
Научный диалог. 2014	 Выпуск № 2 (26) / ПЕДАГОГИКА

50

Бычкова Е. Ю. Самостоятельность и ответственность как профессионально значимые 
качества личности ремесленника / Е. Ю. Бычкова // Научный диалог. – 2014. – № 2 (26) : Пе-
дагогика. – С. 50–60.

УДК 377.35.032

Самостоятельность и ответственность 
как профессионально значимые  
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На основе анализа понятия «ремесленная деятельность» 
определены отличия занятий ремесленника от труда рабочих и 
предпринимателей. Автор придерживается мнения, что ремес-
ленники – универсальные работники, которые выступают в не-
скольких ролях – высококвалифицированного рабочего, тех-
нолога производства, менеджера, индивидуального предпри-
нимателя, руководителя малого предприятия. Выполняемые 
ремесленником операции, начиная с  этапа проектирования и 
заканчивая реализацией готовой продукции, образуют единое 
целое – замкнутый цикл. В статье рассматриваются организа-
ционно-правовые формы осуществления ремесленной деятель-
ности. Автор утверждает, что понимание ремесленного труда 
как разновидности самостоятельной деятельности побуждает 
к исследованию таких профессионально значимых качеств лич-
ности ремесленника, как самостоятельность и ответственность. 
Они осмысляются автором статьи как тесно взаимосвязанные 
и являющиеся залогом успеха в избранной деятельности. Эти 
личностные качества рассматриваются в  контексте правовых 
норм, защищающих интересы частных лиц (предприниматель-
ского, гражданского, трудового права), и обычаев делового 
оборота. Актуальность работы объясняется тем, что в  совре-
менном обществе наблюдается переход от отношений найма 
к отношениям «заказчик – исполнитель», поэтому ремесленные 
предприятия и самостоятельный труд составляют основу одно-
го из секторов экономики. 

Ключевые слова: ремесленная деятельность; ремесленник; 
профессионально значимые качества; самостоятельность; от-
ветственность.
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Развитие и становление постиндустриального общества во вто-
рой половине ХХ века сопровождалось индивидуализацией потреб-
ления, что привело к  появлению новых профессий и работников, 
удовлетворяющих спрос на разнообразные по качеству и персони-
фицированные по исполнению товары и услуги. Большинство таких 
товаров и услуг производят ремесленники. Ремесленная деятель-
ность − вид трудовой деятельности по производству товаров, работ, 
оказанию услуг потребительского назначения (личного, семейного) 
мелкими партиями, штучно, по индивидуальным заказам клиентов. 
К современным ремесленным видам труда относятся индивидуаль-
ное строительство загородных домов, обустройство приусадебных 
участков, отделка помещений, бытовое обслуживание, художествен-
ные промыслы, изготовление предметов домашнего и хозяйственно-
го обихода.

Субъектами ремесленной деятельности являются ремесленники –  
универсальные работники, которые должны уметь выполнять раз-
личные операции: качественно выполнять индивидуальные заказы 
клиентов (роль высококвалифицированных рабочих), владеть всем 
циклом технологических операций (роль технолога производства), 
общаться с  поставщиками, клиентами, исполнителями работ (роль 
менеджера), обеспечивать самозанятость, создавать новые рабочие 
места (роль индивидуального предпринимателя, руководителя мало-
го предприятия). Выполняемые ремесленником операции, начиная 
с  этапа проектирования и заканчивая реализацией готовой продук-
ции, образуют единое целое – замкнутый цикл, а комплекс исполня-
емых ремесленником трудовых ролей порождает единого целостно-
го работника. «Ремесленное производство не поделено на участки, 
отличие современного ремесленника – не ручной труд, как таковой, 
а иной, в отличие от промышленности, тип труда, выполнение рабо-
ты как неделимого целого» [Ефанов, 2011, с. 70].

Ремесленники – это новый тип работников не только в профес-
сиональном, но  и в  социально-экономическом плане, так как они 
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могут «существовать отдельно от других, производить конечный 
продукт отдельно от других и строить свою работу автономно от 
других» [Тощенко, 2009, с. 294–295], а при «социально-экономиче-
ской необходимости самостоятельно создавать новые рабочие места, 
в  том числе малые инновационные предприятия» [Романцев и  др., 
2012, с.  9]. В  России ремесленники пополняют немногочисленный 
самостоятельный социальный слой, а в развитых странах составляют 
значительную часть среднего класса. 

«Целостность личности всегда опосредуется усвоением ею ка-
кой-либо ценностной системы» [Ефанов, 2011, с. 70]. Они предпочи-
тают риску и неопределенности стабильное развитие, личный само-
стоятельный труд на благо семьи и собственного дела. Соединяя про-
фессионализм с  творческими резервами, они получают единствен-
ные в своем роде, уникальные и неповторимые результаты труда.

Ремесленники из поколения в поколение воспроизводили ценно-
сти культуры труда, добросовестное отношение к труду, сбалансиро-
ванный интерес к содержанию работы и материальному вознаграж-
дению, что является важным для всех категорий работников. «Для 
многих ремесленников трудовая деятельность стала средством само-
выражения, а порой и смыслом всей жизни» [Ефанов, 2011, с. 68].

Массовые увольнения индустриальных рабочих в  90-х гг. при-
вели к  численному сокращению работников наемного труда, из-
менению форм труда и появлению самостоятельных работников. 
В современном обществе наблюдается переход от отношений найма 
к отношениям «заказчик – исполнитель», ремесленные предприятия 
и самостоятельный труд являются не остатками доиндустриальных 
отношений, а  составной частью ремесленного сектора экономики. 
Самостоятельный ремесленный труд обретает новый социальный 
статус, собственное мышление, поведение и нравственные ценности, 
а связанные с этим работники – большой потенциал. Отличия дея-
тельности ремесленника от труда рабочих и предпринимателей пред-
ставлены в таблице 1.
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Таблица 1

Отличия деятельности ремесленника  
от труда рабочих и предпринимателей

Рабочий Ремесленник Предприниматель

Производ-
ственная дея-
тельность

На предприятии Самостоятельный 
работник

Связана с предпри-
ятием, организацией

Характер 
труда

Наемный труд Индивидуальный 
труд

Предпринимательская 
деятельность

Содержание 
труда

Расчлененный 
труд, стандарти-
зация приемов, 
малая свобода 
действий,  
монотонность, 
контроль

Целостный труд,  
высока доля сложных 
и творческих элемен-
тов в работе, отсут-
ствует контроль над 
каждой операцией

Отсутствует личное 
участие в производ-
стве продукции

Цели Материальное 
вознаграждение

Сбалансированный 
интерес к содержа-
нию работы и полу-
чению материального 
вознаграждения

Извлечение прибыли

Оценка труда Оценивается уни-
фицированный 
труд, стереотип-
ность деятель-
ности

Оценивается инди-
видуальный характер 
труда, мастерство, 
неповторимость, уни-
кальность результата

Оценивается с по-
зиций повышения 
эффективности  
производства

Ценностные 
ориентации  
и установки 

Работа как сред-
ство обеспечения 
жизни

Стабильное развитие, 
личный труд как са-
мовыражение, твор-
чество

Лидерство, успех, 
прибыль

Использова-
ние личност-
ных ресурсов

Точность,  
исполнитель-
ность, послуш-
ность

Самостоятельность, 
ответственность,  
использование  
творческих резервов

Активность, предпри-
имчивость, расчет

Профессио-
нальная  
подготовка

Соответствие 
квалификации 
рабочему месту

Владение нескольки-
ми специальностями, 
повышение квалифи-
кации

Владеть комплексом 
знаний по ведению 
бизнеса

Новые про-
блемы

Конфликты, заба-
стовки рабочих, 
безработица

Рынок, поведение 
потребителей и всех 
участников рынка

Экономическая пре-
ступность и ее соци-
альные последствия
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Анализ ремесленного труда как самостоятельного вида деятель-
ности, новых отношений занятости и самозанятости приводит нас 
к выводу о том, что и в правовом плане ремесленник – это работник 
принципиально нового типа. В соответствии с действующим законо-
дательством ремесленная деятельность может осуществляться в сле-
дующих организационно-правовые формах: 

– ремесленники – самозанятые лица. Ремесленник осуществляет 
независимую профессиональную деятельность: самостоятельно на-
ходит клиентов, получает заказ, совместно с клиентом разрабатывает 
проект будущего изделия, приобретает расходные материалы, изго-
тавливает и продает продукцию;

–  ремесленники, осуществляющие деятельность у  работодате-
лей – физических лиц: ремесленник нанимается к физическому лицу 
для выполнения определенного вида деятельности, оказания услуг 
на территории физического лица. Работодатель − физическое лицо 
и ремесленник оформляют трудовой договор в  письменной форме 
и зарегистрируют в органе местного самоуправления по месту жи-
тельства работодателя (в соответствии с  регистрацией). В  договор 
в обязательном порядке включаются условия: место работы, которое 
предоставляет работодатель – физическое лицо, трудовая функция 
ремесленника, дата начала и окончания работ, режим рабочего вре-
мени и времени отдыха, условия оплаты труда;

– ремесленники, зарегистрированные в качестве индивидуальных 
предпринимателей. В  данном случае ремесленник как физическое 
лицо регистрируется в установленном законом порядке и осущест-
вляет деятельность без образования юридического лица. Важной 
особенностью осуществления деятельности в качестве индивидуаль-
ного предпринимателя является тот факт, что ремесленник отвеча-
ет по своим обязательствам всем принадлежащим ему имуществом. 
Кроме того, на некоторые виды деятельности ремесленнику, зареги-
стрированному в  качестве индивидуального предпринимателя, не-
обходимо получить лицензию на право осуществления данного вида 
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деятельности, например, такого, как устройство (кладка, монтаж), 
ремонт, облицовка, теплоизоляция и очистка печей, каминов, других 
теплогенерирующих установок и дымоходов;

–  ремесленники – учредители общества с  ограниченной ответ-
ственностью. Ремесленник как учредитель или участник общества с 
ограниченной ответственностью, отвечает по обязательствам обще-
ства только в пределах своей доли в уставном капитале этого обще-
ства и ни в коем случае не своим личным имуществом. Исключение 
составляет п. 3 ст. 3 Федерального закона «Об обществах с ограни-
ченной ответственностью»: «В случае несостоятельности (банкрот-
ства) общества по вине его участников или по вине других лиц, ко-
торые имеют право давать обязательные для общества указания либо 
иным образом имеют возможность определять его действия, на ука-
занных участников или других лиц в случае недостаточности имуще-
ства общества может быть возложена субсидиарная ответственность 
по его обязательствам» [Федеральный закон…]. Если будет доказано, 
что несостоятельность (банкротство) общества с  ограниченной от-
ветственностью произошла сознательно, по вине конкретного лица 
(одного из учредителей), то при недостаточности у  общества иму-
щества для погашения своих долгов на виновное лицо может быть 
возложена субсидиарная, то есть дополнительная, ответственность 
в порядке, предусмотренном ст.  399 Гражданского кодекса Россий-
ской Федерации [Гражданский кодекс…].

Перечисленные организационно-правовые формы требуют пони-
мания статуса занятости ремесленника: самозанятые лица, наемный 
работник, индивидуальный предприниматель. 

Реабилитация института частной собственности привела к увле-
ченности исследователей фигурой предпринимателя, а тема человека 
труда утратила былую привлекательность. Соответственно измени-
лось отношение к качествам личности, их привлекательность. 

Радикальные рыночные реформы выдвинули в  число ведущих 
такие качества работников, как целеустремленность, воля, уверен-
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ность, нацеленность на индивидуальные достижения. Понимание 
ремесленного труда как разновидности самостоятельной деятель-
ности побуждает ученых к  исследованию самостоятельности и 
ответственности как качеств личности, соответствующих новым 
условиям.

Самостоятельность предполагает независимость, возможность 
и способность действовать без чьего-либо вмешательства. Ремес-
ленник должен самостоятельно спланировать деятельность − найти 
заказчика, оптимально распределить ресурсы (материальные, трудо-
вые, финансовые, информационные), определить технологии произ-
водства (изготовления продукции), время выполнения работ. Органи-
зовать деятельность − создать наиболее благоприятные условия для 
выполнения заказа, установить взаимодействие с клиентом, с постав-
щиками сырья, материалов, обеспечить себя инструментами и ины-
ми средствами, необходимыми для выполнения заказа, обеспечить 
безопасность и условия труда, соответствующие государственным 
нормативным требованиям охраны труда. Чтобы выполнить работу 
точно в срок, удовлетворить желания клиентов, ремесленник должен 
мотивировать себя, побуждать к  действиям, стремиться выполнять 
работу наилучшим образом. Для минимизации сложных правовых 
ситуаций ремесленник должен контролировать результаты своего 
труда, качество выполненной работы. В соответствии с Законом РФ 
«О защите прав потребителей» продавец (исполнитель) «обязан пере-
дать потребителю товар (выполнить работу, оказать услугу), качество 
которого соответствует договору, должен обеспечить безопасность 
товара (работы) в течение установленного срока службы или срока 
годности товара (работы), своевременно предоставить потребителю 
необходимую и достоверную информацию о товарах (работах, услу-
гах)» [Закон…].

Самостоятельность проявляется в комплексе с такими качества-
ми личности, как уверенность в себе и последствиях деятельности, 
решительность, настойчивость в  достижении цели, умение отста-
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ивать, аргументировать свое мнение, умение находить общий язык 
с субъектами правоотношений.

Самостоятельность как отличительное качество личности ремес-
ленника, служащее залогом успеха в избранной деятельности, нахо-
дится в  тесной взаимосвязи с  ответственностью. В  педагогическом 
аспекте ответственность характеризуется как «способность личности 
контролировать свою деятельность в соответствии с принятыми в об-
ществе или коллективе социальными, нравственными и правовыми 
нормами и правилами, чувством долга» [Коджаспирова, 2003, с. 94]. 
В правовом аспекте ответственность характеризуется так: «Юридиче-
ская ответственность – предусмотренная нормами права обязанность 
субъекта правонарушения претерпевать неблагоприятные последствия. 
К принципам юридической ответственности относятся: а) ответствен-
ность только за противоправное поведение, но не за мысли; б) ответ-
ственность лишь при наличии вины; в) законность; г) справедливость; 
д) целесообразность; е) неотвратимость наказания. В зависимости от 
отраслевой принадлежности юридических норм, закрепляющих та-
кую ответственность, различаются: уголовная ответственность, адми-
нистративная ответственность, гражданская ответственность, дисци-
плинарная ответственность» [Большой юридический словарь…].

При нарушении ремесленником условий договора (срок выпол-
нения работ, объем выполненных работ) наступает гражданская от-
ветственность, то есть «установленные нормами гражданского права 
юридические последствия неисполнения или ненадлежащего испол-
нения лицом своих обязанностей, что связано с  нарушением субъ-
ективных гражданских прав другого лица» [Большой юридический 
словарь…]. К правонарушителю (ремесленнику) в интересах друго-
го лица (заказчика) применяются установленные законом или дого-
вором меры воздействия имущественного характера − возмещение 
убытков, уплата неустойки (штрафа, пени).

Осуществление ремесленником, зарегистрированным в качестве 
индивидуального предпринимателя, лицензируемого вида деятель-
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ности (например, монтажа и облицовки камина) без специального 
разрешения (лицензии) ведет к административной ответственности, 
то есть «ответственности физических и юридических лиц за со-
вершение административного правонарушения» [Большой юриди-
ческий словарь…]. В  соответствии со ст.  14.1 Кодекса Российской 
Федерации об административных правонарушения «осуществление 
предпринимательской деятельности без специального разрешения 
(лицензии) <…> влечет наложение административного штрафа <…> 
с  конфискацией изготовленной продукции, орудий производства и 
сырья или без таковой <…> а осуществление предпринимательской 
деятельности с грубым нарушением условий, предусмотренных спе-
циальным разрешением (лицензией), влечет наложение администра-
тивного штрафа или административное приостановление деятельно-
сти» [Кодекс…].

Самостоятельность и ответственность как профессионально 
важные качества личности ремесленника, обеспечивающие успех 
в избранной деятельности, находятся в тесной взаимосвязи с право-
выми нормами, защищающими интересы частных лиц (предприни-
мательское, гражданское, трудовое право). Частное право регулиру-
ет отношения, обеспечивающие частные интересы, независимость 
и инициативу индивидуальных собственников и объединений в  их 
имущественной деятельности и защищает интересы лица в его взаи-
моотношениях с другими лицами. Участники частноправовых отно-
шений в своих действиях выступают как равные и свободные сторо-
ны. Субъект частного права может осуществлять свою деятельность, 
руководствуясь качествами прагматического характера в избранной 
деятельности: активностью, предприимчивостью, расчетом. Дей-
ствие других мотивов поведения (эгоизма, альтруизма и др.) частным 
правом не исключается, а только ограничивается. 

Для отраслей частного права характерно действие общедозволи-
тельного типа регулирования. Гражданское законодательство исхо-
дит из свободы договора, о чем сказано в ст. 421 Гражданского кодек-
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са Российской Федерации: «Граждане и юридические лица свободны 
в заключении договора. Стороны могут заключить договор как пред-
усмотренный, так и не предусмотренный законом. Условия договора 
определяются по усмотрению сторон» [Гражданский кодекс…]. За-
кон не обязывает использовать договор, предусмотренный законом. 
Опираясь на обычаи делового оборота, они могут заключить дого-
вор, который в законах не упоминается, но будет оптимально регули-
ровать их отношения. Кодекс исходит из того, что ремесленник – это 
профессионал, который должен быть осторожным, предусмотри-
тельным и более внимательным, чем обычный гражданин. 

Таким образом, самостоятельность и ответственность являются 
профессионально важными качествами личности ремесленника, спо-
собствующими организации и осуществлению ремесленной деятель-
ности.
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