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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ИССЛЕДОВАНИЯ 

Актуальность темы исследования. Радикальные преобразования со

циально-политического уклада российского общества и становление эконо

мики рыночного типа обусловили необходимость модернизации системы об

разования и развития направлений, обеспечивающих качественную подго

товку управленческих кадров. В настоящий момент экономика требует кон

курентоспособных специалистов, квалифицированно осуществляющих ме

неджмент как вид профессиональной деятельности в организациях различно

го типа и правовой формы. Это дает основание для совершенствования про

цесса подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента, его адапта

ции к быстро меняющимся социально-экономическим условиям, что может 

быть достигнуто только при условии постоянного взаимодействия образова

тельной системы с представителями национальной экономики, науки, куль

туры, заинтересованных ведомств, предприятий, организаций и работодате

лей. Вышесказанное подтверждает актуальность исследования на соцuШ1ь1-10-

педагогическо,11 уровне. 

Возросшие требования работодателей к качеству человеческого капи

тала обозначили проблему несоответствия практики подготовки менеджеров 

существующим потребностям рынка труда, проблему, возникающую между 

работодателями и образовательными учреждениями в условиях формирую

щегося рынка труда и рынка образовательных услуг (Е.В.Ткаченко, 

ИЛ.Смирнов, В.А.Поляков). Имеющиеся научн::,-педагогические подходы к 

проблеме подготовки менеджеров не обеспечивают расширения социокуль

турного диапазона и личностного потенциала обучающихся, не способству

ют формированию профессиональных компетенций, не определяют страте

гию развития профессионально необходимых качеств -· имеет место направ
ленность на овладение узкопрофессиональными и слабо интегрированными 

между собой знаниями и навыками. Специалист на основе профессиональ

ных знаний должен обеспечивать эффективное управление организацией на 

различных уровнях, быть способным к практической деятельности по реше

нию управленческих вопросов, формированию целей организации, решению 

стратегических и тактических задач, участию в решении организационно

технических, экономических, кадровых проблем организаций, совершенство

ванию управления в соответствии с тенденциями социально-экономического 

развития. Таким образом, перед учебными заведениями встает необХ()ДИ

мость поиска и .реализации таких подходов в организации образовательного 

процесса, которые обеспечивали бы студенту вуза - будущему менеджеру 

условия личностного развития, профессионального становления, возмож

ность эффективно конкурировать и реализовывать свой потенциа,, с учетом 

конъюнктуры рынка труда. Изложенное выше предполагает необходимость 

рассмотрения проблемы на научно-педагогическом уровне. 

Анализ практики позволяет констатировать слабую ориентацию буду

щих менеджеров в области ведущих профессиональных компетенций. По 
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результатам тестирования студентов 5 курса специальности 080507.65 «Ме
неджмент организации», проведенного в Южно-Уральском профессиональ

ном институте, Челябинском государственном педагогическом университете 

и Московском педагогическом государственном университете ( филиал в Че
лябинске), около трети выпускников не имеют сложившейся системы ценно

стей, проявляют устойчивые стереотипы управленчес1<0го мышления, слабую 

направленность на профессиональное развитие. Для 38% студентов харак
терны боязнь ответственности, безынициативность, отсутствие самостоя

тельности в выборе направлений и средств управленческого процесса. Не мо

гут или затрудняются сформулировать перечень необходимых теоретиче

ских знаний 36% опрошенных. Определяя необходимые профессиональные 
навыки и умения, 70% опрошенных отдают предпочтение навыкам общения, 
тогда как умение ставить цели и задачи деятельности среди ведущих отме

чают 12% студентов - будущих менеджеров, умение анализировать ситуа

цию - 1 5% опрошенных. В связи с этим особую актуальность приобретают 
вопросы научно-методического обеспечения организации и осуществления 

процесса подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида 

профессиональной деятельности, что предопределяет научно-методический 

уровень актуальности названной проблемы. 

Таким образом, в практике подготовки студентов вуза к осуществле

нию менеджмента как вида профессиональной деятельности существует ряд 

противоречий, требующих разрешения: 

- противоречия между возросшей потребностью общества в качествен
ной подготовке менеджеров, адекватной запросам общества, рынка труда, 

обеспечивающих должный уровень эффективности и востребованности спе

циалистов, и недостаточной разработанностью методически обоснованных 

научных подходов организации процесса подготовки студентов вуза к дан

ному виду профессиональной деятельности; 

- противоречия между необходимостью создания научно обоснованной 
педагогической системы подготовки студентов вуза к осуществлению ме

неджмента как вида профессиональной деятельности как одной из задач об

разовательного процесса в высшей школе и ее недостаточной теоретической 

разработанностью; 

- противоречия между объективной потребностью в методике подго

товки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессио

нальной деятельности и недостаточностью содержательно-методического 

обеспечения названного процесса. 

На основе анализа актуальности и противоречий сформулирована про

блема исследования, которая заключается в поиске, определении и обосно

вании путей оптимизации подготовки студентов вуза к осуществлению ме

неджмента как вида профессиональной деятельности. В качестве одного из 

приоритетных направлений преодоления выявленных противоречий рас

сматривается проектирование и реализация педагогической системы, обеспе

чивающей подготовку высококомпетентных менеджеров, адекватной требо-
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ваниям социально-экономической ситуации XXI века. Важность и актуаль
ность рассматриваемой проблемы послужили основанием для определения 

темы исследования: «Подготовка студентов вуза к осуществлению менедж

мента как вида профессиональной деятельности». 

В исследовании введено ограничение: процесс подготовки к осущест

влению менеджмента как вида профессиональной деятельности рассматри

вается на примере будущих менеджеров. 

Цель исследования заключается в теоретическом обосновании, раз

работке и реализации педагогической системы подготовки студентов вуза к 

осуществлению менеджмента как вида профессиональной деятельности, а 

также организационно-педагогических условий ее эффективной реализации. 

Объект исследования: профессиональная подготовка студентов вуза. 
Предмет исследования: процесс подготовки будущих менеджеров к 

осуществлению менеджмента как вида профессиональной деятельности. 

Анализ управленческой, психолого-педагогической литературы, ре

зультатов изучения практики подготовки менеджеров в системе высшего 

профессионального образования позволили сформулировать гипотезу ис

следования: подготовка студентов вуза к осуществлению менеджмента как 

вида профессиональной деятельности может являться процессом, обеспечи

вающим реализацию педагогической системы, адекватной требованиям со

циокультурной среды и проводящим к достижению высокого уровня управ

ленческой компетентности - основополагающей составляющей готовности 

менеджеров к осуществлению менеджмента. Это, в свою очередь, интегриру

ет в себе ряд предположений: 

1. Теоретико-методической основой педагогической системы подго
товки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессио

нальной деятельности, скорее всего, является интеграция компетентностного, 

партисипативного и фреймового подходов, обеспечивающая ее методологи

ческую многоуровневость и иерархический характер за счет структурной 

взаимосвязи и концептуального единства. 

2. Педагогическая система подготовки студентов вуза к осуществле
нию менеджмента, разработанная на основе принципов гуманизации, культу

росообразности, антропологизма, организационной культуры и доступности 

материала, вероятно, должна отражать взаимосвязь совокупности структур

ных блоков: целевого, организационно-содержательного, организационно

деятельностного и контрольно-мотивационного. При этом спецификой орга

низационно-содержательного блока является интеграция специального (тех

нологического), социально-психологического, научно-исследовательского и 

информационно-технологического компонентов как составляющих управ

ленческой компетентности будущих менеджеров. 

3. Эффективность реализации педагогической системы подготовки сту
дентов вузов, вероятнее всего, должна зависеть от такого комплекса органи

зационно-педагогических условий, который учитывал бы назначение и со

держание профессиональной деятельности обучаемых, возможности инте-
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грации компетентностноrо, партисипативного и фреймового подходов, а 

именно: решение управленческих задач, применение игротехнического ме

неджмента, использование мультимедийных презентаций как формы обуче

ния менеджменту; участие студентов в научно-исследовательской деятель

ности по профильным дисциплинам; разработку и реализацию в образова

тельном процессе вуза дисциплины специализации «Функции менеджера». 

В соответствии с целью и выдвинутой гипотезой в исследовании ста

вились и решались следующие задачи: 

1. Провести теоретико-методический анализ состояния проблемы под
готовки студентов вузов к осуществлению менеджмента как вида профес

сиональной деятельности и определить ее теоретико-педагогические аспек

ты, подтверждающие достаточность научно-педагогического аппарата для 

достижения цели исследования. 

2. Разработать педагогическую систему подготовки студентов вуза к 

осуществлению менеджмента как вида профессиональной деятельности. 

3. Выявить, теоретически обосновать и в ходе опытно-поисковой рабо
ты проверить необходимость и достаточность комплекса организационно

педагогических условий подготовки студентов вуза к осуществлению ме

неджмента как вида профессиональной деятельности. 

4. Разработать содержательно-методическое обеспечение процесса 

подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профес

сиональной деятельности. 

Методологическая и теоретическая основа исследования опирается на 

общепедагогические подходы в философии образования и теории обучения 

(Ю.К.Бабанский, Б.С.Гершунский, П.И.Пидкасистый, В.А.Сластенин, 

Н.К.Чапаев и др.); современные концепции развития профессионального обра

зования специалиста (С.Я.Батышев, Л.В.Моисеева, Е.Ю.Никитина, 

А.М.Новиков, Г.М.Романцев, ИЛ.Смирнов, М.Н.Скаткин, Е.В.Ткаченко, 

В.А.Федоров и др.); идеи компетентностного подхода в обучении (А.С.Белкин, 

А.Г.Бермус, Э.Ф.Зеер, О.Е.Лебедев, Е.Ю.Никитина, И.Н.Пономарев, 

В.Л.Сластенин, С.Е.Шишов, П.Г.Щедровицкий, А.В.Хуторский и др.); идеи 

партисипативности в обучении и управлении (В.Р.Веснин, О.С.Виханский, 

Б.Г.Литвак, Е.Ю.Никитина и др.); исследования в области теории фреймов 

(Э.Гоффман, В.З.Демьянков, Т.Н.Колодочко, Ч.Филлмор, П.Хайерс и др.); ис

следования, посвященные проблеме профессионапьных способностей и их раз

вития (Е.Е.Вахромов, Н.О.Вербицкая, В.Н.Дружинин, Б.М.Теплов, 

Е.В.Ткаченко, В.Д.Шадриков и др.); концепции современного менеджмент

образования (В.Р.Веснин, О.С.Виханский, Е.Е.Вахромов, С.Н.Ильин, 

Э.М.Коротков, А.Г.Поршнев, С.Д.Резник, Р.А.Фатхутдинов и др.); общую тео

рию учебных задач (ГА.Балл, В.П.Беспалько, Г.Д.Бухарова, А.Н.Леонтьев, 

Е.Ю.Никитина, Я.А.Пономарев, Н.Н.Тулькибаева, Л.М.Фридман и др.); теоре

тические основы игротехнических методов обучения (Я.И.Бельчиков, 

Д.Д.Вачуrов, А.А.Вербицкий, Ю.В.Геронимус, В.В.Глухов, А.Н.Панфилова, 

АЛ.Хачатурян, Д.Б.Эльконин и др.). 
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База исследования. Опытно-поисковая работа осуществлялась на базе 

ГОУ ВПО «Московский педагогический государственный университет» (фи

лиал в Челябинске), МОУ ВПО «Южно-Уральский профессиональный ин

ститут», ГОУ ВПО «Челябинский государственный педагогический универ

ситет». Всего исследованием охвачено 523 студента, 19 преподавателей 

высших учебных заведений, а также 35 менеджеров низового, среднего и 
высшего звена (ООО РИА «АИСТ», ОАО КРК «Мегаполис», ОАО ТК «Мол

ния», ОАО ТК «Теорема», ОАО «Фасад +», ОАО «ЮЖУР АЛАСКО», ОАО 
КБ «Юниаструм банк» (филиал в Челябинске). 

Сочетание теоретико-методологического уровня исследования с реше

нием задач прикладного характера обусловило выбор комплекса методов, 

адекватных природе изучаемого явления и поставленным задачам исследова

ния: 

Теоретические методы: а) историко-педагогический анализ использо

вался для выявления прогрессивных тенденций в истории отечественного и 

зарубежного образования; б) теоретико-методологический анализ позволил 

сформулировать исходные позиции исследования; в) понятийно

терминологический анализ применялся для характеристики и упорядочения 

понятийного поля проблемы; г) системный подход послужил основой цело

стного рассмотрения проблемы; д) прогнозирование применялось для обос

нования перспектив развития искомого процесса. 

Эмпирические методы: а) изучение нормативно-правовых документов 

в области ВПО; б) исследование и обобщение эффективного педагогического 

опыта и массовой практики менеджмент-образования; в) опытно-поисковая 

работа по оценке качества подготовки студентов вуза к осуществлению ме

неджмента как вида профессиональной деятельности; г) формирующий этап 

опытно-поисковой работы по практической реализации путей и способов 

развития искомого процесса; д) опытно-поисковая проверка действенности 

комплекса организационно-педагогических условий; 

Констатирующе-диагностические - а) наблюдение, б) анкетирование, 

в) тестирование, г) самооценка, д) рейтинговые шкалы. 

Основные этапы исследования. Исследование состояло из четырех 

этапов и проводилось с 2004 по 2007 год. 
На первом этапе (2004 - 2005) осуществлялось осмысление теоретико

методических аспектов исследования, выявлялось состояние искомой про

блемы в научной литературе и педагогической практике, определялись веду

щие позиции исследования (цель, объект, предмет, гипотеза, задачи, база ис

следования и т.д.) и его понятийное поле, осуществлялся поиск рациональ

ных теоретико-методических подходов, анализировались в опытно

поисковом режиме отдельные аспекты подготовки студентов вуза к осущест

влению менеджмента как вида профессиональной деятельности. 

На втором этапе (2005 - 2006) уточнялись гипотеза и задачи исследо
вания, применялась теоретико-методическая основа - интеграция ко~ше

тентностноrо, партисипативноrо и фреймового подходов, разрабатывалась 
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педагогическая система подготовки студентов вузов к осуществлению ме

неджмента как вида профессиональной деятельности, выявлялись организа

ционно-педагогические условия ее эффективной реализации. 

На третьем этапе (2006 -2007) реализовывалась педагогическая сис
тема подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента, проводилась 

апробация организационно-педагогических условий ее эффективного функ

ционирования в образовательном процессе вуза, анализировались ход и ре

зультаты формирующего этапа опытно-поисковой работы, обрабатывались и 

уточнялись итоги полученных результатов, определялась логика изложения 

материала, осуществлялось обобщение полученных результатов, уточнялись 

выводы, полученные в ходе исследования. 

Научная новизна исследования состоит в следующем: 

1 . Теоретико-методической основой педагогической системы подго
товки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессио

нальной деятельности избрана интеграция компетентностного, партисипа

тивного и фреймового подходов, обеспечивающая ее методологическую мно

гоуровневость и иерархический характер за счет структурной взаимосвязи и 

концептуального единства, что обеспечивает целостность образовательного 

процесса, преодолевая узкопрофильность и усиливая ориентацию на потреб

ности современного рынка труда. 

2. На основе интеграции компетентностного, партисипативного и фрей
мового подходов спроектирована педагогическая система подготовки сту

дентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональной дея

тельности, включающая следующие структурные блоки: целевой, организа-

ционно-содержательный, организационно-деятельностный, контрольно-

мотивационный и являющаяся реализационно-технологической основой со

вершенствования традиционного процесса подготовки менеджеров. При 

этом спецификой данной системы является организационно-содержательный 

блок, определяюший интегративную структуру управленческой компетент

ности: специальный (технологический) компонент (организационно

управленческая, информационно-аналитическая, коммуникативная и кросс

культурная функции), социально-психологический компонент (социально

перцептивная, социально-аксиологическая, конфликтная функция и функция 

эмоционального интеллекта), научно-исследовательский и информационно

технологический компоненты. 

3. Определен и обоснован комплекс организационно-педагогических 

условий эффективной реализации педагогической системы подготовки сту

дентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональной дея

тельности, включающий в себя решение управленческих задач, применение 

игротехнического менеджмента, использование мультимедийных презента

ций как формы обучения, участие студентов в научно-исследовательской 

деятельности по профильным дисциплинам, разработку и реализацию в об

разовательном процессе вуза дисциплины специализации «Функции менед

жера». 

8 



Теоретическая значимость исследования заключается в следующем: 

- выявлена историография проблемы подготовки студентов вуза к осу

ществлению менеджмента как вида профессиональной деятельности; 

- уточнены ведущие понятия исследования: «менеджмент как вид про
фессиональной деятельности», «управленческая компетентность»; 

- обоснованы принципы педагогической системы подготовки студентов 

вуза к осуществленmо менеджмента: гуманизации, культуросообразности, ан

тропологизма, организационной культуры, доступности учебного материала; 

- выявлены основные функции подготовки менеджеров: социализационно
гуманистическая, целостно-интегрирующая, профессионально-преобразующая, 

ситуационно-направленная. 

Практическая значимость исследования заключается в том, что его 

выводы и рекомендации по подготовке студентов вузов к осуществлению 

менеджмента как вида профессиональной деятельности служат соверщенст

вованию образовательного процесса в высших учебных заведениях; в опре

делении дополнительных возможностей для эффективного решения задач 

формирования управленческой компетентности будущих специалистов; в 

моделировании системы показателей подготовки студентов вуза к осуществ

лению менеджмента; в разработке дисциплины специализации «Функции 

менеджера»; в разработке уровней сформированности управленческой ком

петентности, определяющих готовность студента к осуществлению менедж

мента как вида профессиональной деятельности. Материалы исследования 

могут использоваться в практике работы высших учебных заведений. 

На защиту выносятся следующие положения: 

1. Мы утверждаем, что в отличие от имеющихся подходов к подготовке 
студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональной 

деятельности теоретико-методической основой данного процесса выступает 

интеграция компетентностного, партисипативного и фреймового подходов, 

обеспечивающая методологическую многоуровневость и иерархический ха

рактер педагогической системы за счет структурной взаимосвязи и концепту

ального единства, так как: 1) компетентностный подход определяет общена
учный уровень и способствует формированию совокупности взаимосвязан

ных компетенций будущего менеджера, экстраполируя личный опыт управ

ленческой компетентности в плоскость практического применения; 2) пар
тисипативный подход относится к конкретно-научному уровню теоретико

методической основы и акцентирует внимание на выборе таких методов, 

принципов, форм, которые позволяют привлекать студента к принятию гипо

тетических управленческих решений на основе партисипативной стратегии 

подготовки будущих менеджеров (групповая, командная, консалтинговая 

деятельность); 3) фреймовый подход как методико-технологический позво
ляет модернизировать процедуры и способы организации учебного материа

ла и учебного времени. Иерархическая структура теоретико-методической 

основы обеспечивает целостность образовательного процесса, преодолевая 
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узкопрофильность и усиливая ориентацию на потребности современного 

рынка труда. 

2. Педагогическая система подготовки студентов вуза к осуществле
нию менеджмента, разработанная на основе принципов гуманизации, культу

росообразности, антропологизма, организационной культуры и доступности 

материала, отражает взаимосвязь совокупности структурных блоков: целево

го, организационно-содержательного, организационно-деятельностного и 

контрольно-мотивационноrо. При этом спецификой организационно

содержательного блока является интеграция специального (технологическо

го), социально-психологического, научно-исследовательского и информаци

онно-технологического компонентов как составляющих управленческой 

компетентности будущих менеджеров, обладающих набором специфических 

функций менеджмента. 

3. Организационно-педагогические условия, обеспечивающие эффек
тивность реализации педагогической системы подготовки студентов вуза к 

осуществлению менеджмента как вида профессиональной деятельности, вы

ступают как необходимые и достаточные. К ним относятся: решение управ

ленческих задач, применение игротехническоrо менеджмента, использование 

мультимедийных презентаций как формы обучения, участие студентов в на

учно-исследовательской деятельности по профильным дисциплинам, разра

ботка и реализация в образовательном процессе вуза дисциплины специали

зации «Функции менеджера». 

Обоснованность и достоверность проведенного исследования обес

печиваются использованием взаимосвязанного комплекса теоретических, эм

пирических и констатирующе-диагностических методов, адекватного пред

мету и задачам настоящей работы; результатами реализации в образователь

ном процессе высшей школы дисциплины специализации «Функции менед

жера», разработанной на основе выдвинутых в диссертации теоретических 

положений; разработкой комплекса диагностических методик, корректной 

организацией опытно-поисковой работы, практическим подтверждением ве

дущих положений настоящей работы и научной обработкой полученных в 

ходе опытно-поисковой работы данных. 

Личное участие автора в получении результатов определяется разра

боткой ведущих положений исследования, общего замысла, методики прове

дения опытно-поисковой работы по настоящей проблеме, руководством и 

непосредственным участием в опытно-поисковой работе и получении эмпи

рических данных, теоретическом обобщении и интерпретации полученных 

результатов. 

Апробация и внедрение результатов исследования осуществлялись 

посредством выступлений на научно-практических конференциях различного 

уровня: международных (Белово - 2006, Томск - 2006, Новосибирск - 2006, 
Пенза - 2005, Пенза - 2006, Красноярск - 2005, Владивосток - 2006), Все
российских (Санкт-Петербург - 2006, Челябинск - 2006); работы в качестве 
преподавателя общепрофессиональных и специальных дисциплин («Ме-
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неджмент», «Управление персоналом», «Стратегический менеджмент», 

«Управленческие решения», «Антикризисное управление», «Инновационный 

менеджмент» и др.) высшей школы (2004 r. - настоящее время); разработки 
дисциплины специализации «Функции менеджера»; участия в работе научно

исследовательского центра «Актуальные проблемы педагогики высшей 

школы», созданной на базе ЧГПУ (2004 - настоящее время); руководства вы
пускными квалификационными и научно-исследовательскими работами сту

дентов - будущих менеджеров. 

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, 

двух глав, заключения, библиографического списка. 

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДИССЕРТАЦИОННОГО 

ИССЛЕДОВАНИЯ 

Во введении обосновывается актуальность темы, формулируются про

блема, цель, задачи и гипотеза исследования, указываются объект и предмет, 

описываются методология, теоретическая основа и методический аппарат 

диссертации, источниковая база, этапы опытно-поисковой работы, раскры

ваются научная новизна, теоретическая и практическая значимость исследо

вания, выдвигаются основные положения, выносимые на защиту. 

В первой главе «Теоретические аспекты проблемы подготовки сту

дентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональной дея

тельности» представлены генезис и современное состояние проблемы подго

товки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессио

нальной деятельности, выявлена теоретико-методическая основа исследова

ния, разработана педагогическая система подготовки студентов вуза к осу

ществлению менеджмента, выявлен, теоретически обоснован и проверен в 

опытно-поисковом режиме комплекс организационно-педагогических усло

вий ее эффективного функционирования. 

Историография проблемы подготовки студентов вуза к осуществлению 

менеджмента как вида профессиональной деятельности условно подразделяет

ся на пять периодов: 1) 1960-1964 гг.; 2) 1965 -1973 rr.; 3) 1974-1990 rr.; 
4) 1991- 1998 гr.; 5) 1998 - настоящее время, что позволяет установить истори
ческие тенденции возникновения проблемы, вскрыть уже познанные, а также 

малоизученные ее стороны. Анализ искомой проблемы позволяет сделать вы

вод о том, что, с одной стороны, в настоящее время в отечественной науке зна

чительная роль отводится вопросам профессиональной подготовки будущих 

менеджеров, но, с другой стороны, не существует единой концепции их подго

товки, единого взгляда на сущность их профессиональной деятельности. В свя

зи с этим современное состояние проблемы подготовки менеджеров характе

ризуется как развивающееся. Наиболее перспективными, обоснованными и по

следовательными представляются концепции О.С.Виханского, Э.М.Короткова, 

С.Д.Резника, А.Г.Поршнева. Автор исследования солидаризируется с мнением 
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А.Г.Поршнева, основа концепции которого состоит в развитии общекультур

ных и спеuиальных компетенций, формировании у менеджеров высокой соци

альной ответственности, законопослушности, толерантности, так как данные 

задачи профессиональной подготовки наиболее всего отвечают условиям раз

вития современной экономики и задачам модернизации образования. Но, не

смотря на значительную положительную динамику вопроса подготовки буду

щих менеджеров в начале XXJ столетия, анализ данного процесса в системе 
высшего профессионального образования и анализ требований работодателей 

позволяет отметить наличие серьезных проблем в данной области: налицо не

согласованность представлений о профессиографической модели менеджера, 

ero роли и функциях с точки зрения работодателя (рыночная экономика), сту

дента вуза (личностные потребности) и с точки зрения системы вузовской под

готовки менеджера (государство, общество). 

Анализ научной литературы показал, что нет единого мнения и в оп

ределении сущности менеджмента: данный феномен рассматривается как 

вид (разновидность) управления (В.Р.Веснин, И.В.Пичужкин и др.), как нау

ка, отрасль знаний (Б.Г.Литвак, Н.И.Кабушкин и др.), как профессиональная 

деятельность (В.В.Глухов, Р.А.Фатхутдинов и др.) и т.д. Анализ -имеющихся 

трактовок позволил под менеджментом как видом профессиональной дея

тельности считать uеленаправленную активность субъекта, направленную на 

достижение системы целей организации путем осуществления функций ме

неджмента, рационального использования ресурсов и разработки оптималь

ных управленческих решений. Следовательно, осуществление менеджмента 

как вида профессиональной деятельности - это спланированный процесс 

достижения системы целей организации. При этом основополагающими 

функциями, осуществляемыми менеджером, являются планирование, органи

зация, мотивирование, координация и контроль. 

Анализ понятия профессиональной подготовки представлен в трудах 

А.А.Вербицкого, Э.Ф.Зеера, Е.Ю.Никитиной, В.Д.Симоненко, М.Н.Скаткина, 

В.А.Сластенина, Е.В.Ткаченко и др. По мнению автора исследования, подго

товку студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональ

ной деятельности необходимо рассматривать как процесс, обеспечивающий 

реализацию педагогической системы, адекватной требованиям социокультур

ной среды и приводящей к достижению высокого уровня управленческой ком

петентности, под которой нами понимается интегральная характеристика сово

купности компетенций (специальной (технологической), социально

психолоrической, научно-исследовательской и информационно

технолоrической), достаточных для эффективной профессиональной деятель

ности; личностных качеств и ценностно-нравственной позиции, соответст

вующей современным представлениям о социальной ответственности менед

жера, современных· рыночных отношениях и цивилизованном ведении бизнеса. 

Решение проблемы подготовки студентов вуза к осуществлению менедж

мента как вида профессиональной деятельности требует четкого теоретико

методического подхода к своей организации. Учитывая существующую в теории 
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и практике педагогики тенденцию синтеза уже известных ранее подходов, осно

вой исследования быnа избрана интеграция компетентностного, партисипативно

го и фреймового подходов. Компетентностный подход (А.С.Белкин, 
Е.Е.Вахромов, Э.Ф.Зеер, А.К.Маркова, Е.Ю.Никитина, В.А.Сластенин, 

А.В.Хуторский и др.) позволяет акцентировать внимание на резу,1ьтатах подго

товки студентов вуза к осуществлению менеджмента, причем в качестве резу,'!Ь

тага рассматривается не усвоение суммы информации, а способность самостоя

тельно действовать в различных проблемных ситуациях, используя знания и по

рождая новые; это подход, позволяющий формировать компетенции менеджера 

как интегральную совокупность профессиональных и личностных качеств. Пар

тисипативный подход (В.Р.Веснин, О.С.Виханский, Е.Ю.Никитина и др.) отно

сится к подходам конкретно-научного уровня, описывающего методы, принци

пы и процедуры, применяемые в менеджменте и в педагогике. Студент - буду

щий менеджер понимается как свободная, целостная, творческая личность, спо

собная по мере своего развития к самостоятельному выбору ценностей, а также к 

формированию в. процессе освоения комплекса специальных профессиональных 

дисциплин особого партисипативного стиля управления, отличного от автокра

тического, мотивированная на сотрудничество, работу в команде (рис. 1.) 

потребность. ес

тественное 

стремление чело

века участвовать 

в делах органи

зации 

Активное участие 

1-----м образовательном 

процессе: 

-определение целей; 

-принятие решений; 

-реализация реше-

ний 

-Формирование управленче

ской компетенции 

1----~ -формирование партисиг~а

тивного стиля управления 

-перви•1ная профессионгль

ная иде,пификация 

-удовлетворение потребно

~ти достижения успеха 

-развитие толерантности 

Рис.1. Схема реализации партисипативного 11одхода в пропессе подготовки студентов вуза 

к осуществлению менеджмента как вида профессиональной деятельнО(,'ТИ 

Фреймовый подход (Э.Гоффман, Т.Н.Колодочка, С.Ойянг, Ч.Филлмор и 

др.) позволяет разработать выбор процедур, обеспечивающих получение эмпи

рического материала и его первичную обработку, позволяет решить проблему 
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интенсификации образовательного процесса, проблему активизации познава

тельных процессов обучающихся, повышает систематизацшо и цельность учеб

ного материала, что облегчает его усвоение, создает условия экономии учебного 

времени, повышает эффективность образовательного процесса. Фрейм как 

структура данных (образ), связанная с концептуальными объектами в памяти и 

необходимая для представления некоторой типичной, стереотипной ситуации, 

формирует у будущего менеджера способность прогнозировать свои решения в 

рамках разнообразных ситуаций. В результате интеграция компетентостного, 

партисипативного и фреймового подходов понимается нами как теоретико

методическая основа подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента, 

которая обеспечивает формирование управленческой компетентности, формиро

вание особого партисипативного стиля управления, способствующего развитию 

ценностно-нравственной позиции менеджера. 

На основе анализа практики, а таюке требований, предъявляемых совре

менным экономическим развитием общества к содержанию и результатам ме

неджмент-образования, были рассмотрены организация и содержание процесса 

подготовки будущих менеджеров в рамках интеграции компетентностного, пар

тисипативного и фреймового подходов, разработана педагогическая система 

подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вИда профессио

нальной деятельности, которая представляет собой открытую динамичную мно

гоуровневую структуру, включающую в себя взаимосвязанные элементы (рис. 2). 
Основополагающим замыслом данной педагогической системы является 

взаимосвязь двух составляющих: социокультурной среды, характеризующей 

внешние неподконтрольные макрофакторы, и педагогической системы процесса 

подготовки студентов вуза к оr::уществлению менеджмента как вИда профессио

нальной деятельности. Педагогическая система постоянно находится под прямым, 

непосредственным и постоянным воздействием социокультурной среды. Послед

няя имеет полислойное строение, состояшее из следующих макрофакrоров: осо

бенностей социально-экономического развития общества, требований к подготов

ке менеджеров на уровне международного сообщества, социального заказа обще

ства на высококомпетентных специалистов, особенностей развития регионального 

рынка труда, требований к подготовке менеджеров на уровне нормативно

правовых документов (Конвенция по технологическому и профессиональному об

разованию /1989г./, Болонская декларация /1999г ./, Закон РФ «Об образовании)}, 
Федеральный закон «О высшем и послевузовском профессиональном образова

нии», Концепция модернизации российского образования до 2010 года, Концеп
ция федеральной целевой программы развития образования на 2006-201 О гг., При
оритетный национальный проект «Образование)}, ЕТКС, ГОС ВПО), учета требо

ваний работодателей, осуществляющих найм специалистов. Существующая зако

номерная связь социокультурного фона государства и международного сообщест

ва с возможностями российского менеджмент-образования определяет эффектив

ность и результативность функционирования педагогической системы подготов

ки специалистов к осуществлению менеджмента и во многом зависит от степени 

адаптации процесса подготовки к макрофакторам социокультурной среды. 
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Результат: л.остнженис студентами вуза высокого уровня управленческой компетентности - ос1юоопола1r1ющей составляющей готоR
ност11 менеджеров к осуществлению менеджмента как вида профессиональной деятс,1ьности 

Рис.2. Педагогическая система подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональной деятельности 
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Содержание педагогической системы подготовки будущих менеджеров 

предполагает интеграцию цели, теоретико-методической основы, а также ор

ганизационно-содержательного, организационно-деятельностного и кон

трольно-мотиnационноrо блоков. Целью процесса подготовки является раз

витие у студентов вуза высокого уровня управленческой компетентности -
основополагающей составляющей готовности к осуществлению менеджмен

та как вида профессиональной деятельности. Основными задачами подго

товки будущих менеджеров являются: а)становление системы управленче

ских знаний, умений и навыков, необходимых для формирования управлен

ческой компетентности; б)становление ценностных ориентаций как знаний и 

убеждений, необходимых для осуществления менеджмента; в)развитие по

ложительной мотивации к осуществлению менеджмента как вида профес

сиональной деятельности и к непрерывному развитию управленческой ком

петентности. 

Педагогическая система строится на принципах гуманизации, культуро

сообразности, антропологизма, принципах организационной культуры, прин

ципе доступности материала. Основными функциями подготовки специалистов 

к осуществлению менеджмента выступают: социализационно-rуманистическая, 

целостно-интегрирующая, профессионально-преобразующая, ситуационно

направленная. 

В организационно-содержательном блоке раскрыта сущность специ

ального (технологического), социально-психолоrи•1ескоrо, научно

исследовательского и информационно-технологического компонентов, вхо

дящих в интегративную структуру управ,1енческой компетентности. 

Специа.льный (технологи•1ескuй) компонент представляет собой сово

купность знаний, навыков, технологий, используемых в управленческой дея

тельности и обеспечивающих ее эффективность. Данный компонент облада

ет организационно-управленческой, информационно-аналитической, комму

никативной и кросс-культурной функциями. Реализация организационно

управленческой функции предполагает формирование у будущих менедже

ров навыка выполнения характерных только для их деятельности задач: це

леполагание, планирование, организация работы, построение организацион

ной структуры, мотивирование, координирование деятельности сотрудников, 

контроль и оценка труда. Информационно-аналитическая функция направле

на на формирование навыка сбора и обработки необходимой информации 

для разработки и принятия управленческих решений. Коммуникативная 

функция позволяет посредством знания государственного языка, высокого 

уровня культуры речи, навыков делового общения точно и логично переда

вать смысл своих решений и действий, то есть коммуницировать. Кросс

культурная функция ориентирована на формирование знаний специфики на

циональных бизнес-культур, знания иностранных языков, обеспечивает го

товность к осуществлению интерактивных межкультурных контактов, разви

вая личность, толерантную к иным культурно-этническим общностям, вос

принимающую себя субъектом диалога культур. Результатом реализации 
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данного компонента является специальная (технологическая) компетенция 

менеджера. Социально-психологический компонент позволит сформировать у 
будущих менеджеров культуру эмоциональной восприимчивости, умения и 

навыки рефлексии, способность к сотрудничеству, развить качества лидера. 

Основными в реализации данной компетенции являются социально

перцептивная функция как способность менеджера организовывать эффек

тивное взаимодействие в системе деловых и личностных отношений; соци

ально-аксиологическая функция, предполагающая формирование психологи

ческой готовности принятия на себя ответственности, социальной активно

сти, законопослушности, наличия системы ценностей, основанной на гума
нистических традициях отношения к человеку. Конфликтная функция отве

чает за формирование конструктивных операций с конфликтом, функция 
эмоционального интеллекта предполагает умение осознавать и управлять 

собственными эмоциями и эмоциями других людей. Реализация данного 

компонента сформирует социально-психологическую компетентность ме

неджера. Научно-исследовательский компонент отвечает за способность бу

дущего специалиста к самостоятельному использованию информационных 

ресурсов, за обучение методикам проведения исследований, за формирование 

знаний основ измерительной деятельности. Это позволит развивать концеп

туальные способности менеджера, к числу которых следует отнести страте

гическое видение, всесторонне обоснованное принятие решений, прогнози

рование тенденций, предвидение возможных барьеров. Информациошю

технологический компонент формирует соответствующую компетенцию, 

дает возможность использовать инновационные методы распространения и 

обмена информацией, презентировать результаты деятельности. Данная ком

петенция предполагает владение новыми информационными технологиями, 

информационно-технологическими средствами обеспечения профессиональ

ной деятельности, технологиями работы со специализированными бизнес 

программами. 

Формирование управленческой компетентности менеджера является 

доминирующей составляющей процесса подготовки студентов вуза к осуще

ствлению менеджмента как вида профессиональной деятельности на совре

менном этапе модернизации системы высшего управленческого профессио

нального образования в России. 

Разработанная нами педагогическая система может быть эффективно 

реализована лишь при наличии определенного комплекса организационно

педагогических условий. Опишем каждое их них. 

Решение управленческих задач относятся к активным методам и формам 

обучения, стимулирующим познавательную деятельность, прививающим прак

тические навыки, связанные с исполнением будущих функциональных обязан
ностей. Управленческие задачи мы подразделили на логико-управленческие, по

исково-управленческие, исследовательско-управленческие, творческо

управленческие, управленческо-коррекционные. Тематика общепрофессиональ-
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ных дисциплин и дисциплин специализации позволяет применить весь спектр 

типологии управленческих задач, что представлено в табл. 1. 
Таблица 1 

Система управленческих задач разной типологии на примере дисциплины 

специализации (< у правление персоналом» 
Дис- Те- Тип задачи Содержание управленческой задачи 
цип-

ма 
лина 

Логико- Что такое общая потребность в персонале? 

управлен<Jеские Расс<Jитайте общую потребность в персонале, если 

Ч=123, Апл=lб, Аб=2, Кв=5% 

Поисково- Проанализируйте современное состояние проблемы 

управленческие «Технологии набора персонала>). Составьте план на-

бора персонала в виртуальной организации с исполь-

::. зованием современных технологий. Обоснуйте свой 
о выбор технологий набора персонала 
~ "' Исследовательско- Проведите микро-исследование рынка труда в облас-,: ~ о 
u ,: 

управленческие ти менеджмента ( определите спрос и предложение), 
~ о 

u 
используя любое СМИ. Исследуйте основные треба-<::: ~ 

Q) <::: вания работодателей к специалисту-менеджеру :,: 
о.. ,: 

Q) о Твор'!еско- Составьте Программу набора специалистов - менед-
е; tD 

"' "' управленческие жеров для торговой организации с учетом следую-"' ::r: 
р, 

щих факторов: состояния проблемы в научной лите-~ 
>, 

ратуре; состояние проблемы на рынке труда Челя-

бинска; требований работодателей к спеuиалистам -
менеджерам; используя новейшие технологии набора 

персонала 

У правлеН'!еско- Проанализируйте составленную Вами Программу 

коррекционные набора менеджеров с точки зрения ее эффективности 

и экономи<Jеской затратности. Внесите коррективы 

Применение игротехнического менеджмента способствует приобрете

нию на материалах, имитирующих профессиональную деятельность, соци

ального опыта, в том числе межличностного и группового взаимодействия 

для принятия управленческих решений (рис. 3). Данное организационно
педагогическое условие имеет большое значение для осуществления ме

неджмента будущими специалистами потому, что менеджер может исполь

зовать данные технологии при осуществлении менеджмента - в процессе 

развития персонала организации. Если на 2-3 курсе профессиональной под
готовки студенты - будущие менеджеры являются объектами игротехниче

ских технологий, то на выпускных курсах они должны становится субъекта

ми данного процесса и формировать учебные планы и программы подготовки 

сотрудников поведению в различных ситуациях. 
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М оде.'1ъ, им11тирующая хозяllствеиные, правовые, эконом11ческие, соцшшь

но-пс11холоп1чеСкие принципы, без нмитации труда работн11ков 

Цель: осознание, осуществление, последующая коррекция действий в об

ласти управленческой компетентности 

Эффективное 

решение 

Про1-ра;,,ама 

са111окор

рс1щщ1 

инструктаж 

Процесс рефлексии 

Программа 
сnмокор

ре1щщ1 

тестирование 

Проrраыма 
С:flМОКОр

рекцни 

Неэффективное 

решение 

Програш.1;1 

с.:1мокор

рскцш1 

Прогр.~;,,1ма. 

са:-.юкор

ре1сцщJ 

Результат: повышение уровня управленческой компетентности 

Рис. 3. Процедура проведения имитационной игры в процессе подготовки студента вуза 
к осушествленшо менеджмента как вида профессиональной делтельности 

Использование мультимедийных презентаций как активной формы 

обучения позволяет коренным образом изменить организацию процесса обу

чения, формируя у обучающихся системное мышление, систематизировать 
полученные знания, сформировать навыки самостоятельной работы с учеб

ным материалом с использованием новых информационных технологий; ин
тенсифицировать деятельность преподавателя и студента. Студент - буду

щий менеджер не должен концентрироваться только на технической стороне 

создания презентации: траектория формирования навыка создания мульти

медийных презентаций отражены в табл. 2. 
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Таблица2 

Траектория формирования навыка создания мультимедийных презентаций у 

студентов - будущих менеджеров 

Курс Форма использо-

1 

СоставJIЯЮщие создания презентации 

вания мультиме-

дийной презента-

ЦИИ 

2-3 Подготовка докла- !) определение темы и главной мысли текста в презен-
курс да, сообщения тации; 

2) графическое отражение следующих действий автора: 

перечисление, установление временных отношений, 

причинно-следственных связей, классификации, оп-

ределения понятия, сравнения, рассуждения. 

З) представление понятия: 

- выделение существенных признаков понятия; 

- определение типа понятия; 

- установление отношений между понятиями: отноше-

ния подчинения, эквив~t.,ентности, противоречия, со-

подчинения, противоположности; или род-вид, часть-

1 целое, причина - следствие, элемент-функция, про-

цесс-структура; 

- классификация понятий; 

сравнение понятий 

2-5 Решение управ- Предыдущие навыки + Развитие навыка аргументации; гра-
курс ленческих задач фическое выделение элементов аргументации 

3-5 Защита курсовых Предыдущие навыки + Развернутый план презентации. Со-
курс работ ставление схемы, сводной таблицы, раскрывающих законо-

мерность и логику защиты результатов работы 

3-5 Представление ре- Предыдущие навыки + Использование изобразительного ря-
J<ypc зультатов научно- да. Использование словесно-логического подхода к подаче 

исследовательской информации, схемы, текстовые определения, объяснение, 

деятельности моделирование 

5 Защита выпускной Мультимедийная презентация как способ представления ин-

курс квалификационной формации, способ убеждения, аргументации; как средство 
работы ! создания положительного имиджа выпускника, как пред-

1 ставление его достижений в области про~ессиональной под-
готовки; как средство внутригрупповои конкуренции как 

1 предвестника конкуренции на рынке труда 

Интегрировать полученные студентами вуза знания из различных дисци

плин менеджмента, развить навыки комплексного использования знаний при 

решении проблем через знакомство с реальным опытом управления возможно 

путем активного вовлечения будущих менеджеров в научно-исследовательскую 

деятельность. Именно она является одним из тех значимых организационно

педагогических условий, реализация которого необходима для эффективного 

процесса подготовки студентов - будущих менеджеров, так как предполагает 

выработку гипотетических управленческих решений на основе анализа среды и 

функционирования конкретных организаций (табл. 3). 
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Таблица З 

Организация научно-исследовательской деятельности студентов вуза - бу
дущих менеджеров на основе интеграции компетентностного, партисипатив

ного и фреймового подходов 

Результат научно-исследовательской деятельности 
Подход 

- осознание сущности методологии научного познания как открытой сие-

темы знания; 
,:,: 

овладение структурой и сущностью научного познания в целом, ценно-:а -
:,: 

стыо эмпирического и теоретического исследования; t 
о - познание методов исследования; :,: 

~ - составление проектов, целевых программ, видение перспектив развития 
<1) 

проблемы; ,.., 
'-' 
t:: - формирование навыка целеполагания; :;: 
о - овладение логикой диагностики проблемы, исследования проблемы при ::.:: 

помощи комплекса методов, определение дина.'lfики развития проблемы, 

ее анализ 

- позволяет студентам вуза - будущим менеджерам стать равноправными 

>:S: участниками образовательного процесса, активно в нем участвовать, с 
:а полной ответственностью принимая совместные решения; :,: ., - формирует модель партисипативноrо управления организацией, осно-:s: 
~ ванного на принципах демократизации, цивилизованных отношений на 
t:: 
:s: рынке тру да и в организации; u :s: - формирует представление об эффективных взаимоотношениях с под-,.., 
§-' чиненными, отличными от автократического управления; 
t::: - формирует модель сотрудничества, толерантности, командной работы 

менеджеоа 

- Освоение сценария научно-исследовате,'IЬской деятельности как основы 
ь информационно-аналитического вида деятельности менеджера; :;: ,:,: 

,:,: - - увеличение объемов информации; ., .., 
f:l.°' - интеграция междисциплинарных знаний в одном концеше на основе ,е 

стоуктуоы наvчно-исследователыжой деятельности 

Содержание дисциплины специализации «Функции менеджера» направ

лено на достижение конечного результата - достижение студентами вуза высоко

го уровня управленческой компетентности - основополагающей составляющей 

готовности менеджеров к осуществлению менедж.11/Jента как вида профессио

нальной деятельности. Собственными теоретическими и опьпно-поисковыми 

изысканиями доказано, что вышеупомянутая дисциплина специализации, наце

ленная на освоение функций менеджмента посредством максимального при

ближения к реальным условиям профессиональной деятельности в рамках обра

зовагельного процесса, значительно повышает эффективность процесса подго

товки будущих менеджеров и является системообразующим. 

Контрольно-лютивационный блок педагогической системы подготовки 

студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональной дея

тельности состоит из процессуально-деятельностноrо компоненга, определяю-
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щего показатели и уровни развития управленческой компетентности, и процес

суально-деятельностного компонента, предполагающего мотивирование (диаг

ностика мотивации, развитие профессиональной мотивации и мотивации дости

жения успеха) и педагогический мониторинг как систематическое наблюдение за 

качественными и количественными изменениями результатов образовательного 

процесса ( социологический опрос, анкетирование, использование контрольно
измерительных материалов, тестов, технологических карт, социометрии). 

Новизна выделенных нами организационно-педагогических условий за

ключается в том, что они не использовались ранее для определенного нами 

предмета исследования и не рассматривались в комплексе. Мы полагаем, что 

названный комплекс организационно-педагогических условий обеспечит эф

фективное функционирование и реализацию разработанной нами на основе ин

теграции компетентностного, партисипативного и фреймового подходов педа

гогической системы подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента 

как вида профессиональной деятельности. Доказательством этому служит 
опыгно-поисковая работа, которая описана во второй главе исследования. 

Во второй главе «Опытно-поисковая работа по подготовке студентов 

вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональной деятельно

сти» излагаются теоретическая и методическая основы опытно-поисковой 

работы; ход и результаты констатирующего, формирующего и обобщающего 

этапов опытно-поисковой работы; обосновываются показатели и уровни 

компетентности будущих менеджеров к осуществлению менеджмента; изла

гаются содержательно-процессуальные особенности реализации организаци

он;-ю-педагогических условий подготовки будущих менеджеров, представ
;~ен количественный и качественный анализ результатов исследования. На 

констатирующем этапе опытно-поисковой работы изучался вопрос о суще

ствовании единой системы подготовки студентов вуза к осуществлению ме

неджмента. С этой целью был проведен сравнительно-сопоставительный 

анализ требований к профессиональной компетентности менеджеров на ос

нове следующих нормативных документов: а) Государственный образова

тельный стандарт высшего профессионального образования по специально

сти 061100 «Менеджмент организации» (квалификация «менеджер»); б) Ква
лификационный справочник должностей руководителей, специалистов и 

других служащих (разработан Институтом труда и утвержден постановлени

ем Минтруда России от 21 августа 1998 года N 37); в) требования к менедже
ру на рынке труда г.Челябинска; г) учебный план образовательной програм
мы ГОУ ВПО «МПГУ» по специальности «Менеджмент организации». Ре

зультаты анализа позволили констатировать, что отсутствует не только еди

ная система подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента вор

ганизации, но и единая система представлений о сущности данной специаль

ности, о ведущих компетентностях, необходимых специалисту-менеджеру, о 

менеджменте как о виде профессиональной деятельности, как на уровне ГОС 

ВПО, так и на уровне реальной рыночной экономики (требованиях рынка 

труда и требования нормативных документов Российской Федерации). 

22 



Вторым направлением констатирующего этапа явилось определение 

показателей уровня компетентности обучаемых при осуществлении ме

неджмента. На этом этапе опытно-поисковой работы приняли участие 3 11 
студентов. Результаты опытно-поисковой работы подтвердили предположе

ние о низком уровне компетентности студентов, низкой степени проявления 

фонда знаний в области менеджмента, что ста:10 следствием слабой ориен

тации образовательных программ в вузах на подготовку к осуществлению 

менеджмента как вида профессиональной деятельности. В качестве показате

лей определения уровня компетентности студентов вуза в осуществлении 

менеджмента нами выделены: степень проявления фонда знаний в области 

менеджмента, уровень решения управленческих задач, степень овладения 

функциями менеджмента. Для измерения качества подготовки студентов вуза 

при осуществлении менеджмента нами были выделены пять уровней компе

тентности: низкий (репродуктивный), ниже среднего (интерпретирующий), 

средний (эвристический), выше среднего. (рефлексивно-оценочный), высокий 

(креативный). 

На формирующем этапе опытно-поисковой работы, в котором приняли 

участие 523 человека, были определены дидактические принципы и методика 
реализации теоретически обоснованного комплекса организационно

педагогических условий эффективного функционирования педагогической 

системы подготовки студентов вузов к осуществлению менеджмента. Фор

мирующий этап протекал в естественных условиях образовательного процес

са высшей школы на базе ГОУ ВПО «МПГУ» (филиал в Челябинске), МОУ 
ВПО <<Южно-Уральский профессиональный институт», ГОУ ВПО «Челябин

ский государственный педагогический университет». В соответствии с за

дачами формирующего этапа были сформированы три экспериментальные и 

одна контрольная группы. В контрольной группе КГ развитие у студентов -
будущих менеджеров управленческой компетентности протекало в рамках 

традиционного обучения. В экспериментальной группе ЭГ-1 осуществлялась 

проверка таких педагогических условий, как решение управленческих задач 

и применение игротехнического менеджмента. В экспериментальной группе 

ЭГ-2 помимо двух названных педагогических условий также использовались 

мультимедийные презентации как форма обучения менеджменту и участие 

будущих менеджеров в научно-исследовательской деятельности по профиль

ным дисциплинам. В экспериментальной группе ЭГ-3 проверялась действен

ность комплекса организационно-педагогических условий, включающего 

кроме четырех названных условий еще и пятое - в образовательном процессе 

высшей школы реализовывалась дисциплина специализации «Функции ме

неджера». 

Полученные данные опытно-поисковой работы показывают, что ре

зультаты в экспериментальных группах значительно выше, чем в контроль

ной группе. Если в контрольной группе количество студентов с креативным 

уровнем компетентности осталось на нулевом уровне, то в эксперименталь

ных группах ЭГ-1, ЭГ-2, ЭГ-3 возросло на 18%, 32%, 43% соответственно. 
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Количество будущих менеджеров с репродуктивным уровнем компетентно

сти уменьшилось в контрольной группе на 25%, в то время как в экспери
ментальных группах - на 59%, 61 % и 62% соответственно. 

В экспериментальных группах наблюдался значительный рост креа

тивного уровня развития управленческой компетентности: изменение сред

него показателя (СП) - от 1,4, до 2,8; в контрольной же группе средний по

казатель (СП) не изменился - креативный уровень развития управленческой 

компетентности в контрольной группе не сформировался. В ходе форми

рующего эксперимента коэффициент эффективности (КЭ) вырос во всех экс

периментальных группах (КЭ более 1 ), что подтверждает эффективность 
экспериментальной методики. 

В заключении диссертации представлены основные результаты ис

следования на уровне обобщений и рекомендаций к их использованию. 

1. Историография проблемы подготовки студентов вуза к осуществле
нию менеджмента как вида профессиональной деятельности условно разде

лена нами на пять периодов: 1) 1960-1964 гг.; 2) 1965 -1973 гг.; 3) 1974-1990 
гг.; 4) 1991- 1998 гг.; 5) 1998- настоящее время, что позволяет установить ис
торические тенденции возникновения проблемы, вскрыть уже познанные, а 

также малоизученные ее стороны. 

2. Ведущим понятием исследования признана «управленческая компе
тентность», под которой понимается интегральная характеристика совокупно

сти компетенций (специальной (технологической), социально

психологической, научно-исследовательской и информационно-технологиче

ской), достаточных для эффективной профессиональной деятельности; лично

стных качеств и ценностно-нравственной позиции, соответствующей совре

менным представлениям о социальной ответственности менеджера, современ

ных рыночных отношениях и цивилизованном ведении бизнеса. 

3. В исследовании обоснована теоретико-методическая основа педаго
гической системы подготовки студентов вуза к осуществлению менеджмента 

как вида профессиональной деятельности, которой является интеграция ком

петентностного, партисипативного и фреймового подходов, обеспечивающая 

ее методологическую многоуровневость и иерархический характер за счет 

структурной взаимосвязи и концептуального единства, так как: 1) компе
тентностный подход определяет общенаучный уровень и способствует фор

мированию совокупности взаимосвязанных компетенций будущего менед

жера, экстраполируя личный опыт управленческой компетентности в плос

кость практического применения; 2) партисипативный подход относится к 
конкретно-научному уровню теоретико-методической основы и акцентирует 

внимание на выборе таких методов, принципов, форм, которые позволяют 

привлекать студента к принятию гипотетических управленческих решений 

на основе партисипативной стратегии подготовки будущих менеджеров 

(групповая, командная, консалтинговая деятельность); 3) фреймовый подход 
как методика-технологический позволяет модернизировать процедурьi и спо

собы организации учебного материала и учебного времени. Иерархическая 
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структура теоретико-методической основы обеспечивает целостность обра

зовательного процесса, преодолевая узкопрофильность и усиливая ориента

цию на потребности современного рынка труда. 

4. Педагогическая система строится на принципах гуманизации, куль
туросообразности, антропологизма, принципах организационной культуры, 

принципе доступности материала. Основными функциями подготовки спе

циалистов к осуществлению менеджмента выступают: социализационно

гуманистическая, целостно-интегрирующая, профессионально

преобразующая, ситуационно-направленная. 

5. На основе интеграции компетентностного, партисипативного и 

фреймового подходов нами спроектирована педагогическая система подго

товки студентов вуза к осуществлению менеджмента. Она отражает взаимо

связь совокупности структурных блоков: организационно-содержательного, 

организационно-деятельностного и контрольно-мотивационного. При этом 

спецификой организационно-содержательного блока является интеграция 

специального (технологического), социально-психологического, научно

исследовательского и информационно-технологического компонентов как 

составляющих управленческой компетентности будущих менеджеров. 

6. Данная педагогическая система может быть эффективно реализована 
лишь при наличии определенного комплекса организационно

педагогических условий, включающих в себя решение управленческих за- · 
дач, применение игротехнического менеджмента, использование мультиме

дийных презентаций, участие студентов в научно-исследовательской дея

тельности по профильным дисциплинам, разработку и реализацию в образо

вательном процессе вуза дисциплины специализации «Функции менеджера». 

Проведенное нами исследование подтвердило, что реализация наме

ченных путей и средств по подготовке будущих менеджеров к осуществле

нию менеджмента способствует повышению уровня управленческой компе

тентности будущих менеджеров в процессе профессиональной подготовки. 

Итоги нашей исследовательской работы позволяют резюмировать следую
щее: возможности образовательного процесса в высшей школе для подготов

ки студентов вуза к осуществлению менеджмента как вида профессиональ

ной деятельности далеко не исчерпаны. Не все аспекты данной проблемы 

изучены нами с достаточной степенью полноты, однако общий подход к по

строению педагогической системы подготовки студентов вуза к осуществле

нию менеджмента как вида профессиональной деятельности исследован, ап
робирован, и он дал положительные результаты. 

Наряду с этим мы считаем, что существует ряд проблем, требующих 

более углубленного и серьезного изучения. Таковыми, с нашей точки зрения, 

являются: разработка системных диагностик изучения компетентности в 

осуществлении менеджмента в организации, дальнейшее изучение организа

ционно-педагогических условий подготовки студентов вуза к осуществлению 

менеджмента в организации. С точки зрения этих аспектов мы и будем про

должать дальнейшее исследование. 
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