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Аннотация. Сделан обзор попыток организации дистанционного (уда-

ленного) обучения. Предложена организация удаленного обучения на основе 

использования электронного репетитора и перевернутого урока. 

Abstract. An overview of attempts to organize distance (remote) training is 

made. The organization of distance training based on the use of an electronic tutor 

and an flipped lesson is proposed. 
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Работы по созданию систем удаленного обучения ведутся в Институте 

проблем информатики Российской академии наук (ИПИ РАН) (теперь: Феде-

ральный исследовательский центр «Информатика и управление» Российской 

академии наук) с начала девяностых годов прошлого столетия. Тогда это назы-

валось дистанционным обучением, а из обеспечивающих технологий были до-

ступны только передача и обмен текстами. Тем не менее, лондонский Open 
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University осуществлял дистанционные курсы для слушателей со всего мира. 

Существовавшие в то время информационно-коммуникационные технологии 

(ИКТ) не позволяли осуществить обучение полностью дистанционно: для 

того, чтобы получить сертификат, слушателям приходилось приехать в Лон-

дон лично и сдать экзамен.  

В то время сотрудники ИПИ РАН, занимающиеся проблемой дистанци-

онного обучения, полагали, как полагают до сих пор, что возможность удален-

ного обучения играет существенную роль именно для нашей огромной страны. 

В 90-е годы начали активно развиваться банковские системы, системы связи. 

В Россию пришли консалтинговые компании. Бизнес быстро переосмысливал 

свою деятельность. Все это приводило к тому, что десятки, а может быть, и 

сотни тысяч сотрудников проходили срочное переобучение. Сотрудников фи-

лиалов массово сгоняли в центры на краткосрочные курсы. Это были идеаль-

ные условия для организации удаленного обучения. Но ничего не произошло. 

Все отказывались. Говорили, что невозможно обучать не видя глаз своих уче-

ников, что тексты не передают эмоции и много чего еще. Положительные при-

меры осуществляемых за рубежом удаленных курсов никого не убеждали. 

Тем временем ИКТ развивались. Появился гипертекст. Появилась воз-

можность передавить фото, затем видео, затем потоковое видео. Появились 

специализирующиеся на удаленном обучении компании. Появились плат-

формы, на которых строятся курсы. С другой стороны, появилось огромное 

количество цифровых образовательных ресурсов, электронных учебников. 

Были разработаны технологии обучения с помощью компьютеров. В США по-

явилась и успешно действует Академия Хана. Но когда пришла беда, и школь-

ников и учителей заперли по домам и заставили обучать и обучаться удаленно, 

все оказались не готовы. 

Школьная система очень консервативна. И это правильно. Но с прихо-

дом новых технологий надо что-то менять, чтобы они не ложились тяжким 

бременем на учителей, а начинали приносить пользу. Взять, к примеру, пере-
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вернутый урок [1]. Известно, что учащиеся осваивают новый материал с раз-

ной скоростью. Одним нужно меньше времени, другим — больше. Если полу-

чать новый материал из электронного учебника, то вовсе не обязательно де-

лать это в классе во время урока. Тогда каждый будет осваивать материал со 

своей скоростью в удобное для себя время. Перевернутый урок как раз об 

этом: дома с помощью компьютера и электронного учебника учащиеся осваи-

вают новый заданный на дом учебный материал, а на следующий урок прихо-

дят готовыми к его практическому использованию. Автор помнит, что в его 

школьные годы, когда никаких электронных учебников и компьютеров не 

было, иногда учителя не объясняли новый материал на уроке, а отсылали уча-

щихся к определенным параграфам учебника или к учебному фильму, кото-

рый должны были показать по телевизору. Так вот, если школа работает по 

системе перевернутого урока, то это уже почти удаленка. В такой школе пе-

рейти на удаленную систему обучения можно просто и безболезненно. Что же 

мешает? 

Существует педагогический принцип [2], согласно которому учитель не 

должен оценивать задания, выполненные учащимися. Это должен делать не-

кий беспристрастный агент, например, компьютер. В упомянутой уже Акаде-

мии Хана, учащиеся не могут получить следующий учебный материал, пока 

не выполнят задания по предыдущему материалу. И решение о том выполнено 

задание или нет, принимает компьютер. То есть учащихся следует приучить к 

системе объективной оценки. Но это означает, что в компьютер должны быть 

заложены все задания по предмету и правильные решения, с которыми компь-

ютер будет сравнивать. Это проблема. На протяжении последних десяти лет 

придумываются и развиваются методы, позволяющие в автоматическом ре-

жиме оценивать правильность выполнения заданий учащимися и студентами. 

Большинство из разрабатываемых методов опираются на статистику исполь-

зования сетевых электронных учебников и сетевого же выполнение заданий и 
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применяются с переменным успехом. Даже применение таких мощных техно-

логий, как искусственный интеллект не гарантируют успеха в решении этой 

проблемы. 

Автор также предложил способ автоматической оценки выполнения за-

даний учащихся [3], основанный на согласовании количества элементов зна-

ния в урочном учебном материале, подлежащем усвоению, с количеством не-

обходимых для заключения о полном усвоении материала заданий. Дело в том, 

что современные требования к электронным лекциям ограничивают их про-

должительность несколькими минутами. По-видимому, это связано с предель-

ным количеством подлежащих усвоению элементов учебного материла. Эта 

гипотеза подтверждается в книге [4], где утверждается и показывается на ряде 

примеров, что таких элементов должно быть не менее трех и не более пяти. 

Ограниченное количество элементов знания позволяет сформировать полный 

комплект разнообразных заданий, правильное выполнение которых свиде-

тельствует о полном усвоении материала каждым учащимся. Так при пяти эле-

ментах знаний количество необходимых типов заданий не превышает два-

дцати. Эта технология получила название электронный репетитор, потому что 

при неправильном выполнении заданий учащийся возвращается к соответ-

ствующему фрагменту учебного материала для повторного его изучения, по-

сле чего вновь направляется на выполнение заданий. Таким образом, техноло-

гия электронного репетитора берет на себя предъявление учащимся нового 

учебного материала, выдачу соответствующего комплекта заданий, оценку 

выполненных заданий и выполнение мероприятий, способствующих, по воз-

можности, правильному выполнению заданий каждый учащимся. И все это 

происходит дома, во внеурочное время. Работа в классе становится вспомога-

тельной: индивидуальная помощь учащимся, не справившимся с заданием, ор-

ганизация проектной работы и т. п. 

Главное здесь то, что осуществленное таким образом смешанное обуче-

ние практически без изменений реализуется в удаленном режиме.  
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Возможность удаленного обучения имеет самостоятельную ценность, не 

связанную с пандемией. Учащиеся и студенты получают возможность учиться 

в выбранных ими учебных заведениях без физического присутствия в них. Тем 

самым устраняется неравенство возможностей из-за географического место-

положения учащихся. То же относится и к учителям. Удаленное обучение — 

слишком серьезная штука, чтобы относиться к нему по принципу: само собой 

образуется. Ради него следует потрудиться. Автор далек от мысли, что его 

предложение является панацеей. Однако, оно системно проработано. Хотелось 

бы видеть другие столь же проработанные проекты, чтобы можно было выби-

рать и реализовывать то, что представляется наиболее подходящим.  
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