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Аннотация. Эффективное управление образовательной организацией в ус-

ловиях внедрения федерального государственного образовательного стандарта 

становится наиболее значимой задачей третьего поколения. Основная цель изме-

нений это повышение качества обучения. Единая модель расчѐта качества образо-

вания, которая работала бы в онлайн режиме в доступе электронного образования, 

позволила бы внести определѐнную константу  в столь разных подходах к опреде-

лению качества. 

Ключевые слова: Эффективное, образование, константа, ФСРКО (Феде-

ральный Стандарт Расчѐта Качества Обучения), квалификация. 

Качественное образование  фундамент успешного будущего. Именно учѐба  от-

крывает двери к любым возможностям. Эффективное управление образовательной 

организацией даѐт возможность повысить качество образования. Стратегия планиро-

вания пошаговой деятельности позволит образовательной организации стабильно 

держаться на поверхности. К образовательным организациям, как следует из ст. 11.1 

Закона РФ от 10.07.1992 N 3266-1 "Об образовании" (далее - Закон РФ N 3266-1), от-

носятся государственные и негосударственные образовательные организации, кото-

рые могут создаваться в организационно-правовых формах, предусмотренных граж-

данским законодательством РФ для некоммерческих организаций. Бюджетные фи-

нансирования получают образовательные организации, плюс внутренние доходы са-

мой организации остаются в распоряжении последних. И здесь важно правильно рас-

пределить активы, экономично разделить ресурсы в экономике образования. Эконо-

мика образования является основой, без которой не может обойтись ни одно образо-

вательное учреждение.  

С внедрением Федерального государственного закона третьего поколения из-

менилась образовательная система в целом. Наряду с качественными преобразова-

ниями появились и количественные. В погоне за современными ресурсами, а именно 

информационными технологиями, увеличились затраты на приобретение ноутбуков 

для каждого учителя, для класса, интерактивных досок, специальные электронные 

маркеры и прочие приборы. Остро встаѐт проблемный вопрос, откуда достать ресур-
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сы и как качественно организовать свою деятельность, чтобы быть преуспевающим 

образовательным учреждением. Второй вопрос - качество образования. Как опреде-

лить качество образования, как понять эффективность, если нет оценки, модели, 

шкалы качества образования. Если есть стандарт образования, почему нет стандарта 

единой оценки качества образования. Не существует единой перцепции, нет единой 

константы, которая могла бы сказать, что вот это образовательное учреждение даѐт 

такой-то показатель качества образования, а это другой. Нет сравнения, а ведь толь-

ко в сравнении мы познаѐм квинтэссенцию. Эффективно управлять можно только то-

гда, когда знаешь, что все показатели находятся на высоком уровне. Когда есть пер-

спектива и реальные результаты, что учащийся,  окончивший образовательное учре-

ждение, поступит в высшее учебное заведение и получит там соответствующий ди-

плом.  

В бесчисленном множестве разнообразных расчѐтов экономики управления 

образовательной организации, одним из критериев, становится показатель оценки ка-

чества обучения. Упорядочивая систему оценки качества образования разделим еѐ 

на несколько составляющих, то есть параметры или набор сфер образовательного 

процесса: 

- Внешние параметры: год создания СОШ, реконструкции, материально-

техническая база, психологическая комфортность образовательного учреждения; 

- Внутренние параметры: руководство, администрация, преподаватели, столо-

вая, хозяйственная часть, имеющееся оборудование, ИКТ, библиотека, единые инст-

рументарии, органы самоуправления, комитеты, спец центры, обеспечение бесплат-

ного УМК (учебно-методического комплекса), воспитательный процесс, методическая 

работа, соответствие САНПиН; 

- Косвенные параметры: количество преподавателей, количество учащихся в 

классе, разработка образовательных программ, количество мест, наличие вакансий, 

кадровые ресурсы, уровень квалификации педагогов, досуговая деятельность, ГПД 

(продлѐнка); 

- Основные параметры: динамика отметок и оценок каждого ученика в классе за 

год, уровень достижения планируемых результатов, динамика отметок всех учеников 

в школе, отслеживание поступления в Вузы в количественном составе, сертификаты, 

результаты тестирования, предметные-метапредметные результаты, социальная от-

чѐтность; 

- Параметры КИМ: единые контрольно-измерительные материалы, ОГЭ (основ-

ной государственный экзамен), ЕГЭ (единый государственный экзамен), тесовые, кон-

трольные задания, количество исключѐнных учеников, количество, участие и победы 

на конкурсах, оценка вне учебной - внеурочной деятельности, кружки, качественная 

характеристика олимпиад, количество медалей в международных олимпиадах, уча-

стие в мониторингах, участие в международных исследованиях, рейтинг школ, сопос-

тавимость оценок (идентичные оценивание, приемлемость, технологичность). 

- Сторонние параметры: инспектирование, аттестация, количество учащихся 

обучающихся дистанционно, плановые показатели развития школы. 

- Здоровье сберегающие параметры: осанка, травматизм, зрение, желудочно-

кишечные заболевания. 
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- Отрицательные параметры: количество учащихся состоящих на учѐте ВШУ 

(внутри школьный учѐт), ПДН (по делам несовершеннолетних), пропуски уроков без 

уважительной причины. 

Модель оценки качества образования выводится по формуле сложения всех 

положительных вышеперечисленных параметров минус отрицательные показатели и 

поделѐнная на количество времени. Количество времени в данной модели задаѐтся 

промежутком времени, равный одному кварталу. 

В рисунке 1 представлена формула расчѐта ФСРКО (Федеральный Стандарт 

Расчѐта Качества Обучения) 

Рисунок 1- Формула расчѐта ФСРКО 

ФСРКО =
 𝑎 + 𝑏 + 𝑐 + 𝑑 + 𝑓 + 𝑔 − 

𝑡
 

 

где ФСРКО - Федеральный Стандарт Расчѐта Качества Обучения; 

a- внешние параметры; 

b- внутренние параметры; 

c- косвенные параметры; 

d- основные параметры; 

e- параметры КИМ; 

f- сторонние параметры; 

g- здоровье сберегающие параметры; 

h- отрицательные параметры 

t- промежуток времени  

Для того чтобы расчѐты оценки качества образования работали оперативно, 

необходимо вводить данные параметры в электронное образование в графу справа 

под названием «оценка качества». В идеале, после ввода показателей было бы го-

раздо эффективней и экономически выгодней создать онлайн калькулятор расчѐта 

ФСРКО. Существует множество онлайн калькуляторов расчѐта качества успеваемо-

сти, так почему бы не внедрить в электронное образование расчѐт ФСРКО. В онлайн 

режиме оценка качества образования могла бы просматриваться всеми юридически-

ми и физическими лицами, тем самым позволяя реально оценивать ситуацию в дан-

ном общеобразовательном учреждении. Расчѐт качества образования будет оплом-

бирован в городе Набережные Челны в средней общеобразовательной школе №20.  
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Организационные аспекты внутрикорпоративного обучения  

кредитной организации 

 

Аннотация. Статья посвящена вопросам организации корпоративного обу-

чения в кредитных организациях. Выявлена важность обучения персонала в целом 

для компании, а также рассмотрены его преимущества. Особое внимание обраща-

ется на необходимость формирование системы корпоративного обучения и созда-

ния корпоративного центра обучения.  
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В современном мире в период перехода к рыночной экономике повышается 

спрос на квалифицированных специалистах, которые способны приспосабливаться к 

изменяющимся условиям,  воспринимать поток информации и быстро осваивать но-

вые навыки. Кроме того, во многих организациях появляется необходимость в специ-

фических знаниях, умениях и навыков, которые применимы в определенной сфере 

деятельности.  

Развитие и обучение персонала – это важнейшее условия успешной работы 

любой организации. Мировая конкуренция и научно-технический процесс постоянно 

предъявляют новые требования к качеству образования. С ускорением научно-

технического процесса значительно убыстряется процесс устаревания навыков и зна-

ний по профессии. Именно поэтому все больше внимание руководители предприятий 

уделяют корпоративному обучению своего персонала.   

Корпоративное обучение – целенаправленный, организованный, систематиче-

ски и планомерно осуществляющийся процесс получения знаний, умений, навыков и 

способов общения, руководителями которого должны быть опытные наставники, пре-

подаватели, руководители, специалисты. 

Преимущество корпоративного обучения состоит в том, что полностью учиты-

вается специфика деятельности предприятия. Назначение корпоративного обучения 

– это не курс теоретических занятий, а реальный шанс применить все полученные 

знания на деле в данных реальных условия. Кроме того, корпоративное обучение 

способно решать сразу несколько задач: 


