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ВНЕШНЯЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ПОДГОТОВКИ СПЕЦИАЛИСТОВ 

ОТРАСЛЕВОГО ТРАНСПОРТНОГО ВУЗА  

EXTERNAL ASSESSMENT OF THE QUALITY OF TRAINING OF SPECIAL-

ISTS BRANCH TRANSPORT UNIVERSITY 
Аннотация. В статье рассмотрены аспекты удовлетворенности работодателей качеством 

подготовки специалистов в отраслевом транспортном вузе. Методом исследования выступило 

анкетирование. Для достижения более высоких показателей, повышающих качество подготовки 

специалистов, предложен ряд конкретных мер. 

Abstract. The article considers aspects of employers' satisfaction with the quality of training 

specialists in a branch transport university. The research method was a questionnaire. In order to 

achieve higher indicators that improve the quality of training, a number of specific measures have been 

proposed. 

Ключевые слова: отраслевой транспортный вуз, качество подготовки специалистов, 

конкурентоспособность. 
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В настоящее время, ориентация на рынок труда и потребности работодателей, 

требуют от отраслевых транспортных вузов  эффективного взаимодействия с предприя-

тиями-партнерами. Предполагается на выявленный спрос последних внесение в образо-

вательный процесс соответствующих корректировок, поскольку именно работодатели 

могут оценить качество подготовки специалистов и их конкурентоспособность [2, 3, 4]. 

С целью выявления уровня удовлетворенности потенциальных работодателей ка-

чеством подготовки выпускников в отраслевых транспортных вузах была проведена 

внешняя оценка в форме анкетирования по показателям – конкурентоспособность вуза 

на рынке образовательных услуг, востребованность выпускников на рынке труда, меро-

приятия по повышению удовлетворенности качеством образования в вузе. В исследова-

нии приняли участие 25 ведущих специалистов железнодорожной отрасли Свердловской 
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области, в том числе 50% респондентов являлись членами государственной экзаменаци-

онной комиссии. Все  участники анкетирования – 100%, работники предприятий-

работодателей на местах которых проводилась производственная практика у обучаю-

щихся [1]. 

Принимая во внимание, что от современного сотрудника требуются не только 

глубокие профессиональные знания, но и наличие особых качеств, навыков, умений, 

обеспечивающих карьерный рост (работа в команде, владение техникой переговоров, 

знание иностранных языков и проч.), отраженных в результатах обучения по ФГОС ВО, 

респондентам было предложено оценить уровень как теоретической, так и практической 

подготовки выпускников отраслевого транспортного вуза.  

Анализ полученных результатов показал, что 57 % респондентов полностью удо-

влетворены теоретической подготовкой выпускников, 33 % – частично, 10 % – не удо-

влетворены совсем (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Удовлетворенность работодателей уровнем теоретической подготовки 

выпускников, % 

 

Уровень практической подготовкой выпускников высоко оценили 48 % респон-

дентов, 27 % – средние значения удовлетворенности, 10 % – отсутствие удовлетворен-

ности (рисунок 2). 

 

 
Рисунок 2 – Удовлетворенность работодателей уровнем практической подготовки 

выпускников, % 

 

Современным работодателям необходим специалист, готовый решать различные 

задачи, предлагать и реализовывать инновационные проекты. В этой связи часть вопро-

сов анкеты включала вывление уровня удовлетворенности проектной деятельностью 

выпускников отраслевых транспортных вузов. Результаты показали, что только 39 % ре-

спондентов довольны данной профессиональной компетентностью молодых специали-

стов;  14 % – не удовлетворены (рисунок 3). 

 



389 

 
Рисунок 3 – Удовлетворенность работодателей способностями выпускников 

к разработке и реализации проектов, % 

 

Респондентам было предложено отпределить наиболее значимые качества выпуск-

ников и проранжировать их значение. В результате 84% опрошенных  выбрали умение 

выпускников организовать собственную работу; 76% отметили важным стрессоустойчи-

вость. Далее по значимости были определены IT-грамотность – 52%, знание организаци-

онной структуры предприятия – 48% и развитость управленческих навыков – 40%. 

Оценивая работу молодых специалистов на рабочих мечтах, 72 % респондентов 

отметили низкий уровень практической подготовки выпускников; 10 % – низкую произ-

водственную дисциплину; 18 % – низкий уровень общей профессиональной подготовки. 

В ходе анкетирования респонденты внесли предложения по основным направле-

ниям повышения качества подготовки специалистов отраслевых трнаспортных вузов: 

индивидуализация образовательных маршрутов студентов; необходимость реального 

включения в производство; повышение требований к профессионализму и уровню осте-

пененности профессорско-преподавательского состава; улучшение материально-

технического обеспечения образовательно-производственной базы отраслевых транс-

портных вузов; актуализация образовательных программ в соответствии с запросами ра-

ботодателей. 

Подводя итог по полученным данным, можно оценить качество профессиональ-

ной подготовки выпускников отраслевых транспортных вузов работодателями как сред-

него уровня с возможной перспективой дальнейшего его повышения. Достичь более вы-

соких показателей можно за счет ряда конкретных мер: 

1. Проводить мониторинг требований работодателей и отражать его результаты в 

виде соответствующих характеристик качества подготовки специалистов. 

2. Привлекать работодателей к сотрудничеству с отраслевым транспортным ву-

зом для объединения усилий по подготовке конкурентоспособного специалиста. 

3. Провести модернизацию образовательных программ, материально-технической 

базы. 

4. Обеспечить обеспечить повышение квалификации и уровня оспетененности 

преподавательского состава. 

Список литературы 
1. Качество подготовки выпускников. URL: http://www.usurt.ru/about/sistema-

menedzhmenta-kachestva/reviews (дата обращения: 20.03.2022). 

2. Третьякова Н. В., Панасюк В. П. Качество образования: инновационные тенденции и 

управление. Екатеринбург: Российский государственный профессионально-педагогический уни-

верситет, 2018. 201 с. 

3. Щеглов П. Е., Никитина Н. Ш. Качество высшего образования. Риски при подготовке 

специалистов // Университетское управление: практика и анализ. 2003. № 1 (24). С. 46–59. 

4. Educational institution health service management: key aspects of communication and inter-

action within the team / Tretyakova N. V., Fedorov V. A., Abramov D. V., Kalimulin D. M. // Interna-

tional Electronic Journal of Mathematics Education. 2016. Vol. 11, iss. 8. P. 2841–2855. 


