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В современных условиях деятельность машиностроительных предприя-
тий подчинена постоянному повышению технического уровня производства, 
совершенствованию технологических процессов, выпуску продукции выс-
шего качества, конкурентоспособной на рынке, своевременному обновлению 
ассортимента, наиболее полному удовлетворению запросов и требований по-
требителей. В решении этих задач весьма значительна роль метрологической 
службы предприятия. Так, от их деятельности зависит улучшение таких пока-
зателей производственной технологичности, как качество (точность) обра-
ботки деталей и сборочных единиц, технологическая трудоемкость и произ-
водственная себестоимость, материалоемкость и энергоемкость, а также капи-
тальные затраты при подготовке производства.  

Вместе с тем, при анализе причин низкого технического уровня и каче-
ства продукции, роль метрологии необоснованно преуменьшается. Поэтому 
недостаточно высокий уровень метрологического обеспечения производства 
все чаще выступает своеобразным ограничителем прогрессивных конструк-
торских замыслов при создании новых изделий [1].  

Решение большого комплекса задач по метрологическому обеспечению 
качества продукции должно осуществляться в процессе технологической под-
готовки производства. Однако в настоящее время для этого этапа жизненного 
цикла продукции характерны следующие недостатки: 

• не всегда персонал метрологической службы успевает обеспечить не-
обходимую метрологическую поддержку в сроки технологической подго-
товки производства [2]; 

• изменения технологического характера простираются за границы мо-
рального старения выпускаемой измерительной техники; 

• в условиях развернутого производства используются не специализиро-
ванные (временные) средства измерения и методики измерения, что свиде-
тельствует о неполном комплектовании метрологического отдела к моменту 
окончания ТПП; 

• сбои в ходе контроля точности при уже развернутом производстве. 
Таким образом, существующая организация метрологической подго-

товки производства не обеспечивает успешного решения задач поддержания и 
повышения технического уровня и качества продукции. Вместе с тем, в работе 
метрологической службы наблюдаются и прогрессивные методы и формы, та-
кие как [3]: 

• механизация и автоматизация работ (программирование измеритель-
ных процессов и обработки результатов измерения, внедрение автоматизиро-
ванных рабочих мест метрологов); 
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• интенсификация информационного обеспечения (использование спе-
циализированных программ и баз данных и т. п.); 

• стандартизация элементов метрологического обслуживания (разра-
ботка типовых групповых и стандартных процессов и методик поверки, калиб-
ровки и ремонта средств измерения и контроля и т. д.); 

• совершенствование организации и управления метрологическим об-
служиванием производства (создание целевых комплексных программ, авто-
матизация системы метрологической подготовки, использование систем 
управления качеством и т. д.). 

Однако по ряду причин эти методы оказывают лишь ограниченное воз-
действие на метрологическое обеспечения технического уровня и качества 
продукции. Возможно, потому что они ориентированы на конкретное изделие, 
а не на все семейство, узок горизонт рассмотрения вопросов метрологического 
обеспечения (затрагивается лишь часть жизненного цикла изделия). Однако 
наиболее существенным недостатком существующей системы метрологиче-
ского обеспечения является то, что она ориентирована на эволюционную 
форму технического прогресса, на постоянное совершенствование существу-
ющей метрологической базы, а не на внедрение новейших средств измерения 
[4]. Кроме того, обеспечив стабильные качественные показатели выпускаемой 
продукции и поддерживая их, эта структурное подразделение перестает раз-
виваться без должных финансовых вложений. На наш взгляд, существует сле-
дующий путь повышения уровня метрологического обеспечения предприятия:  

• необходимо провести ревизию парка контрольных и измерительных 
средств и оборудования, исходя из принципов необходимой точности и доста-
точности; 

• постепенная замена устаревших средств измерения на более современ-
ные с лучшими метрологическими характеристиками и возможностями; 

• автоматизация измерительных процессов, внедрение измерительных 
систем и комплексов; 

• оптимизация точности измерения, приведения ее в соответствие не 
только с техническими требованиями, но и с экономическими; 

• совершенствование процедуры поверки, калибровки, ремонта средств 
измерения (внедрение новых эталонов, аккредитация метрологической 
службы и т.д.); 

• усовершенствование организации на предприятии метрологической 
экспертизы конструкторской и технологической документации; 

• разработка внутренних документов по метрологическому обеспечению 
производства в соответствии с ГОСТ Р 8.892–2015 «Государственная система 
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обеспечения единства измерений. Метрологическое обеспечение. Анализ со-
стояния на предприятии, в организации, объединении»; 

• при оценке точности измерительных процессов необходимо вести ста-
тистику и учет, обладая накопительной информацией о эффективности изме-
рений в технологических процессах, можно отследить возможности примене-
ния корректных метрологических методов и средств; 

• эксплуатировать только унифицированные средства измерения, входя-
щие в ГСП (Государственную систему промышленных приборов и средств ав-
томатизации), так как уровень применяемой измерительной техники отража-
ется на уровне качества проверяемого объекта; 

• повышение квалификации персонала метрологического отдела пред-
приятия; 

• использование в работе электронной базы данных, снабженной гибкой 
системой поиска информации и автоматически актуализируемой по мере по-
явления новой информации; 

• тесное взаимодействие метрологического одела с другими отделами и 
службами предприятия; 

• тесное взаимодействие метрологического отдела предприятия с регио-
нальным ЦСМ и метрологическими службами других организаций; 

• проведение мероприятий по повышению метрологического уровня 
специалистов других служб и отделов предприятия; 

• обеспечение финансирования метрологического отдела с учетом пер-
спективных разработок предприятия. 

Для практической реализации предложенного пути целесообразно ис-
пользовать показатель «обобщенный жизненный технологический цикл се-
мейство моделей продукции (ОЖТЦ)». Это период времени метрологического 
обеспечения производства семейства (поколения) унифицированных моделей 
и модификаций продукции. В рамках ОЖТЦ метрологическое обеспечение 
производства приобретает черты непрерывного интегрированного процесса, 
охватывающего жизненный цикл семейства. Учитывая характер комплекса 
моделей, этот подход имеет следующие особенности: 

• циклом управления и модернизации метрологического обеспечения яв-
ляется не период постановки изделия на производства, а весь жизненный цикл 
семейства моделей (поколения); 

• метрологическое оснащение должно соответствовать рационально 
спланированному жизненному циклу. 

Важным условием рациональной организации метрологического обеспече-
ния производства является сбалансированность всех видов затрат и ресурсов – 
экономических, технических, технологических, человеческих и организационных.  
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ПРОЦЕДУРА КОНТРОЛЯ КАЧЕСТВА КАК СПОСОБ  
ВЫЯВЛЕНИЯ ВОЗМОЖНЫХ НЕСООТВЕТСТВИЙ 

QUALITY CONTROL PROCEDURE AS A WAY  
TO IDENTIFY POSSIBLE INCONSISTENCIES 

Аннотация. Настоящая статья посвящена вопросам контроля качества продук-
ции на предприятии для выявления возможных несоответствий установленным требова-
ниям.  

Abstract. This article is devoted to the issues of product quality control at the enterprise to 
identify possible inconsistencies with the established requirements. 
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Контроль качества продукции – одна из функций производственного ме-
неджмента и один из этапов процесса управления качеством на предприятии. 
Наличие брака негативно отражается на конкурентоспособности компании и 


