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Щербина Е. Ю. Комплекс индикаторов в моделях стимулирования преподавательского 
труда / Е. Ю. Щербина // Научный диалог. – 2014. – № 6 (30)  : Педагогика. Психология. – 
С. 93–108.

УДК 378.12

Комплекс индикаторов в моделях  
стимулирования преподавательского 
труда

Е. Ю. Щербина

В  статье характеризуются модели стимулирования препо-
давательского труда в высших учебных заведениях. Показано, 
что в  настоящее время методики анализа преподавательско-
го труда создаются преимущественно с целью решения задачи 
стимуляции такого труда. При этом их аналитический потен-
циал остается невостребованным. Автор останавливается на 
выявлении индикаторов оценки, которые традиционно включа-
ются в разработки, предназначенные для проведения анализа 
преподавательского труда за отчетный период, установленный 
вузом. К анализу были привлечены находящиеся в сети Интер-
нет в открытом доступе документы шести организаций высшего 
профессионального образования. С целью анализа такого рода 
проводились процедуры унификации формулировок, весьма 
различающихся в  рассматриваемых документах, и классифи-
кации показателей, которые неодинаково группируются испол-
нителями документов. Индикаторы оценки преподавательского 
труда разделены на кластеры согласно основным направлени-
ям деятельности преподавателя. В пределах каждого кластера 
предлагается различать индикаторы двух типов: фиксирующие 
факт деятельности преподавателя; фиксирующие ближайший 
результат деятельности преподавателя. Разработка может 
иметь практическое назначение – служить решению задачи 
составления или коррекции подобного документа. Комменти-
руются недочеты, возникающие при составлении таких доку-
ментов.

Ключевые слова: преподавательский труд; высшее образо-
вание; стимулирование труда преподавателя.
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Вопросам трансформации системы оценки и стимулирования 
труда преподавателей высших учебных заведений в настоящее время 
уделяется немало внимания [Абакумова, 2011; Бедрачук и др., 2009; 
Богомолова и  др.., 2012; Киреева, 2011; Норкин, 2012; Озерникова 
и др., 2011; Шмидт и др., 2006 и др.]. Методики анализа преподава-
тельского труда создаются преимущественно с целью решения зада-
чи стимуляции такого труда, то есть регулирования порядка оплаты 
труда работников образовательного учреждения в  части дополни-
тельных выплат – надбавок. Размер временной надбавки зависит от 
количества баллов, набранных претендентом за определенный срок 
(как правило, 1–2 года) по установленным показателям, применяе-
мым для оценки деятельности профессорско-преподавательского со-
става (ППС).

Модели анализа преподавательского труда закономерно основы-
ваются, с одной стороны, на программных и иных документах Ми-
нистерства образования и науки РФ, на тех стратегических целях, 
которые ставит перед собой правительство РФ, с другой стороны, на 
результатах анализа научных работ в области экономики управления 
и педагогики.

Такие модели сегодня уже традиционно включают в себя инди-
каторы, или показатели, преподавательского труда, и именно с этой 
точки зрения представляют интерес, поскольку выявление перечня 
показателей чрезвычайно важно как этап, предваряющий разработку 
модели управления преподавательским трудом. 

Очевидно, что исследователи исходят из принципиального раз-
личия между понятиями «преподаватель» и «педагог»: если функци-
онал педагога связывается с ведением учебно-методической работы, 
то преподаватель – многофункциональный специалист. 

Предшествующий анализ педагогической и экономической лите-
ратуры, в которой представлены разные подходы к анализу эффектив-
ности и учету преподавательского труда, а также собственной прак-
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тики преподавания позволил заключить, что в современном учебном 
процессе преподаватель выступает в роли:

– педагога-методиста;
– воспитателя;
– ученого;
– менеджера.
Иногда указывается большее количество его функций: «Обычно 

ученые выделяют только два вида профессиональной деятельности 
преподавателя высшей школы – педагогическую и научно-исследо-
вательскую, считая, что именно в этом и заключается специфика его 
труда. Однако при таком усеченном подходе, по сути, игнорируют-
ся другие виды деятельности преподавателя: методическая работа, 
работа по материально-техническому оснащению учебно-воспита-
тельного процесса, управленческая деятельность, профессиональное 
самообразование и повышение квалификации» [Красинская, 2006, 
с. 29]. 

Если обобщить имеющиеся разработки в этой области, то можно 
заключить, что в большинстве работ и документов, принятых в вузах, 
оценку преподавательского труда предлагается проводить по четы-
рем основным направлениям его деятельности (даже если они не со-
ставляют самостоятельных разделов в документе):

– образовательной деятельности;
– воспитательной деятельности;
– научно-исследовательской деятельности;
– деятельности по привлечению финансовых активов.
Применительно к системе оценки преподавательского труда на-

зовем эти направления кластерами.
Содержание работы преподавателя в  рамках каждого кластера 

требует применения инструментов его структурирования, фиксиро-
вания и оценки, в том числе с целью дифференциации оплаты тру-
да преподавателей. Для этого в  вузах разрабатываются внутренние 
документы о начислении дополнительных выплат стимулирующего 
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характера, предусматривающие введение и использование балльно- 
рейтинговой системы показателей оценки деятельности ППС за 
учебный год или иной срок, предшествующий периоду установления 
надбавки. Далее будет уделено внимание системе показателей, учи-
тываемых при построении подобных документов.

К анализу были привлечены находящиеся в сети Интернет в от-
крытом доступе документы шести организаций высшего професси-
онального образования, а именно регламенты, положения, приказы 
о системах стимулирующих выплат в таких вузах, как Томский го-
сударственный университет систем управления и радиоэлектроники, 
Хакасский государственный университет им. Н.  Ф.  Катанова, Том-
ский политехнический университет, Уральский федеральный уни-
верситет имени первого Президента России Б. Н. Ельцина, Россий-
ский государственный профессионально-педагогический универси-
тет, Самарский государственный университет.

Анализ содержания документов позволяет выделить показате-
ли, или индикаторы, каждый из которых характеризует одну состав-
ляющую преподавательского труда в рамках кластера. Состав и ко-
личественное выражение показателей, определяющие методологии 
их расчета для каждого преподавателя, значительно варьируются от 
документа к документу. Единицы измерения и количество начисляе-
мых по каждой позиции баллов устанавливаются руководством уч-
реждения высшего профессионального образования на основе мони-
торинга текущего состояния основных отчетных показателей вуза и 
в зависимости от намеченной стратегии развития вуза. Мы не ставим 
задачу дать индивидуальную характеристику каждому документу 
как отражающему образовательную политику вуза, поэтому коли-
чественное выражение показателей останется за пределами нашего 
внимания, а состав показателей каждого документа не будет анализи-
роваться как целесообразно организованное системное целое. Инте-
рес представляет весь фонд индикаторов, включенных в документы, 
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как дискретное множество показателей, которые в большей своей ча-
сти повторяются. 

С целью анализа такого рода проводились процедуры унифика-
ции формулировок, весьма различающихся в рассматриваемых при-
казах, положениях, регламентах, и классификации показателей, 
которые неодинаково группируются исполнителями документов. Ти-
пология показателей составляет проблему, обусловленную трудно-
стью соотнесения как педагогической, так и экономической теории 
и практики. 

В пределах каждого кластера имеет смысл различать индикато-
ры двух типов: (1) фиксирующие факт деятельности преподавателя; 
2) фиксирующие ближайший результат деятельности преподавателя.

Далее показатели оценки преподавательского труда систематизи-
рованы в соответствии со следующими принципами:

1) деление на кластеры (по основным направлениям деятельно-
сти преподавателя);

2) различение индикаторов двух типов – фиксирующих факт дея-
тельности преподавателя и ближайший результат деятельности пре-
подавателя;

3) выделение тематических групп показателей, или укрупненных 
показателей (например: «награды», «организационная работа», «про-
дукты деятельности по подготовке учебных изданий, комплектов ма-
териалов», «повышение квалификации преподавателя» и др.).

Представленная таблица включает перечень индикаторов изме-
рения преподавательского труда (табл.  1) без указаний на ранг до-
стижений и на размер балльных начислений. После формирования 
списка индикаторов для установления количества баллов по каждому 
из них вузом нередко вводится корректирующий коэффициент в за-
висимости от стратегии развития вуза, от установленных вузом на 
определенный период приоритетов, проводится ранжирование вари-
антов одного показателя (например, при учете уровня конференции 
вводится различение видов научного мероприятия: международная, 
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российская, региональная, межвузовская, внутривузовская; разный 
коэффициент устанавливается за издание учебников и учебных посо-
бий с грифом и без грифа и т. д.), однако это не является предметом 
нашего внимания. Назначение таблицы состоит в ревизии и система-
тизации принимаемых к учету показателей (индикаторов) преподава-
тельского труда, значимых для руководства учреждений ВПО.
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-
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фи
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и)
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еа
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ре

бо
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нн
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че
та
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од
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нн
ы
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ми
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ни
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 п
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ио

нн
ы

х 
об

ра
зо
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ве

де
ни

е 
са

йт
ов

, б
ло

го
в,

 ж
ив

ы
х 

ж
ур

на
ло

в;
– 

ве
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си
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ы
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щ
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х
Н
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ды
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по
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че
ни
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пр

еп
од

ав
ат

ел
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 н
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оо

щ
ре
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мо
т 
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 о

рг
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из
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бщ
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тв
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ны
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ни
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зо
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нс
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ту
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фе
сс

ио
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ны
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со
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щ
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И
нд
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ы
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фи
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ю

щ
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ж

ай
ш

ий
 

ре
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т 
де
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по
да

ва
те
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П
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ду
кт
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ел
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 п
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е 
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еб
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х 
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да
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мп
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да
нн

ы
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ы
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ди
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ы
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 д

р.
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зр
аб

от
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я 

пр
еп

од
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ат
ел
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М
К
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о 

пр
еп

од
ав

ае
мо
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ди

сц
ип

ли
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;
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ра
зр

аб
от

ан
на

я 
пр

еп
од

ав
ат
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ем

 Э
У

М
К

Д
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от

ор
ом

 и
с-

по
ль

зу
ю

тс
я 

ди
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ан
ци

он
ны

е 
об

ра
зо

ва
те
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е 
те

хн
ол
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и;
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ра
зр

аб
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ан
на

я 
пр

и 
уч

ас
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пр

еп
од

ав
ат

ел
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ра

зо
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те

ль
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ог
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 д
ол
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ас
ти

я
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ра
зр

аб
от

ан
на
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пр

еп
од

ав
ат

ел
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 р
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 п
ро

гр
ам

ма
 д

ис
-

ци
пл

ин
ы
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т.
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од
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нн
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кр
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пр
еп

од
ав

ат
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ы
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зр
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от
ан

ны
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еп

од
ав

ат
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фо
нд
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ен
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ны
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ср
ед

ст
в 

дл
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оц
ен

ки
 ф

ор
ми

ру
ем

ы
х 

в 
ра

мк
ах

 п
ре

по
да

ва
е-

мо
й 

ди
сц

ип
ли

ны
 к

ом
пе

те
нц

ий
П

ро
ду

кт
ив

на
я 

на
уч

-
на

я 
ра

бо
та

 с
о 

ст
уд

ен
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та
ми

– 
ру

ко
во

дс
тв

о 
ст

уд
ен

та
ми

 и
ли

 м
аг

ис
тр

ан
та
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, п

ол
уч

ив
-

ш
им

и 
на

гр
ад

ы
 з

а 
на

уч
ны

е 
ра

бо
ты

 и
 и

нн
ов

ац
ио

нн
ы

е 
ра

з-
ра

бо
тк

и 
в 

ко
нк

ур
са

х,
 з

а 
уч

ас
ти

е 
в 

вы
ст

ав
ка

х 
ре

зу
ль

та
то

в 
пр

ак
ти

че
ск

их
 н

ау
чн

ы
х 

ра
зр

аб
от

ок
;

– 
ру

ко
во

дс
тв

о 
ст

уд
ен

та
ми

 и
ли

 м
аг

ис
тр

ан
та

ми
, п

ол
уч

ив
-

ш
им

и 
на

гр
ад

ы
 за

 у
ча

ст
ие

 в
 о

ли
мп

иа
да

х;
– 

вн
ед

ре
ни

е 
ин

но
ва

ци
он

ны
х 

ра
зр

аб
от

ок
 с

ту
де

нт
ов

, м
аг

и-
ст

ра
нт

ов
, а

сп
ир

ан
то

в 
на

 к
аф

ед
ре

, в
 и

нс
ти

ту
те

, в
 п

од
ра

з-
де

ле
ни

и 
ун

ив
ер

си
те

та
 п

од
 р

ук
ов

од
ст

во
м 

пр
еп

од
ав

ат
ел

я
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В
о

с
п

и
т

а
-

те
ль

на
я 

де
я-

те
ль

но
ст

ь

И
нд

ик
ат

ор
ы

, 
фи

к-
си

ру
ю

щ
ие

 
фа

кт
 

де
ят

ел
ьн

ос
ти

 
пр

е-
по

да
ва

те
ля

У
ча

ст
ие

 в
 о

рг
ан

из
а-

ци
он

но
-в

ос
пи

та
те

ль
-

но
й 

де
ят

ел
ьн

ос
ти

– 
ку

ра
то

рс
тв

о;
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уч
ас

ти
е 

в 
ор

га
ни

за
ци

и 
ку

ль
ту

рн
о-

во
сп

ит
ат

ел
ьн

ы
х 

ме
-

ро
пр

ия
ти

й,
 п

ро
во

ди
мы

х 
ун

ив
ер

си
те

то
м 

ил
и 

ег
о 

по
др

аз
-

де
ле

ни
ем

 (
со

ре
вн

ов
ан

ия
, в

ы
ст

ав
ки

, э
ст

аф
ет

ы
, с

ту
де

нч
е-

ск
ие

 К
В

Н
 и

 д
р.

) в
 к

ач
ес

тв
е 

чл
ен

а 
ор

гк
ом

ит
ет

а,
 в

 с
ос

та
ве

 
ж

ю
ри

 и
 т.

 д
.

Н
ас

та
вн

ич
ес

тв
о

– 
ру

ко
во

дс
тв

о 
ст

уд
ен

та
ми

 и
ли

 м
аг

ис
тр

ан
та

ми
, 

пр
ин

яв
-

ш
им

и 
уч

ас
ти

е 
в 

сп
ор

ти
вн

ы
х 

со
ре

вн
ов

ан
ия

х 
ил

и 
тв

ор
че

-
ск

их
 к

он
ку

рс
ах

П
ро

до
лж

ен
ие

 т
аб
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зр
аб

от
ан

но
е,

 о
рг

ан
из

ов
ан

но
е,

 п
ро

ве
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аф

ет
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В
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ст

ав
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ди

-
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дг
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уд
ен
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в
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ен
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ш
им
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гр
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ы
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ти
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ы
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со
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ил
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ор
че
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ку
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I

Н
ау

чн
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ед
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ат

ел
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те

ль
но
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ь

И
нд

ик
ат

ор
ы
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к-
си

ру
ю

щ
ие

 
фа
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ел
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ос
ти
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да
ва

те
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У
ча

ст
ие

 в
 р

аб
от

е 
ор

-
га

но
в 

на
уч

но
го

 к
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-
тр

ол
я
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вы

по
лн

ен
ие

 о
бя

за
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ос
те
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пр

ед
се

да
те
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ны
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то
в;

– 
вы

по
лн

ен
ие

 о
бя

за
нн

ос
те
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уч

ен
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се

кр
ет
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ди
сс

ер
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-
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ве
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лн
ен
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бя
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нн
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-
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У
ча
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ие
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 р
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-
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ны
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со
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щ
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тв
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е 
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дк
ол

ле
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х 
ж
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на
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в,
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дя
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щ
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pu

s
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в 
ра

бо
те
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фе
ре

нц
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нг
ре
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ов
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кр

уг
лы

х 
ст

ол
ов
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ов

Д
ея
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ль

но
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по
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а-

кр
еп

ле
ни

ю
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в 
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 н

ау
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ны
й 
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ни
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Ро
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ат
ен

т 
за
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об

ре
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-

ни
ю

 к
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О
, н
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И
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ик
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ор
ы

, 
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к-
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ру
ю
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ие
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ж
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ш

ий
 

ре
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Представленная обобщающая таблица может иметь 
практическое назначение, а  именно служить решению задачи 
составления или коррекции подобного определяющего систему 
стимулирования ППС документа, жанр которого (приказ, положение, 
регламент и др.) вуз выбирает самостоятельно. Баллы, как правило, 
прямо конвертируются в  количество начислений, составляющих 
надбавку к заработной плате преподавателя.

В связи с этим нельзя не отметить ряд трудностей и недочетов, 
возникающих при составлении документов такого рода:

– анализ преподавательского труда в этом случае ориентирован 
почти исключительно на определение размера стимулирующих вы-
плат и не предполагает использование данных, собранных и пред-
ставленных преподавателем, в иных целях;

– анализ преподавательского труда, предполагаемый в подобных 
документах, нацелен на фиксирование только новых накоплений, на-
работок преподавателя за установленный период, предшествующий 
периоду предоставления стимулирующих выплат, в то время как по-
стоянные параметры (например, наличие научных степеней, званий, 
полученных в  более ранние периоды; общее количество грантов и 
госконтрактов, свидетельствующее о  потенциале преподавателя 
по привлечению финансовых активов, и др.) остаются неучтен- 
ными;

–  во многих случаях деятельность преподавателя не поддается 
измерению, и внесенный в  число показателей индикатор не может 
получить определенного значения;

– некоторые показатели предполагают фиксирование фактов, ко-
торые по своему свойству не поддаются проверке, так как могут быть 
фиктивно подтверждены руководителем;

– нередко не организовано проведение экспертной оценки пред-
ставленного результата;

– неправомерно присвоение высоких значений для индикаторов, 
фиксирующих факт деятельности преподавателя, поскольку наличие 
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деятельности не является гарантией ее высокого качества и результа-
тивности;

– сомнительна целесообразность начисления баллов за выполне-
ние функционала педагога (использование балльно-рейтинговой сис-
темы в учебном процессе и проч.);

–  сомнительна целесообразность начисления баллов за работу, 
которая официально оплачивается вне балльной системы (куратор, 
ученый секретарь кафедры, ученый секретарь диссертационного со-
вета, член редколлегии и под.). 

Части недочетов из числа названных можно избежать при раз-
работке документов о  стимулировании преподавательского труда, 
внеся коррективы в формулировки или исключив некоторые показа- 
тели.

Другие типичные свойства моделей стимулирования деятельно-
сти преподавателей дают основания к разработке методики управле-
ния преподавательским трудом, которая, также основываясь на при-
менении системы индикаторов (показателей), должна быть инстру-
ментом управления и учитывать не только обновления данных, но и 
значимые достижения, которые имели место в предыдущие периоды, 
поскольку они характеризуют единицу ППС как обладающую высо-
кой квалификацией и необходимым потенциалом для осуществления 
профессиональной деятельности в вузе. Индикаторы рассматрива-
ются нами как аналитический и управленческий инструмент, ср.: 
«Если индикаторы для оценки задает вышестоящий орган, то подве-
домственные структуры будут стремиться обеспечивать положитель-
ную динамику тех показателей, по которым их оценивают, и таким 
образом реализовывать определенные приоритеты образовательной 
политики вышестоящего органа» [Агранович, 2008, с. 88]. На сегод-
няшний день аналитический потенциал методик стимулирования 
преподавательского труда по системе индикаторов остается неоце-
ненным.
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