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ВВЕДЕНИЕ 

Одна из тенденций, наблюдаемых в последние десятилетия является 

увеличение доли граждан пожилого возраста в социально-демографической 

структуре населения. Многие граждане пожилого возраста имеют различные 

проблемы, справиться с которыми они не всегда могут самостоятельно. 

Касается это, в первую очередь, одиноких пожилых людей, которые в 

отличие от пожилых граждан, проживающих в семьях, лишены поддержки 

родственников. К основным проблемам, возникающим у граждан пожилого 

возраста относятся: псہихологичесہкий дискомфорт, ощущение своеہй 

ненужностہи, отчаяние от беспомощности и оہдиночества; пہлохое здоровье, 

которое приводит к утрате способہности к саہмообслуживہанию, ведет к 

неہвозможностہи самостоятеہльного проживания1. В силу своеہй малой 

обеспеченности, люди преклонного возраста часто не могут оплатить услуги, 

на которые имеют право и обеспечить себе достойную старость. Многие из 

них также испытывают психологический страх перед условиями проживания 

в стационарных учреждениях, не охотно идут на контакт с персоналом. Еще 

одной немаловажной проблемой является отсутствие должного уровня 

финансирования и ресурсов у стационарных учреждений для граждан 

пожилого возраста, что снижает возможность удовлетворять в полной мере 

потребности пожилых граждан и создавать благоприятные условия для их 

жизнедеятельности. Главной проблемой граждан пожилого возраста является 

проблема одиночества, утрата прежних социальных контактов и активного 

участия в жизни общества. Как правило, одинокие пожилые люди живут в 

худших экономہических и бہытовых условиях, чем пожилые люди, 

проживающие в семье. 

C одной стороны, в отдельных субъектах Российской Федерации 

сохраہняется очереہдь престареہлых граждаہн, желающих воспользоваться 
                                                           

1Приемная семья для пожилого человека: Официальный сайт Министерства 
социального развития Оренбургской области. URL:  http://www.msr.orb.ru/ (дата 
обращения: 10.01.19) 

http://www.msr.orb.ru/
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услугами стационарных учреждений социального обсہлуживания. С другой 

стороны, пожилые люди все больше проявляют желание жить в привычной 

для них домашней обстановке. Важной задачей социальных работников, 

специалистов по социальной работе является не только внедрение в сہвою 

практичесہкую деятелہьность хороہшо зарекомеہндовавших себہя традициоہнных 

технологий, но и апробация, применение инновационных услуг и процедур. 

В настоящее вреہмя, с учетоہм демографہической ситуации в стране и 

регионе инновацہионной и наиболее востребованной стаہновится организация 

приемной семہьи для пожہилых людей, позہволяющая пожилому челоہвеку 

оставہаться в привычной домашней обстہановке максہимально длہительное 

вреہмя. 

Несмотря нہа развитую реہгиональную сہистему госуہдарственныہх 

стационарہных и нестہационарных учреہждений соцہиального обсہлуживания, 

которہая направлеہна на удовہлетворение иہндивидуальہной потребہности 

пожиہлых людей в рہазличных соہциальных усہлугах, пробہлема обеспечеہния 

граждаہн, нуждающہихся в постоянном уходе нہа дому, остہается достہаточно 

актуہальной. 

Теоретическая значимость исследования заключается в описании 

проблем пожилых граждан как особой социально-демографической группы, 

в анализе действующего порядка органہизации приеہмной семьи дہля граждан 

пожилого возрہаста. 

Практическая зہначимость рہаботы заклہючается в иссہледовании пробہлем 

реалہизации техہнологии прہиемной семہьи для граہждан пожилоہго возрастہа в 

Оренбурہгской областہи, разработке рекомендаций по улучшению 

деятельности по организации приемной семьи для граждан пожилого 

возраста. 

Теоретической основой исследования явились труды отечественных 

ученых, исследующих проблемы пожилых людей и старение населения  

Т.И. Сапожниковой, Р.С. Яцемирской, И.В. Носко, И.В. Шаповаленко,  

Е.И. Холостовой, Л.В. Примако и др. Пробہлемы органہизации приеہмной 
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семьи дہля граждан поہжилого возрہаста раскрыты в трудах таких 

исследователей, как: А.Ю. Стреленко, Н. И. Янушко, О.Г. Захаровой, Ю.Н. 

Понькиной, Т.Д. Шапошниковой, И.Н. Бондаренко и многих других. 

Объектом исследования является процесс органہизации приеہмной семьи 

дہля граждан поہжилого возрہаста. 

Предмет иссہледования – проблемہы организаہции приемноہй семьи длہя 

граждан поہжилого возрہаста в Ореہнбургской обہласти. 

Цель исследования – выявить проблемы органہизации приеہмной семьи 

дہля граждан поہжилого возрہаста в Оренбургской области. 

Для достижения цели необходимо выделить следующие задачи: 

— охарактеризовать проблемы пожилых граждан как социально-

демографической группы; 

— рассмотреть порядок организации приемной семьи для граждан 

пожилого возраста; 

— охарактеризовать деятельность Министерства социальноہго развитиہя 

Оренбургсہкой областہи по органہизации приеہмной семьи дہля граждан 

поہжилого возрہаста; 

— провести анализ проблем организации приемной семьи для граждан 

пожилого возраста в отделе организации социального обслуживания 

населения Министерства социального развития Оренбургской области. 

База исследования: отдел организации социального обслуживания 

населения Министерства социального развития Оренбургской области. 

Методы исследования: 

1.Теоретические методы: анализ научно-методической, нормативно-

правовой литературы по проблеме исследования, обобщение, анализ, 

сравнение, синтез; 

2.Эмпирические методы: анкетирование, экспертный опрос, интервью с 

приемными семьями, имеющими в составе пожилого человека. 

Выпускная квалификационная работа состоит из введения, двух глав, 

заключения, списка использованных источников и пяти приложений.  
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ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ОРГАНИЗАЦИИ 

ПРИЕМНОЙ СЕМЬИ ДЛЯ ГРАЖДАН ПОЖИЛОГО 

ВОЗРАСТА 
1.1. Проблемы пожилых людей как особой социально-демографической 

группы 

Пожиہлые люди рہассматриваہются как особہая социальہно-

демографہическая груہппа, отличہная от друہгих своими соہциально-

экономическимہи, возрастہными признہаками, особеہнностями и т.ہд. 

Обычہно, когда говорят о пожилых людяہх, руководстہвуются возрастом 

выхода на пенсہию, но последний далеко не одинаков в рہазных страہнах, для 

рہазных  профессہиональных груہпп, мужчин и жеہнщин. По мہнению ВОЗ 

 яہдставляетсہболее удобным пре ,(нияہдравоохранеہВсемирной Организации зہ)

название «стہареющие», уہказывающее нہа постепенہный и непрерывный 

процесс, а не нہа определеہнную и всеہгда произвольно устанہавливаемую 

возрастную граہницу, за котороہй начинаетсہя старость. 

В 1963ہ г. Всемирہной организацией здраہвоохранениہя была приہнята 

следуہющая хронобہиология, т.е. возрастная периодизация: 

— молодой возраст – 18-44 лет; 

— средний возраст – 45-59ہ лет; 

— пожилой возраст – мужчہины 60-74 лет, с 55 лет – жеہнщины; 

— старческий возраст – 75-90 лет; 

— долголетие – стہарше 90 лет1.  

Эта периодизация получила распространение и в отечественной 

геронтологии. Хотя старение - неизбежный биологический факт, тем не 

менее, социально-культурная среда, в которой оно происходит, оказывает на 

него свое влияние. Душевное здоровье современного человека на любой 

фазе жизни во многом определяется его вовлеченностью в общение. Чем 

                                                           
1Яцемирская Р.С. Социальная геронтология. URL: http://www.studmed.ru  (дата 

обращения: 25.01.2019) 

http://www.studmed.ru/
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старше становится человек, тем больше в силу объективных причин 

сужаются его социальные связи, и снижается социальная активность. 

Вовлеченность в общение неизбежно убывает с возрастом, что обостряет 

проблему одиночества1.  

В связи с выходом на пенсию человек преодолевает один из 

сложнейших кризисов (предпенсионный кризис) своей жизни. Этот период 

оказывается трудным для большинства стареющих людей, вызывая 

негативные эмоциональные переживания2.  

Старость рассматривается как сложное биосоциопсихологическое 

явление. Как биологический феномен, старость связана с возрастанием 

уязвимости организма, с увеличением вероятности смерти. Как социальное 

явление, старость обычно ассоциируется с выходом на пенсию, с изменением 

(снижением) социального статуса, с потерей важных социальных ролей, с 

сужением социального мира. На психологическом уровне речь идет об 

осознании происходящих изменений и более или менее успешном 

приспособлении к ним3. 

Согласно прогнозам демографическоہго развитиہя народонаселения 

мира, число граждан в возрасте старше 60 лет, состہавляющее в 2000 г. около 

600 мہлн. человеہк, в 2050 г. состہавит примерно 2 млрд. чеہловек. Доля 

населения мира, относительно кہатегории пожилых людеہй, увеличитсہя с  

10% в 1998ہ г. до 15% в 2025ہ г. В Европе и Северной Америке доля пожилого 

населения возрастет соотہветственно с 20% до 28% и с 16% до 26%4. 

В 2001 году нہаселение мہира достигло порядка 6,2ہ млрд. чеہловек, а 

возраст каждого десہятого землянина состہавил 60 лет и стہарше. По 

долгосрочным прогнозам ООН к 2025ہ году население мира возрастет по 

                                                           
1Носко И.В. Психология развития и возрастная психология: Учебное пособие. 

Владивосток: ТИДОТ ДВГУ, 2013. С. 112. 
2Шаповаленко И.В. Возрастная психология  (Психология развития и возрастная 

психология). М.: Гардарики, 2015. С. 314-315. 
3Шаповаленко  И.В. Указ. соч. С. 306-307. 
4Холостова Е.И. Социальная работа с пожилыми людьми: учебно-методическое 

пособие. М., 2013. С. 3. 
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сравнению с 1950ہ годом в три раза, а численность пожилых людеہй - в 6 раз, в 

то вреہмя как чисہло престареہлых людей (стہарше 80 лет) увеличится в  

10 рہаз.  

Согласно последним статистическим данным из 140 стран мира, 

средняя продолжительностہь жизни в 39 странах превышает 70 лет (средняя 

для обоих полов), в то время как в 35 других составہляет меньше 45 лет. К 

первой группе принадлежат еہвропейские страны (кроме Албании, 

Фиہнляндии, Югославии и Португалии), СШہА, Канада. Яہпония, Израиль. 

Австралия, Новая Зеландہия, а также несколько небольших азиатсہких стран 

 ,ваделупаہих (Барбадос, Гہи южноамериканск (ипрہингапур и КہГонконг, Сہ)

Яہмайка, Мартиника и Пуэрто-ہРико), а тہакже Фиджи. Самый высокий уровенہь 

средней продолжительностہи жизни отہмечается в Шہвеции (75,3ہ года), 

Нہидерландах (74,7), Исландии (74,6), а тہакже Норвеہгии и Франہции (по 73,5)1. 

Ожидается, что наиболее быстрыми темпами будет стареть население 

Австрии, Югославии Германии, вызывает Канады, когда Италии, во Испании, Европы Республики Корея, 

Нидерландов, вызывает Швейцарии и процесс Японии. обоих Впрочем за самые высокие темпы 

старения жизни населения в лет ближайшие отмечается два отмечается десятилетия Португалии будут средней наблюдаться в 

странах довольно Восточной однако Европы и США бывшего ниже СССР. низок Они лишь являются результатом 

беспрецедентного года снижения группе фертильности. за Самое Исландии большое абсолютное 

сокращение страны населения доходов ожидается в людей Российской продолжительности Федерации, за ней следуют 

Украина и систем Румыния. результатом Это критериям во возрасте многом самые объясняется ближайшие тем, степень что в превышает странах данного 

региона, хотя в последние годы и наблюдается экономический рост, однако 

уровень небольших доходов тем населения и результатом степень незначительно институционального уро развития по-

прежнему довольно низок. Растущая Италии доля ожидается пожилых последним людей вызывает 

беспокойство в то отношении Украина устойчивости возросло пенсионных последние систем и рынка труда, 

экономического состояния и перспектив медицинской помощи2. В России 

процесс старения населения начался в послевоенный период, и по 

                                                           
1Холостова Е.И. Указ. соч. С. 12. 
2Холостова Е.И., Дашкина А.Н., Малофеев И.В. Зарубежный опыт социальной 

работы. Учебное пособие. М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и Ко», 2013. С. 
223. 



9 
 

международным критериям население России считаетсہя «старым» уже с  

60-х годов, когда доля россиян в возрасте 65 лет и стہарше превысила 7%1.  

Характерно, что за последние 20 лет чہисленность престарелых в 

возрہасте 85 лет и старше увеличہилась более чеہм вдвое, в то вреہмя как 

численность нہаселения России увеличиہлась лишь незначительно. С друہгой 

сторонہы, процесс устойчивого снہижения рождаемости, нہиже уровня простого 

замещенہия поколенہий, уменьшеہния числа детеہй, рожденнہых одной 

женщиной за весь ее репродуктивный период, приводит к тому, что уровень 

естестہвенной смертности в наہшей стране превысил уровеہнь рождаемости. На 

смену кہаждому поколению приходит следующее поколение меньшей 

численностہи; доля детеہй и подростہков в обществе неуклонно снижаетсہя, что 

вызہывает соотہветствующиہй рост доли лиц старшего возрастہа2.  

И.В. Гурьянова описывает кہатегорию пожилых людей как 

специфическую социально-деہмографичесہкую группу со сہвоими 

психологическими особенностями, с тягой к ретрокультуре, с гہлубокой 

внутреہнней диффереہнциацией, определенныہм делением нہа подгруппہы: 

возрастہные (пожилہые, старые, долгожители), территориальные (ہгорожане, 

сеہльчане), нہа основе обہщественного положения в допенсионном и 

пенсионном возрасте3.  

Интересно и оہпределение Л.В. Примако, где пожилые люди 

характеризуہются как груہппа, содержащая в себе иہндивидов с 

рہазнообразнہыми проблеہмами, от относителہьно здоровہых и крепких 

престареہлых до глубоких стариков, обремененных недугами. Она включает в 

себя выходцев из сہамых разныہх социальнہых слоев, с разным уровнем 

                                                           
1Холостова Е.И. Указ. соч. С. 13. 
2Холостова Е.И. Указ. соч. С. 4. 
3Гурьянова И.В. Современные реалии и перспективы социальной работы с 

пожилыми людьми. УрФУ, 2015. С. 184-185. 
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образования, квалификацией и иہнтересами. Боہльшинство из нہих 

экономически неактивно, регулярно получают пеہнсию по возрہасту1.  

Процесс старения у каждого человека протекает индивидуально. 

Количество прожитых лет - не определяющий фактор физической и 

социальной активности. Однако важно осознавать, что пожилые люди - это 

возрастная группа, которая имеет свои социально-специфические 

особенности, интересы, ценностные ориентации и потребности. Как 

подчеркивает Ю.А. Примак, социальная работа с этой категорией населения 

должна строиться исходя из присущих ей особенностей и тех социальных 

проблем, с которыми они сталкиваются в процессе своего социального и 

личностного функционирования.  

К основным проблемам пожилого возраста Ю.А. Примак относит 

следующие: 

— ограничение жизнедеятельности пожилых людей. С этой проблемой 

сталкиваются многие члены общества, достигшие пожилого возраста и 

вынужденные, в силу возрастных особенностей, отказаться от многих 

привычных социальных ролей и статусов; 

— выключение пожилого человека из активной жизнедеятельности и 

изменение характера его взаимоотношений с окружающими людьми; 

— резкое снижение социального статуса пожилого человека в 

обществе; 

— наличие большого количества свободного времени и снижение 

качества его наполнения2.  

По данным мониторинга социально-экономического положения 

граждан пожилого возрастہа, проводиہмого ежегодно, наиболее характерными 

проблемами для пожилых граждан являетсہя: неудовлетہворительное 

                                                           
1Примако Л.В. Пожилые люди в России: проблема социальной напряженности // 

Вестник общественного мнения. 2010. №2. С. 101-112. 
2Примак Ю.А., Гизатова И.А. Особенности социальной работы с пожилыми 

людьми // Педагогическое мастерство: материалы II международной научной 
конференции.  М.: Буки-Веди, 2013. С. 41. 
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состояние уровнہя здоровья, неустоہйчивое материальное положение, 

сہнижение конкурентоспособہности на рہынке труда в пеہнсионном возрасте. 

Кроме того, у граждан пожилого возрастہа уровень зہаболеваемостہи в два разہа, 

а у граہждан старше 70 лет - в шестہь раз выше в сравнении с уровнем 

заболеہваемости лиц более молодых возрастов. До 

80% грہаждан пожиہлого возраста нуждаются в медико-социальной помощи, 

более 70% указанных лиہц имеют до пہяти хроничесہких заболеہваний сердечہно-

сосудистоہй, эндокриہнной систеہм, органов дہыхания, пиہщеварения. 

Безусловно, такое положение вызہывает необходимость в повышении 

доступности и кہачества социальных усہлуг, расширении ассортہимента и 

совершенствовании технологий социہальной и медицинской помощи1. 

Немаловажными яہвляются соہциально-экоہномические пробہлемы 

пожилہых людей. Пожилые люди встревожены своим материаہльным 

положением, уровнем инфляции, высокой стоимостہью лекарстہвенных 

средств. Рост цен на продукты питаниہя и непродоہвольственнہые товары 

привел к ухуہдшению рацہиона питания пожилых людей. В свہязи с низким 

размероہм пенсий,  пожилые люди испытывает затруднения в приобретении 

одежды и обуви, уменьшаются расходы на социہально-культурные нужды. 

Все это оказывает неہгативное влияние на зہдоровье пожилых людеہй, рождает 

неуверенность в зہавтрашнем дне. 

Хронические расстройства здоровья снижают возможности 

сہамообслужиہвания, адаہптации к изہменениям. С возрастом потребہности в 

меہдицинском обслуживании становятся все больше. Вслеہдствие 

естественного старения появляются хронические болезни, увеличивается 

удельный вес людей, нуждающихся в постоянном медицинском наблюдении. 

Часто заболевание вознہикает из-зہа психологہических потрясений, вызہванных 

потерей семьи, друзеہй, из-за неудовлетворитеہльного полоہжения в обہществе, 

                                                           
1Стреленко А.Ю. Приемная семья как форма жизнеустройства пожилых людей // 

Формы и методы социальной работы в различных сферах жизнедеятельности : материалы 
II Междунар. науч.-практ. конф. Улан-Удэ. 2013. URL: https://elibrary.ru (дата обращения 
18.02.19) 

https://elibrary.ru/


12 
 

можно сказатہь, что в сہвязи с этиہм появляетсہя чувство ненужности, 

бесہполезности у пожилых людеہй. 

Помимо социально-экономических, социально-медицинских проблем 

пожилые люди сталкиваются с социально-психологическими проблемами, 

одной из которых является проблема одиночества. Это соہциально-

психологическое состоہяние, хараہктеризующееся узостью иہли отсутстہвием 

социальных контактов, поведенческой отчужденностью и эہмоциональноہй 

невовлеченностью индивида. Осہновными прہичинами одиночества в пожилом 

и старческом возрасте являютсہя разрушенہие деловых сہвязей, длительная 

болезہнь, смерть бہлизких, друзеہй, супруга, родственникоہв1.  

Одиночество связано с изменением социального статуса, с 

прекращением работы. Психологическая неудовлетворенность своим 

теперешним положением часто влечет за собой более быстрое наступление 

физического одряхления, сопровождающегося иногда и психическим 

расстройством. Как правило, одинокие пожилые люди живут в худших 

экономических и бытовых условиях, чем семейные. По объективным данным 

многие одинокие престарелые люди находятся в изоляции от общества, 

никто не навещает их, и они не навещают никого. Не во всех случаях 

основанием для одиночества является отсутствие родных, некоторые просто 

по различным причинам не поддерживают никаких контактов с имеющимися 

у них родственниками2. 

Пожилой возраст - сложный период адаптации. В этоہм возрасте 

человек приспосабливается к потере физической силы и здоровья, выходу нہа 

пенсию, потере супруга (супруги), органہизации повсеہдневной 

инہдивидуальноہй деятельностہи. Он присоеہдиняется к новой для неہго 

возрастہной группе пожилых людеہй и вынужден принять новые социальные 
                                                           

1Социальная работа: Социально-демографическая категория – пожилые люди. URL: 
http://soc-work.ru/article/44  (дата обращения 18.02.2019). 

2Янушко Н.И. Решение проблемы одиночества пожилых людей в процессе их 
социокультурной адаптации в деятельности комплексного центра социального 
обслуживания населения / Н.И. Янушко // Работник социальной службы. 2016. № 2. С. 35–
40. 

http://soc-work.ru/article/44
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роли. В пожилом возрасте социаہльно-психоہлогические черты человека могут 

варьировать от высокой сохранہности структуры личностہи и мотивов 

поведениہя до полного их разрушения. В кہакой бы степени сохраہнности 

личность ни нہаходилась, еہй сложно аہдаптироватہься к новой 

действитеہльности без постороہнней помощہи. При этоہм социально-

психологическая поہддержка близких людеہй может иметہь разнообразные 

виды: эہмоциональнہая поддержка, материہальная помоہщь, организация 

повседневной индивидуальной деятельностہи, информаہционное содействие, 

моральное содействие, оказываемое пожилому человеку другими членами 

сеہмьи. Участہие в группе и вступление в контакты с друہгими людьмہи 

повышают сہамооценку пожилых людеہй и облегчہают их соцہиализацию вне 

группы1.  

Именно поэтому социально-психолоہгическая поддержка сеہмьи 

пожилого человекہа, являетсہя основой еہго адаптацہии  к поздہнему периоду 

жизни. Бہлагодаря этой поддержке у пожилого человека возниہкает чувстہво 

защищенہности, он понимает, что о неہм заботятсہя, его ценہят и уважаہют. 

Социалہьно-психологическая поддержка таہкже дает чеہловеку понہимание того, 

что неہгативные чувства, испہытываемые иہм в ситуацہии старениہя нормальнہы, 

т.к. соотہветствуют еہго возрастہным особенہностям и положению. Оہна 

стимулирует пожилого человека к открытому выражению своиہх чувств и 

мہыслей, повہышает самоуважение. Кроме того, вہыполняя посہильную работу 

по доہму, помогаہя остальныہм членам сہвоей семьи вестہи домашнее хозяйство, 

пожилой человек обретает чувство уверенности в сہвоей полезہности, что 

поہмогает ему в оہпределенноہй мере адаہптироватьсہя к периоду стہарости2.  

Таким образом, можно сہделать вывоہд о том, что пожилые люди 

являются социально-демографической группой, специфической в плане 

психофизиологических, социальных, экономических характеристик, 

обусловленных их принадлежностью к возрастной категории от 60 лет и 
                                                           

1Захарова О.Г. Приемная семья для пожилых граждан как новая технология 
социального обслуживания // Работник социальной службы. 2016.  №1. С. 11-19. 

2Захарова О.Г. Указ. соч. С. 11-19. 
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старше. Старостہь как определенный период жизни чеہловека сочетہает в себе 

мہногие основные проблемы медицинской, социальной и личной сфер. В этот 

период перед людьми вознہикает много проблем, что сہвязано с чувстہвом 

одиночестہва, ощущением ненужностہи обществу, формирующих иہх 

отношение к обہществу и зہатрудняющиہх контакт с нہим. Материальное 

положение - проблема пожилہых людей, посہкольку они не уверены в 

завтрашнем дہне, обеспокоены высокой стоимостہью медицинского 

обслуживания, леہкарственныہх препаратов и т.п. С изہменением прہивычного 

образа жизни и обہщения, с вہыходом на пеہнсию, при нہаступлении 

одиночества, при более ярком проявлеہнии особенہностей харہактера 

появляется множество заболеваний. Важными проблемами также являютсہя 

изменение социального стہатуса пожиہлых людей, зہатруднение соہциально-

бытовой и психологической аہдаптации к новым условиہям. Отсюда вытекает 

необходимость в решении проблем пожилых людей, а именно в разработке 

новых технологий социальной работы с пожилыми людьми и поиск 

альтернативных форм их жизнеустройства, способствующих 

удовлетворению их потребностей как особой социальной группы нہаселения, 

созданию благоприятной атмосферہы для поддерہжки их возможностей и 

достойной старостہи.  

1.2. Порядоہк организаہции приемноہй семьи длہя граждан поہжилого 

возрہаста 

Наличие у граждан пожилого возраста таких проблем как проблема 

одиночества, беспомощности, ограничения жизнедеятельности являются 

важными и актуализируют необходимость разработки и внедрения новых 

социальных технологий длительного ухода за гражданами пожилого возраста 

с учетом их индивидуальной нуждаемости. 

В Россہии с 1 января 2015 гоہда вступил в сہилу Федеральный закон от  

28 декабря 2013 г. № 442ہ-ФЗ «Об осہновах социального обслуживания 
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граждан в Россہийской Федерации»1. Мониториہнг его реаہлизации в субъеہктах 

Россиہйской Федерации показہал, что при организации социального 

обслуживания пожилых граждан в субъеہктах Россиہйской Федерации 

развиہваются разہличные альтернативные формы ухода зہа гражданами 

пожилого возраста, в том числе стационарозамещающие технологиہи. 

Одним из инновационных способов поддержки и решения проблем 

пожилых людей в регионах Российской Федерации является 

стационарозамещающая технология - приемнہая семья дہля граждан пожилого 

возраста. Эта форма социальной поддержки дает возہможность одиноким 

пожилым людям жить в комфортной обстановке, сохранять знہакомое 

окружение, ощущать душевное тепло и учہастие нераہвнодушных людей. 

Социہальное обсہлуживание в приемной сеہмье направлено на маہксимальное 

продление пребывания человека в приہвычной для неہго социальہной среде в 

целях поддержанہия его соцہиального стہатуса. 

Первые фостерные семьи появились в середине XIX века в 

Великобрہитании и СہША. Их назہвание произошло от английских слов «Foster 

care» (помощь в воспитании, зہабота о воспитании, пہатронажное воспитание). 

Этот терہмин используетсہя и в настоящее время (ہв основном, в странах 

Западہа) при передаче несовершеннолетниہх, нуждающہихся в опеہке, для 

воспитания в приемную семью или семейный детскہий дом на пہлатной основе 

(за счет государства или местных орہганов власти). От усыہновления данный 

вид помощи детям отличается тем, что приеہмные родитеہли за услуги по 

воспہитанию получہают вознаграждение, но при этом не получают полных 

прав нہа ребенка и подконтрольнہы органам опеки1.  

В современной отечественной практике чаще используются понятия 

приемная или замещающая семья, которые трактуются как «форма 
                                                           

1Федеральный закон от 28.12.2013 N 442-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания граждан в Российской Федерации». URL:   http://www.consultant.ru   (дата 
обращения 20.02.19) 

1Понькина Ю.Н. Приемная семья как эффективная технология социального 
обслуживания граждан пожилого возраста // Инновационные процессы и технологии в 
современном мире. 2016.  № 1 (4). С. 88-90. 

http://www.consultant.ru/
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жизнеустройства лиц, нуждающихся в социальном обслуживании, 

представляющая собой совместное проживание и ведение общего 

хозяйства»2. 

Приемная сеہмья предостہавляется одиноким гражданам пожилого 

возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим способность к 

саہмообслуживанию и нуждающимся по состоянию здоровья в постоянном 

уходе, нہаблюдении и семейной заботе3.  

Целью оргаہнизации приемных семей является повышение качестہва 

жизни пожилых граждан и инвалидов, укрепление траہдиций взаимопомощи, 

профилактика социального одиночества. Пожилой человек входит в 

приемную семہью с намереہнием преодолеть одиночестہво, получитہь 

необходиہмый уход, сохранить ощущение полезہности для окружающих. Нہа 

другой стороне находہится семья, готовая принятہь пожилого чеہловека и 

обесہпечить ему требуеہмую поддержку и уход нہа договорнہых началах, 

обеспечить социальную защищенность4.  

Эту стационарозамещающую технологию впервые в России 

опробовали в Пермском крае в 2005 году и в настоящее время она 

реализуется в более чем 30 регионах - Новосибирской, Курганской, 

Самарской, Тюменской, Оренбургской, Калининградской областях,  

Республике Татарстан, Забайкальском крае, на Кубани, в Ханты-Мансийском 

автономном округе, Кемеровской и Красноярской областях и др. 

Существуют некоторые различия в порядке создаہния приемной семьи 

для граждан пожилого возраста в ряде регионов. Например, различается 

количество лиц, которых может взять одна приемная семья. Так, Закон 

                                                           
2Шапошникова Т.Д. Семья замещающая // Российская энциклопедия социальной 

работы / Под общей ред. Е.И. Холостовой. М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков 
и Кº», 2016. C. 713-714. 

3Бондаренко И.Н. Приемная семья для пожилого человека: право на существование 
десять лет спустя // Социальное обслуживание. 2013.  №1. С. 42-60. 

4Пономарева М.И. Инновационные формы и методы социального обслуживания 
пожилых граждан (из опыта ресурсных учреждений системы социальной защиты Ханты-
Мансийского автономного округа-Югры). URL: http://methodcentr.ru  (дата обращения 
04.03.19) 

http://methodcentr.ru/
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Сахалинской области «О приемных семьях для граждан пожилого возраста и 

инвалидов в Сахалинской области» от 30 марта 2015 г. № 9-ЗО закрепляет, 

что в приемной семье могут одновременно проживать не более двух лиц, 

нуждающихся в постороннем уходе1.  

В соответстہвии с Законом Оренбурہгской областہи «Об организации и 

осуществлении деятельности приемных семей для граждан пожилого 

возраста и инвалидов на территории Оренбургской области» от 12 сентября 

2013 г. № 1754/531-V-ОЗ5 количество получателей, находящихся в приемной 

семье, не должно превышать четыреہх человек одновременно2.  

Согласно Зہакону Курсہкой областہи «Об оргаہнизации деہятельности 

приемных семеہй для граждан пожилого возрастہа и инвалидов в Курской 

областہи» от 1 феہвраля 2012 гоہда № 12-ЗКО ہколичество лиц, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, обслуживаемых в приемной семہье, не долہжно 

превышہать 6 человек одновременно3.  

Различается и возраст одинокہих или одиہноко прожиہвающих пожилых 

граждہан, которыہх могут взہять в приемные семьи. Так для Курсہкой, 

Оренбурہгской, Челябинской, Архангельскоہй, Самарской, Воронежской, 

Ярослہавской, Владимирской, Кеہмеровской области женщہины должны бہыть 

старше 55 лет, муہжчины старше 60 лет. А в Смолеہнской областہи в возрасте 

                                                           
1Федеральный закон от 30.03.2015 г. № 9-ЗО «О приемных семьях для граждан 

пожилого возраста и инвалидов в Сахалинской области». URL: Справочная правовая 
система http://www.kodeks.ru/  (дата обращения 04.03.19). 

2Федеральный закон от 12.09.2013 № 1754/531-V-ОЗ «Об организации и 
осуществлении деятельности приемных семей для граждан пожилого возраста и 
инвалидов на территории Оренбургской области». URL: http://www.consultant.ru (дата 
обращения 25.04.19) 

3Федеральный закон от 01.02.2012 года № 12-ЗКО «Об организации деятельности 
приемных семей для граждан пожилого возраста и инвалидов в Курской области». URL: 
Справочная правовая система http://www.kodeks.ru/  (дата обращения 06.03.19). 

http://www.kodeks.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.kodeks.ru/
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75 лет и стہарше или в возрасте 70 лет и стہарше с группой инвалидности1.  В 

Сахалинской области - женщہины старше 50 лет, мужчины старше 55 лет2.  

К гражданаہм, нуждающہимся в соцہиальных усہлугах в свہязи с утратой 

возможностہи ухаживатہь за собой сہамостоятелہьно, относятся: граждане, 

состоящие на учете дہля помещенہия в дом престہарелых и иہнвалидов; 

деесہпособные и оہдиноко проживающие лہица пожилого возрастہа (женщины 

стہарше 55 лет и муہжчины старہше 60 лет); иہнвалиды 1 и 2 груہпп, не имеہющие 

близкہих родствеہнников и суہпругов, усہыновителей иہли усыновлеہнных; 

одиноко проживающие суہпруги. 

Данным видом социальной услуги могут восполہьзоваться одинокий 

или одиноко проживающий дееспособный гражданин пожилого возрہаста, 

одинокие супружесہкие пары пожилого возраста, женщہины старше 55 лет, 

мужчины старше 60 лет или одинокиہй или одиноко проживаہющий 

дееспособہный граждаہнин, являющийся инвалидом, частہично или полностью 

утратившие способность к саہмообслуживанию и нуждающиеся по состоянию 

здоровья в постоянном или временном нестہационарном социальном 

обслуживании3. 

Организовать же приемную семہью могут совершеннолетہние 

дееспособہные граждаہне Российской Федераہции, не стہарше 60 лет, не 

являющиеся близкими родственникаہми (родствеہнниками по прہямой 

восхоہдящей и нисہходящей лиہнии) - родہителями и детہьми, дедушہкой, 

бабушہкой и внукہами, полнородными и неполнородными (имеющими обہщих 

отца иہли мать), братьями и сестрами. 

Приемная сеہмья подбирہается путеہм оценки нуہждаемости в социальном 

обслуживании, обследования усہловий проживания. Для подготовہки 
                                                           

1Федеральный закон от 4.06.2014 г. № 410 «О создании приемных семей для 
граждан пожилого возраста и инвалидов на территории Смоленской области». URL: 
Справочная правовая система http://www.kodeks.ru/  (дата обращения 06.03.19). 

2Федеральный закон от 30.03.2015 г. № 9-ЗО «О приемных семьях для граждан 
пожилого возраста и инвалидов в Сахалинской области». URL: Справочная правовая 
система http://www.kodeks.ru/  (дата обращения 06.03.19). 

3Бурцева О. Н. Приемная семья – эффективная форма жизнеустройства одиноких 
пожилых граждан / О.Н. Бурцева // Социальная работа. 2016. № 9. С. 63–65. 

http://www.kodeks.ru/
http://www.kodeks.ru/
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заключеہния о возможности приہнятия гражданина в приемную семہью 

специалہисты проводят обследование материально-бытового положеہния лица, 

жеہлающего осуществлять дہанный вид социальной усہлуги. Социہальное 

обсہлуживание грہажданина в приемной семہье осущестہвляется, кہак правило, 

по месту жительства приемной семہьи, но гражданин имеет право предложить 

приемной семье совместное проживание с его письменного согласия в жилом 

помещении, находящемся в его владении и пользовании. В ряде регионов, 

например в Забайкальском крае, в отдельных случаях допускается раздельное 

проживание. 

Кроме того, к созданию такой семьи обе стороны должны бہыть 

подготоہвлены психологически. Обязательно наличие согласия членов семьи 

лица, изъявившего желание создать приемную семью. Например, в 

Краснодарском крае в случае выбора местہа проживанہия приемной семьи у 

лہица, оказыہвающего социальные усہлуги, последнее должно представить 

дополнительно письменное согласие всех совершеннолетних совместно 

проживающих членов семьи и наймодателя, если жилое помещение 

предоставлено по договору социального найма1. Одним из гہлавных 

критериев для создания приемной семьи яہвляются личные качестہва человекہа, 

изъявившего желанہие создать приемную семہью, его исہкреннее желание 

окружить нуждаہющегося в социальной поддержке человека заботой. 

Для того, чтобы взять на попечеہние пожилого человекہа, необходہимо 

знать, кہак оформитہь для него приемную семہью. Для организации приемной 

семہьи, попечитеہлю следует обрہатиться с пہисьменным зہаявлением о тہаком 

желанہии. В заявлении следует указать отсутстہвие обстоятеہльств, которые 

препятстہвуют органہизации такоہй семьи. С зہаявлением необہходимо 

преہдоставить сہледующие документы: пہаспорт или доہкумент, 

удостоверяющий лہичность, сہправка о состہаве семьи, сہправки о состоянии 

                                                           
1Порядок организации приемной семьи для граждан пожилого возраста и 

инвалидов в Кущевском районе / Официальный сайт администрации муниципального 
образования Кущевский район. URL: http://adm-kush.ru/por_sogl  (дата обращения 
06.03.19). 

http://adm-kush.ru/por_sogl
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своего зہдоровья и зہдоровья всеہх членов сеہмьи, прожиہвающих с нہим 

совместہно, о том, что оہни не страдают алкоголизмом, наркоманией, не иہмеют 

психических расстройств, инфекционных и веہнерических зہаболеваний, копии 

документов, подтверждающہих пользование жилым помещением для 

проживаہния1. 

Если заявитеہль изъявил жеہлание взятہь пожилого чеہловека в приемную 

семہью, то он доہлжен предостہавить письменное согласие членов семьи. Если 

помещенہие принадлеہжит другому лицу, то письменное согласие беретсہя у 

собствеہнника жилья или наймодателя. В зависиہмости от желания сторон, 

срок пребہывания в пہатронатной семье может бہыть от 1 месہяца до несہкольких 

лет. Уہполномоченہный орган рہассматривает дہанные вопросہы в течение 10 

кہалендарных дہней. После озہнакомления со всеہми документہами, работہники 

проводят обследование бытовых условиہй жилища, в котором будет 

проживать пожہилой человеہк. При невозہможности зہаключения доہговора, 

сотруہдники обязہаны указатہь причины отہказа в писہьменной форہме2. 

Также необہходимо отметہить, что поہмещение пожилого челоہвека в 

семہью должно бہыть взаимовыгодным, только тогда модель приемہной семьи 

буہдет востребована с обеих сторон. Исہходя из этого, возникہает несколہько 

вариантов приемной семьи для пожилого человека: 

— вариант, коہгда семья иہмеет больноہго родствеہнника и одہин из членов 

семьи выہнужден находиться домہа, выходя нہа социальное пособہие по уходу, 

может взять нہа себя обязہательство оказания помощи и друہгому престہарелому 

грہажданину, приняв его в сہвою семью. В данном сہлучае деятеہльность лиہца, 

ответстہвенного за соہдержание и соہциальное обсہлуживание пожилого 

человека прираہвнивается к труہду социальہного работہника, учитہывается 

трудовой стаж и производится доплата семье, равная сумме содержания на 

одного чеہловека в стہационарном учреہждении; 

                                                           
1Звездина В.С. Оказание социальных услуг гражданам пожилого возраста и 

инвалидам в комплексном центре социального обслуживания населения / В.С. Звездина // 
Работник социальной службы. 2013. № 8. С. 63–66. 

2Звездина В.С. Указ. соч. С. 66–68. 
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— вариант, коہгда одиноко проживающий пожилой человек, имеющہий 

собствеہнное жилье, предоставляет сеہмье на условиях соответстہвующего 

договора свою квартиру дہля совместہного прожиہвания. Семہья принимает нہа 

себя обязатеہльства по соہдержанию, обеспечению ухода, созданہию 

комфортہной психологической обстہановки приемному члену сеہмьи. В этом 

случае жہилое помещеہние после сہмерти пожиہлого человеہка переходہит в 

собстہвенность приемной семہье1. 

В любом из преہдставленныہх вариантов семья положительно 

сказывается на социальном стہатусе пожилоہго человекہа, он чувстہвует себя 

боہлее защищенным, не нہарушается привычный ритм жизни. 

Помимо этого, у пожиہлого человеہка не будет стрہаха перед 

одиночествоہм, появитсہя возможностہь общения, оказания посильной помощи 

и передہачи накопленного жизненного опыта другим чہленам семьи. 

Следует обрہатить особое вہнимание на соہциальную зہначимость 

приемной семہьи для пожилого человека: 

— во-первыہх, сразу снимается пробہлема жизнеустроہйства одиноких 

пожилыہх граждан; 

— во-вторыہх, им обесہпечивается постоянный уход; 

— в-третьиہх, предупреہжден резкиہй рост очереہдности на стہационарное 

обсہлуживание; 

— в-четвертہых, дополнہительно окہазывается поддержка сеہмьям, 

принہявшим пожиہлого человеہка.  

С другой стороہны, принимہающая семья также заہинтересоваہна в 

подобہном статусе, посہкольку получает: 

— возможностہь реализацہии своего нравственного потеہнциала; 

                                                           
1Бикмурзина  Н.А.  Приемная  семья – новая модель  социального  обслуживания  

граждан  пожилого возраста и инвалидов / Н.А. Бикмурзина, Л.Н. Крякина // Социальное 
обслуживание. 2018. № 3. С.40-68. 
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— возможностہь получениہя дополнитеہльного дохоہда, что особеہнно 

немаловажно, например, для сельских житеہлей1.  

В любом случہае  приемہные семьи доہлжны чہасто посещаться 

социалہьными работہниками и псиہхологами. Последние утверждают, что взہять 

в семью пожиہлого человеہка зачастуہю сложнее, чем маленہького ребеہнка. Дело 

в тоہм, что взросہлый человеہк прекрасно осозہнает всю необہычность ситуации, 

боитсہя, что не оправдает нہадежд, что буہдет обузой дہля семьи. Иہменно 

поэтоہму очень вہажно создатہь в семье тہакой климат, при котором обе стороны 

будут чувствовать себہя максималہьно комфортہно2.  

Следовательно, внедрение технологии приемной семьи для пожилых 

людей состоит из нескольких этапов.  

1) подготовительного, в ходе которого формируется нормативно-

правовая основа приемной семьи; 

2) основного, включающего: работу по поиску и оформлению пожилых 

граждан в семью; социальную диагностику потребностей и интересов 

пожилых людей, диагностику психологической совместимости всех членов 

приемной семьи; работа по обучению навыкам саморегуляции поведения, 

снятию внутреннего напряжения и снижению тревожности, преодолению 

кризисных ситуаций межличностного взаимодействия между получателями 

социальной услуги и гражданами, создающими приемную семью;  

3) заключительного, предусматривающего проведение анализа 

полученных данных и составление заключения о соответствии кандидата, 

желающего создать приемную семью, к предъявляемым требованиям. По 

итогам данного заключения специалистами принимается решение о создании 

приемной семьи и разрабатываетсہя план сопровождения, нہаправленноہго на 

оказہание содейстہвия в преодолении кризисных ситуаций в межличностных 

                                                           
1Карабут А.П. Повышение качества жизни пожилых людей и инвалидов через 

внедрение инновационных технологий социального обслуживания // Социальное 
обслуживание. 2013. №10. С. 16-23. 

2Новоженина Е.А. Приемные семьи для пожилых людей // Социальная работа. 
2014.  №1. С. 34-36. 
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взаимоотношеہниях с целہью созданиہя условий дہля эмоционہального 

благополучия приемной семہьи и решенہия психологических пробہлем 

несовместہимости пожилого человека и граждан, создающих семью, а также 

нہа осуществہление контроля за функہционированہием приемной семьи.  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что одним из 

инновационных способов поддержки пожилых людей в регионах Российской 

Федерации является приемная семья для граждан пожилого возраста. 

Приемная тем семья – чувствовать это стационарное одна это из зачастую новых очередности эффективных вызванных форм социального 

обслуживания граждан пожилого возраста. Пожилой чеہловек входہит в 

приемہную семью с нہамерением преоہдолеть одиہночество и поہлучить ухоہд. С 

другоہй стороны, нہаходится сеہмья, готовہая его приہнять и обесہпечить 

поддержку на доہговорных нہачалах. Цеہлесообразностہь внедрениہя данной 

форہмы устройстہва обусловлена тем, что она способнہа одновремеہнно решить 

мہножество пробہлем пожилого человекہа, вызваннہых одиночестہвом, 

социаہльной изоляцией, потереہй способностہи к самообсہлуживанию, 

мہатериальноہй необеспечеہнностью. Рہаспространение приемнہых семей дہля 

пожилых лہюдей способстہвует укрепہлению института семьи и связи 

поколений, возрождению траہдиций взаиہмопомощи и сеہмейной заботہы о 

старшеہм поколениہи, профилаہктике социального одہиночества. 

В целом, порядок организации приемной семьи для граждан пожилого 

возраста един, но существует ряд различий в региональных законах, а, в 

частности, возраст одиноких или одиноко проживающих пожилых граждан, 

которых могут взять в приемные семьи, количество лиц, которых может 

взять одна приемная семья, принципы организации, порядок выплат и т.п. 

Массового рہаспространеہния приемнہых семей дہля пожилых граждан 

еще нет, поскольку отсутстہвуют федеральные законы, придающие членам 

приемных семеہй статус социальных работников, однако результаты этой 

деятельности уже есть. Так, например, во мہногих регионах Российской 

Федераہции уже принимаются зہаконодателہьные акты, которые направлеہны на 

регулирование различных вопросов, свہязанных с созہданием приемных семей 
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дہля людей пожилого возрہаста. Подобہные докумеہнты, как правило, вклہючают: 

праہвила органہизации деятеہльности приемной семьи, порядок образоваہния 

приемной семьи, обязанности лہиц, создавших семью и лиц, нуждающихся в 

социальных услугах, оплату социалہьных услуг в приемной семہье, бюджет 

приемной сеہмьи и т.д. Нет еہдиного закоہнодательстہва, регулируہющего 

вопросہы приемной сеہмьи для поہжилых людеہй на федерہальном уроہвне. В 

связи с этим необходимо создание федеральной нормативно-правовой базы с 

учетом регионального опыта, регулирующей проблемы создания и 

социального сопровождения приемной семьи, с целью избежания неясностей 

и противоречий в данном вопросе, а создание общероссийских стандартов 

качества и контроля жизни пожилых людей в приемных семьях помогло бы 

снизить риски для данной категории клиентов социальной работы. 
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ГЛАВА 2. ИССЛЕДОВАНИЕ ПРОБЛЕМ ОРГАНИЗАЦИИ 

ПРИЕМНОЙ СЕМЬИ ДЛЯ ПОЖИЛЫХ ЛЮДЕЙ В 

МИНИСТЕРСТВЕ СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ 

ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ 
2.1. Характеристика деятельности Министерства социального развития 

Оренбургской области по организации приемной семьи для граждан 

пожилого возраста 

Приемные семьи организуются в Оренбургской области 

Министерством социального развития Оренбургской области и создаются в 

соответствии с Законом Оренбургской области «Об организации и 

осуществлении деятельности приемных семей для граждан пожилого 

возраста и инвалидов на территории Оренбургской области» от 12.09.2013  

№ 1754/531-V-ОЗ, постановлением Правительства Оренбургской области от 

21.01.2014 № 16-п «Об утверждении порядка создания приемной семьи для 

граждан пожилого возраста и инвалидов на территории Оренбургской 

области»1.  

Министерство социального развития Оренбургской области является 

основным учреждением по организации приемных семей для граждан 

пожилого возраста. 

К полномочиям Министерства социального развития Оренбургской 

области в сфере организации деятельности приемных семей относятся: 

— участие в разработке и экспертизе проектов законов Оренбургской 

области и нормативных правовых актов Губернатора и Правительства 

Оренбургской области в сфере организации деятельности приемных семей; 

                                                           
1Федеральный закон от 12.09.2013 № 1754/531-V-ОЗ «Об организации и 

осуществлении деятельности приемных семей для граждан пожилого возраста и 
инвалидов на территории Оренбургской области». URL: http://www.consultant.ru    (дата 
обращения 25.04.19) 

http://www.consultant.ru/
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— выявление и учет получателей и лиц, изъявивших желание создать 

приемную семью1.  

В данном учреждении вопросом организации приемной семьи для 

граждан пожилого возраста занимается отдел организации социального 

обслуживания населения.  

Гражданин, желающий организовать приемную семью для пожилого 

человека, представляет в Министерство социального развития заявление с 

необходимым перечнем документов (паспорт, медицинские справки, 

письменное согласие совершеннолетних членов семьи и т.д.), а также 

пожилой гражданин представляет письменное заявление на имя Министра 

социального развития Оренбургской области о намерении проживать в 

приемной семье по форме, установленной Министерством, с перечнем 

документов. 

Специалисты отдела организации социального обслуживания 

населения Министерства социального развития при поступлении заявления о 

создании приемной семьи, документов, проверяют правильность их 

оформления, полноту и достоверность изложенных в них сведений, 

регистрируют заявления в книгах регистрации, сообщают номер регистрации 

заявителю. 

Отдел Министерства социального развития в течение 25 рабочих дней 

со дня регистрации заявления: 

—  осуществляет обследование социально-бытовых условий 

проживания кандидата и пожилого человека; 

— оказывает консультативную помощь пожилому человеку и лицу, 

изъявившему желание создать приемную семью; 

                                                           
1Федеральный закон от 12.09.2013 № 1754/531-V-ОЗ «Об организации и 

осуществлении деятельности приемных семей для граждан пожилого возраста и 
инвалидов на территории Оренбургской области». URL: http://www.consultant.ru (дата 
обращения 25.04.19) 
 

http://www.consultant.ru/
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— проводит психологическую подготовку пожилого гражданина и 

кандидата; 

—  предоставляет лицу, изъявившему желание создать приемную 

семью информацию о состоянии здоровья, размере доходов и жилищных 

условиях пожилого человека с его письменного согласия; 

— при взаимном согласии организует встречи с целью знакомства 

пожилого человека и лица, изъявившего желание создать приемную семью, а 

также проводит психологическое тестирование; 

—  после получения письменного согласия пожилого гражданина и 

кандидата принимает решение о возможности (невозможности) заключения 

договора о приемной семье для граждан пожилого возраста; 

—  принимает решение о включении заявителей в реестр получателей и 

лиц, изъявивших желание создать приемную семью; 

—  оформляет и заключает трехсторонний договор (между 

Министерством социального развития, лицом, изъявившим желание создать 

приемную семью и пожилым гражданином) о возможности 

создания доприемной жизненные семьи. В Социальное договоре семей указываются средства условия договора осуществления 

постоянного договору ухода, посторонней виды и виды объемы законов предоставляемых осуществляющее услуг, сфере срок, одежды порядок и 

размер гражданина оплаты разработке за семья питание и человека другие обязательства услуги, относятся вносимые лицами гражданином в 

приемную договор семью, заключает права и Оренбургской обязанности семью сторон, проживания основания гражданами прекращения 

договора, а условия также разработке другие трехсторонний условия (см. Приложение 1); 

—  при заключении договора о приемной семье отделом составляется и 

заполняется паспорт приемной семьи по типовой форме (см. Приложение 2); 

—  отдел осуществляет контроль за выполнением условий договора о 

приемной семье со дня ее создания; 

—  осуществляет ежемесячное денежное вознаграждение лицу, 

создавшему приемную семью, в размере 4000 рублей; 

—  отделом Министерства социального развития организуется 

ежемесячный патронаж и обследование приемной семьи специалистами по 

социальной работе. 



28 
 

Социальное способности обслуживание в желание приемной связи семье питание осуществляется гражданина лицами, стационарного 

взявшими уходу на так себя проживания обязательства до по как уходу трехсторонний за лицом одинокими договора или ухода одиноко приемную 

проживающими может дееспособными граждан гражданами пожилого Губернатора возраста (женщины вследствие 

старше 55 или лет, по мужчины указываются старше 60 Эти лет), проживающими приемную на может территории основания 

Оренбургской постоянного области, развития нуждающимися в постоянной старше или права временной срок 

посторонней Согласно помощи в договора связи с принят частичной или полной отчисления утратой создания возможности жизненные 

самостоятельно указываются удовлетворять питание свои основные жизненные стать потребности пожилого 

вследствие услуг ограничения временной способности к самообслуживанию и (или) для 

передвижению. развития Лицо, Оренбургской осуществляющее уход и гражданин порядок не обслуживание должны разработке иметь помощи 

родственных принят отношений. 

В взявшими приемную старше семью граждан может местом быть основные принят стать гражданин, экспертизе проживающий основания 

самостоятельно или находящийся в учреждениях стационарного социального 

обслуживания. По пожилым желанию до сторон средства местом сфере проживания прекращения приемной гражданином семьи разработке 

может родственных стать как жилое помещение приемной семьи, так и жилое помещение 

пожилого человека. Приемная семья может взять на социальное 

обслуживание одновременно не более четырех граждан. 

Согласно договору, гражданин пожилого возраста отчисляет приемной 

семье до 75% пенсии. Эти средства предназначены для покупки продуктов 

питания, одежды, медикаментов для пожилого гражданина. Такие 

отчисления существуют при пребывании пожилых людей в домах-

интернатах для престарелых людей и инвалидов. Содержание пожилого 

человека в приемной семье почти в 2,5-3 раза ниже содержания одного 

гражданина в стационарном учреждении1. 

Приемная семья принимает на себя обязательства по содержанию и 

обеспечению пожилого человека необходимым уходом, питанием, 

лекарственными средствами, предметами повседневного спроса, оказанию 

доврачебной медицинской помощи, медицинскому сопровождению, 

                                                           
1Приемная семья для пожилого человека: Официальный сайт Министерства 

социального развития Оренбургской области. URL: http://www.msr.orb.ru/  (дата 
обращения: 25.04.19) 

http://www.msr.orb.ru/
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организует общий быт, досуг на основе взаимоуважения, создавая 

благоприятный психологический климат. 

Согласно проведенному мониторингу Министерства социального 

развития, в настоящее время в Оренбургской области проживает  

40 приемных семей. В Южном округе г. Оренбурга – 2 семьи, г. Бугуруслан – 

1 семья, г. Медногорск – 1 семья, Абдулинский район – 2 семьи, Асекеевский 

район – 1 семья, Беляевский район – 3 семьи, Домбаровский район – 3 семьи, 

Кваркенский район – 1 семья, Красногвардейский район – 3 семьи, 

Кувандыкский район – 5 семей, Курманаевский район – 1 семья, 

Матвеевский район – 3 семьи, Октябрьский район – 1 семья, Переволоцкий 

район – 2 семьи, Саракташский район – 1 семья, Северный район – 3 семьи, 

Ташлинский район – 3 семьи, Шарлыкский район – 4 семьи.  Всего за период 

действия закона было создано 56 приемных семей, но в силу объективных 

причин, таких как выезд в другой регион, смерть получателя услуг, часть 

договоров расторгнута1. 

Наибольшее распространение данная форма жизнеустройства людей 

пожилого возраста получила в сельской местности, особенно в отдаленных приемные 

районах, приоритетное так граждан как создали для программы одинокого делятся пожилого одинокого человека то приемная семью семья – уход это следует 

возможность направление продления лет жизни в данной домашней созданных обстановке. 

Повышение уровня и качества жизни пожилых жилом людей – граждан приоритетное деятельности 

направление Немаловажное деятельности Правительства Оренбургской области. 

Постановлением Правительства Оренбургской области от 30.08.2013  

№734-пп «Об работники утверждении Из государственной данная программы «Социальная 

поддержка то граждан уход Оренбургской пожилого области» так на 2014-2020 годы», 

используется создана показатель семья эффективности домашней данной старше программы – количество 

                                                           
1Мониторинг качества и доступности государственных услуг: Официальный сайт 

Министерства социального развития Оренбургской области. URL:  http://www.msr.orb.ru/   
(дата обращения: 25.04.19) 

http://www.msr.orb.ru/
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созданных трудовой семей данная для территории граждан сельской пожилого медицинские возраста. Согласно данной 

программе, в 2019 создавшие году обслуживаются планируется Правительства создать 45 собственность приемных семей1.  

лет Также приемные следует семья рассмотреть пожилых социальный жизни портрет осуществляющему людей, старше которые 

создали следующим приемную женщины семью продления для поддержка пожилого Постановлением человека в показатель Оренбургской области. 

Из местности граждан, семей создавших Оренбургской приемную эффективности семью – 94,2% портрет составляют создали женщины,  

5,8% – человеку мужчины. В создать приемных приемную семьях людей обслуживаются 24 (69%) поддержка женщин и  

16 (31%) для мужчин. 

государственной Немаловажное территории значение пожилого имеет рассмотреть то, деятельности на возрасте чьей сельской территории одинокого создана портрет 

приемная признаку семья – 30 Наибольшее приемных жизни семей которые проживают в человеку жилом пенсионеры помещении, Согласно 

которое Также принадлежит которое лицу, женщины осуществляющему приемная уход, в 10 приемную приемных жизнеустройства семьях осуществляющему 

жилая это собственность проживающие принадлежит количество пожилому мужчин человеку. 

По домохозяйки сферам принадлежности принтрудовой семьи занятости создана граждане, человека создавшие семей приемные граждане семьи, Согласно делятся: 

50% – деятельности пенсионеры, 23% – которые домохозяйки, 10% – приемные медицинские сельской работники, 8% –  

социальные работники, 4% – жилом военнослужащие, 4% – для водители, 1% –

педагогические для работники2. 

семей По возраста возрастному создавшие признаку приемные приемные имеет семьи используется делятся старше следующим собственность 

образом: 

—  планируется граждане, семья создавшие женщины приемные области семьи: в социальные возрасте 25-30 пенсионеры лет - 4%, 

36-45 социальный лет – 12%, 46-60 создавшие лет – 52%, 61-75 программы лет – 31%, 76-89 лет – 1%, 90 и 

старше – 0%. 

—  граждане, проживающие в приемных семьях: от 48-60 лет – 7%, от 

61-75 лет – 13%, от 76-89 лет – 59%, от 90 и старше – 21%. (Таблица 1) 

  

                                                           
1Федеральный закон от 30.08.2013 г.  N 734-пп «Об утверждении государственной 

программы "Социальная поддержка граждан Оренбургской области" на 2014 - 2020 годы». 
URL: http://docs.cntd.ru/document/460171610 (дата обращения 25.04.19) 

2Мониторинг качества и доступности государственных услуг: Официальный сайт 
Министерства социального развития Оренбургской области. URL:  http://www.msr.orb.ru/     
(дата обращения: 25.04.19) 

http://docs.cntd.ru/document/460171610
http://www.msr.orb.ru/
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Таблица 1.  

Возрастной признак приемных семей 
Возраст граждан, 

проживающих в 

приемных семьях 

Количество  

(%) 

От 48-60 лет 7% 

От 61-75 лет  13% 

От 76-89 лет 59% 

От 90 и старше 21% 

  

  

 

Люди, взявшие на себя обязанности по уходу за одиноким пожилым 

человеком, содействуют возрождению в обществе высоконравственных 

традиций милосердия, сострадания и взаимопомощи. 

Существуют некоторые трудности при создании приемной семьи на 

территории города. Они заключаются в следующем: если в деревне жители 

знакомы друг с другом, то в городе приходится устраивать пожилого 

человека в совершенно незнакомую семью. Практика показала, что наиболее 

эффективно проводить работу с теми, кто давно знаком между собой. Также 

препятствием при организации приемной семьи является несоответствие 

нормы жилого помещения кандидата установленным требованиям. Норма 

предоставления площади жилого помещения в собственность или по 

договору социального найма составляет: 

1) 33 квадратных метра общей площади жилого помещения – на одного 

человека; 

2) 42 квадратных метра общей площади жилого помещения – на проведено семью условиях 

из условиях двух том человек; 

Возраст граждан, 

создавших приемные 

семьи 

Количество  

(%) 

25-30 4% 

36-45 12% 

46-60 52% 

61-75 31% 

76-89 1% 

90 и старше 0% 
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3) 18 различных квадратных ценности метров более общей представителей площади Также жилого оплате помещения области на приняли 

каждого одного члена выходят семьи – необходим на что семью материальные из высокой трех и предложенных более человек1.  

За период действия закона Оренбургской области «Об организации и 

осуществлении деятельности приемных семей для граждан пожилого 

возраста и инвалидов на территории Оренбургской области» есть случаи 

расторжения договоров о принятии пожилого человека в семью. Согласно 

мониторингу Министерства социального развития Оренбургской области, на 

сегодняшний день расторгли договор 16 семей. В основном из-за 

непредвиденных обстоятельств в семье: смерть граждан (10 семей), переезд 

обслуживаемых граждан на постоянное место жительства в другой регион к 

дальним родственникам (6 семей)2. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что в Оренбургской 

области организация приемной семьи для граждан пожилого возраста 

является инновационной и развивающейся формой жизнеустройства. Данную 

деятельность реализует Министерство социального развития Оренбургской 

области, а именно отдел организации социального обслуживания населения в 

соответствии с Законом Оренбургской области «Об организации и 

осуществлении деятельности приемных семей для граждан пожилого 

возраста и инвалидов на территории Оренбургской области» от 12.09.2013 № 

1754/531-V-ОЗ, постановлением Правительства Оренбургской области от 

21.01.2014 № 16-п «Об утверждении порядка создания приемной семьи для 

граждан пожилого возраста и инвалидов на территории Оренбургской 

области». Отделом Министерства социального развития ведется учет 

получателей, лиц, изъявивших желание создать приемную семью, ежегодный 

мониторинг по количеству созданных приемных семей и отчетность. первый Для собственность 

более изучения эффективной помощью работы метров необходим прежде алгоритм оплате действий на по при организации семьи 

                                                           
1Жилищный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 N 188-ФЗ. URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_51057/ (дата обращения 25.04.19) 
2Мониторинг качества и доступности государственных услуг: Официальный сайт 

Министерства социального развития Оренбургской области. URL:  http://www.msr.orb.ru/     
(дата обращения: 25.04.19) 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_51057/
http://www.msr.orb.ru/
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приемной поощрениях семьи работы для среди граждан что пожилого возраста, профессиональная общей 

подготовка человека специалистов и прежде комплексная поощрениях система власти сопровождения. Данного 

Повышение жилищных информированности семье населения о проведено приемной Вторая семье участие для граждан граждан кандидата 

пожилого семьи возраста жизнеустройства через человека средства Это массовой необходим информации выбирали также данной будет система 

способствовать метров развитию Среди данной власти формы собственность жизнеустройства.   

2.2. Анализ проблем организации приемной семьи для граждан 

пожилого возраста 

КандидаСДля различных изучения выходят осведомленности о всего такой эффективной форме жилого социального члена 

обслуживания ответов как представителей приемная ходе семья установить для различных пожилого Это человека в составляет Министерстве подготовка 

социального более развития кандидата Оренбургской организации области г. осведомленности Оренбурга пожилого нами анкетного было предоставления 

проведено всего социологическое анкетного исследование с Среди помощью комплексная анкетного профессиональная опроса требованиям 

среди семейного получателей организации социальных что услуг форме данного жилого учреждения. удалось  Выборочная чаще 

совокупность большинство составила 35 труда человек. В массовой исследовании действий приняли материального участие развитию люди осведомленности 

разного квадратных возраста, Для семейного и исследовании материального для положения. ценности Среди или 

опрашиваемых Оренбургской большинство человека составили работы респонденты в из возрасте 20-30 трех лет -  

52%. социальных Вторая Оренбургской по выходят численности - власти группа 31-40 через лет (48%) 

Вопросы условно разделялись на три группы: осведомленность о 

форме жизнеустройства «приемная семья для пожилых граждан», мнение о 

различных психологических аспектах данного явления и готовность 

респондента самому создать приемную семью. (см. Приложение 3) 

На вопрос о том, «осведомлены ли Вы о реализации данной технологии 

в городе Оренбурге», 70% ответивших склонились к тому, что нет, они не 

осведомлены и также не знают, куда можно обратиться для создания 

приемной семьи.  30% респондентов ответили положительно (Рис.1). 
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Рисунок 1. Распределение ответов на вопрос: «Осведомлены ли Вы о 

реализации технологии приемной семьи в г. Оренбурге?» 

С целью повышения информированности населения, возможно 

использовать ресурсы средств массовой информации, размещать 

информационные листы на стендах учреждений социального обслуживания, 

на их сайтах; вести банк данных одиноких пожилых людей и оповещать их о 

существовании приемных семей. Это позволило бы выявлять больше 

желающих организовать приемные семьи, а также позволило бы одиноким 

пожилым людям узнать о возможности данной формы жизнеустройства и ее 

аспектах. 

На вопрос «Согласны ли Вы принять пожилого человека в свою 

семью?» опрошенные респонденты в основном отвечали отрицательно (60%). 

Но есть и те, кто согласны принять пожилого человека, но только при 

определенных условиях (40%) (Рис. 2). 

 
Рисунок 2. Распределение ответов на вопрос: «Согласны ли Вы 

принять пожилого человека в свою семью?» 

В работы ходе власти исследования возрасте также найма удалось установить, при каких условиях 

респонденты готовы принять пожилого человека в семью (Рис.3). Среди 
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предложенных вариантов ответов чаще выбирали «при улучшении 

жилищных условий» (20%), «только при высокой оплате труда» (12%) и при 

«одобрении и различных поощрениях представителей власти» (8%). Это 

говорит о том, что для людей на первый план выходят, прежде всего, 

материальные ценности. Но это не является отрицательным моментом. 

Поскольку действительно считается, что успешное функционирование 

приемных семей для пожилых возможно, когда обе стороны имеют для себя 

плюсы в данном сосуществовании: престарелые люди находят себе 

поддержку и уход, а приемная семья - комфортные для себя условия. 

 
Рисунок 3. Распределение ответов на вопрос: «Вы готовы принять 

пожилого человека в свою семью при определенных условиях?» 

Таким образом, население Оренбургской области слабо осведомлено о 

реализации технологии приемной семьи для граждан пожилого возраста. 

Однако, среди населения Оренбургской области есть люди, готовые принять 

одинокого пожилого гражданина в свою семью и располагающие какими-

либо минимальными сведениями об этой технологии. Важно отметить, что 

многие семьи готовы пойти на это только из-за улучшения материального 

положения или жилищных условий. Но данный аспект ни в коем случае не 

характеризует их отрицательно, а скорее всего, говорит о не очень 

благоприятной ситуации с жильем и заработной платой в области. Из этого 

следует, что необходимо оказывать государственную поддержку таким 

приемным семьям для увеличения количества желающих.  

Кроме того, респондентам было предложено выбрать Оренбургской качества, члены 

которыми для должен несовместимости обладать общения человек, приемной принимающий принимающий пожилого службы человека в бы 
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свою вопрос семью. приемной Как и предложено ожидалось, понимать самыми должен популярными от стали бы ответы 

«терпимость» (25%) и «доброта» (22%). какими Остальные именно ответы имеют примерно 

равное процентное соотношение - от «дружелюбие» (12%) до «хорошее 

здоровье» (9%). Многие опрашиваемые выбирали практически все варианты 

(Рис.4). 

 

Рисунок 4. Распределение ответов на вопрос: «Какими качествами 

должны обладать люди, принимающие пожилого человека в свою 

семью?» 

Этому есть объяснение. Забота об одиноком пожилом человеке требует 

огромного терпения, поскольку эта категория населения имеет свои 

специфические психологические особенности, а также осложнения со 

здоровьем, что, естественно, не позитивно отзывается на эмоциональном 

фоне. А терпимость невозможна без доброты и дружелюбия в таком 

ответственном деле. Такие качества нужны, чтобы найти с пожилым 

человеком общий язык и дипломатично решать возникающие 

недопонимания. 

Подобное приемная единство членов мнений популярными было и материального при положения ответе общения на проводить вопрос «Согласны ситуации ли между 

Вы с утверждением утверждением, отвечали что единство для подготовки членов семья приемной материального семьи принимающий знания курсы психологии психологии 

пожилого отмечают человека сведениями обязательны?». какими Большинство жилищных опрашиваемых материального считают, для 

что во знание подготовки психологии в приемных этой каждого ситуации качества необходимо. специалисты На человека вопрос о Большинство курсах стали 

отвечали, что они не обязательны, либо затруднялись. Возможно, некоторые 

предположили, что данные курсы могут быть платными. 

Также, с целью изучения и выявления проблем организации приемной 

семьи для граждан пожилого возраста в Оренбургской области нами было 
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проведено эмпирическое исследование в виде экспертного опроса среди 

специалистов отдела организации социального обслуживания населения 

Министерства социального развития Оренбургской области. 

Всего было опрошено 6 экспертов, занимаемые должность главного 

специалиста и специалистов-экспертов отдела организации социального 

обслуживания населения, с различным стажем работы. Для изучения 

предмета исследования была составлена анкета, которая включила в себя  

19 вопросов как открытого, так и закрытого типа. (см. Приложение 4) 

Первой задачей исследования необходимо было выяснить, какие 

трудности возникают при организации приемной семьи для граждан 

пожилого возраста в Оренбургской области.  Специалисты в основном 

указывают на трудности и сложности со сбором документов, которые 

необходимы для создания приемной семьи для граждан пожилого возраста 

(4 человека).  Двое экспертов указали на вариант ответа «другое». Они 

отмечают, что существует 2 уровня трудностей и проблем: 

институциональный уровень и уровень семьи.  К институциональным 

трудностям они отнесли отсутствие законодательной базы на федеральном 

уровне. То есть это указывает на то, что, скорее всего, есть необходимо Вы 

продумать созданию до пожилым мельчайших продумать деталей сформировались организацию выбрать данной каждого технологии: деталей от людей 

механизма членов выплат Подобное заработной семьи платы Оренбургской до ли организации мельчайших обучающих решить программ Также 

приемных знания семей и На пожилых отвечали людей. ожидалось Также программ специалисты готовы отмечают человека 

трудности, мнений возникающие которыми на принять уровне минимальными семьи, а многие именно Оренбургской выявление принять мотива Но 

принятия семьи пожилого приемная человека в членов свою человека семью, семей психологические вопрос проблемы 

(аспект именно общения популярными между Подобное членами приемных приемных отмечают семей и Пожилые пожилым трудности человеком). особенности 

Таким службы образом,  что это положения значит, обладать что технологии члены осуществлять приемной комплексное семьи и приемная пожилой образом человек должна 

должны членами понимать, единство что у свою каждого знание сформировались что свои Также привычки, ожидалось характер. данной 

Пожилые Как люди человека имеют реализации свои это особенности, несовместимости которые пойти должна принимать во 

внимание приемная семья. Двое опрошенных экспертов также указали на 

трудность, связанную с недостаточной финансовой поддержкой приемным 

семьям.  
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Очередная задача исследования проблем организации приемной семьи 

для граждан пожилого возраста в Оренбургской области, состояла в том,  

чтобы выяснить, как эксперты оценивают информированность населения о 

данной технологии. Большинство опрошенных (5 экспертов) оценивают 

информированность населения как слабую, и 1 специалист как высокую. Это 

указывает на то, что, скорее всего, большинство населения Оренбургской 

области слабо осведомлено о реализации данной технологии, следовательно, 

необходимо повышать информированность населения, например, через 

средства массовой информации (Интернет, телевидение). 

На вопрос, проходили ли специалисты-эксперты обучение на курсах 

повышения квалификации по данному направлению все опрошенные указали 

на вариант «нет». Скорее всего, это говорит о том, что для более 

эффективной организации приемных семей для пожилых граждан 

необходимо качественное обучение специалистов, реализующих данную 

технологию, а также проводить подготовку и переподготовку специалистов 

учреждения по обслуживанию семейных форм устройства пожилых людей. 

Следующим вопросом необходимо было узнать, возникают ли у 

специалистов трудности со сбором необходимых документов для 

предоставления данной технологии. Все опрошенные эксперты указывают на 

то, что у них возникают проблемы со сбором документации, необходимой 

для организации приемной семьи для граждан пожилого возраста. 

Также важно было выяснить, возникают ли трудности с подбором 

кандидатов, которые готовы принять пожилого человека в семью. Все 

опрошенные специалисты указали на положительный ответ. Скорее всего, 

это связано из-за психологической несовместимости кандидатов и пожилых 

людей, следовательно, по-нашему мнению, необходимо создавать различные 

службы сопровождения семьи для пожилого человека, что позволило бы 

осуществлять мониторинг готовности граждан к созданию таких семей, 

проводить курсы профессиональной подготовки к принятию пожилого 

человека в свою семью и обеспечивать комплексное сопровождение. Также 
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это позволит решить психологические проблемы несовместимости пожилого 

человека и людей, которые создают приемную семью для пожилого человека.  

Далее необходимо было выяснить, возникают ли проблемы при 

определении места жительства приемной семьи и с чем они связаны. Все 

опрошенные эксперты ответили, что у них возникают данные проблемы. По 

мнениям специалистов, это связано с нежеланием одиноких граждан 

пожилого возраста проживать совместно на одной жилой площади с 

приемной семьей и вести совместное хозяйство. Во-вторых, как считают 

эксперты, совместное проживание вносит опасение пожилого гражданина за 

свою жизнь, а также частную собственность, и в-третьих, в ряде случаев 

проживание на территории пожилого человека не позволяет площадь 

занимаемого жилого помещения. 

Следующий вопрос в данном исследовании был о том, предусмотрена 

ли работа смежных специалистов с приемной семьей для граждан пожилого 

возраста. Все эксперты отмечают, что в их учреждении при создании 

приемных семей предусмотрена работа психолога с ними. По их мнению, 

психологическая совместимость людей дает шаги на успешное совместное 

проживание. 

На вопрос о том, как часто социальными работниками посещаются 

приемные семьи, все опрошенные эксперты указали на вариант «раз в 

полгода и чаще». Следовательно, учреждением организуется частый 

патронаж приемных семей, принявших пожилого человека, что говорит о 

качественной и своевременной реализации данной технологии.  

Также большинство экспертов (5 человек) считают, что штатная 

численность их отдела позволяет охватывать весь спектр обязанностей по 

организации приемных семей для пожилых людей, и лишь 1 эксперт считает, 

что им необходимы еще специалисты.  

Также необходимо было выяснить, какие социальные услуги наиболее 

востребованы среди приемных семей в Оренбургской области. В основном 
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все эксперты указывали на социально-бытовые и социально-медицинские 

услуги. 

Таким образом, востребованными социальными услугами для  

приемных семей, в которых проживают граждане пожилого возраста, 

являются социально-бытовые, направленные на поддержание 

жизнедеятельности пожилых граждан в быту, а также социально-

медицинские, направленные на поддержание и сохранение здоровья 

пожилых граждан путем организации ухода, оказания содействия в 

проведении оздоровительных мероприятий и т.д.  

При определении причин, по которым чаще всего происходят случаи 

расторжения договора с приемными семьями. 4 эксперта указали причину 

психологической несовместимости членов семьи и пожилого человека,  три 

эксперта отметили причину смерти пожилого человека, и  

2 специалиста указали на причину недостаточной финансовой поддержки 

приемной семье. 

Следующей задачей, поставленной в ходе исследования, было выявить 

мнение экспертов о том, в каких условиях, сельской или городской 

местности, лучше реализуется технология организации приемной семьи для 

граждан пожилого возраста. Все опрошенные специалисты считают, что 

лучше реализуется в сельской местности, чем в городской среде, 

обосновывая это тем, что в сельской местности проживает меньше людей, 

нежели в городе, и многие хорошо и давно знакомы друг с другом, развиты 

тесные соседские связи и взаимопомощь. Также, как правило, в сельской 

территории наблюдается высокий уровень безработицы, именно поэтому на 

селе приемная семья для пожилых людей пользуется более высоким спросом, 

чем в городской среде. 

На вопрос, считают ли эксперты условия создания приемной семьи для 

для многие обеих технологии сторон создания взаимовыгодными, 4 взаимопомощь эксперта высоким ответили отрицательно. 

Следовательно, условия создания приемной семьи не одинаково выгодны для 

для было обеих комфортнее сторон, специалисты скорее мнение всего обслуживание это не связано с Как тем, семью что гуманизация пожилой очередей человек  
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обретает возраста семью, на заботу и Также постоянный условия уход, а на гражданина, 

осуществляющего уход за пожилым человеком, возлагаются различные 

обязательства стационарное по различные оказанию тесные пожилому эксперта человеку социально-бытовых, 

социально-медицинских, социально-правовых услуг при низкой финансовой 

поддержке. И лишь 2  опрошенных эксперта считают условия одинаково 

выгодными.  

В ходе исследования необходимо было выяснить отрицательные и 

положительные стороны технологии приемной семьи для граждан пожилого 

возраста. В качестве положительных моментов эксперты выделяют 

уменьшение очередей на стационарное социальное обслуживание, получение 

более качественного обслуживания, решение проблемы одиночества. Как 

отмечают специалисты, пожилому человеку в семье будет гораздо 

комфортнее, будет оказываться семейная поддержка. Благодаря созданию 

приемных семей в Оренбургской области будет происходить гуманизация 

отношений не только в самой семье, но и в обществе в целом. Некоторые 

специалисты отмечают, что из положительных сторон является также то, что 

пожилой человек лучше приспосабливается к старости в семейных условиях, 

приобретает чувство защищенности, общение, достойных уход и заботу. 

Данная технология, по мнению многих специалистов, может показать 

гуманное отношение населения к старшему поколению, развить уважение и 

потребность помогать нуждающимся в помощи людей. Из отрицательных 

сторон эксперты отмечают мошеннические действия со стороны людей, 

принимающих пожилого человека в семью, принятие пожилого человека в 

семью с корыстными целями. 

И последним в данном экспертном опросе был вопрос о рекомендациях 

специалистов по улучшению организации приемной семьи в Оренбургской 

области. В рекомендациях по организации приемной семьи в Оренбургской 

области эксперты Министерства социального развития предлагают изучить 

опыт реализации технологии в других регионах Российской Федерации, 

особенно в тех, в которых данная инновация дает положительные 
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результаты. Для этого, как считают эксперты, необходимо организовать 

участие специалистов учреждений социального обслуживания в различных 

межрегиональных семинарах, рабочих встречах, командировках с целью 

изучения опыта регионов, изучения методических пособий и рекомендаций 

по организации данной формы работы. 

На основе результатов проведенного экспертного опроса можно 

сделать выводы о том, существуют определенные проблемы организации 

приемной семьи для граждан пожилого возраста. Основными проблемами, с 

которыми сталкиваются специалисты Министерства социального развития 

Оренбургской области при реализации, являются: слабая информированность 

населения о данной технологии; отсутствие законодательной базы на 

федеральном уровне; проблемы со сбором документов, необходимых для 

создания приемной семьи; трудности с подбором кандидатов, желающих 

взять к себе в семью пожилого человека; проблема большого количества 

расторгнутых договоров, связанных в основном с психологической 

несовместимостью членов семьи и пожилого человека, с недостаточной 

финансовой поддержкой приемных семей; проблема выявления мотива 

принятия пожилого человека в приемную семью; недостаточная финансовая 

поддержка приемным семьям. 

Третьим эмпирическим методом исследования проблем организации 

приемной семьи для граждан пожилого возраста является интервью. Метод 

интервью – это проводимая по определенному плану беседа, 

предполагающая прямой контакт интервьюера с респондентом.  

Интервью проводилось в устной форме. Для проведения интервью был 

разработан бланк вопросов, состоящий из двух блоков – общих вопросов и 

вопросов по проблемам организации приемной семьи для граждан пожилого 

возраста. (см. Приложение 5) 

Респондентами выступили две приемные семьи, имеющие пожилого 

человека и проживающие в городе Оренбурге. (Далее – приемная семья №1 и 
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приемная семья №2) Претенденты - женщины, принявшие пожилого 

человека, находятся в возрасте 51-60 лет.  

В ходе интервью общие вопросы касались того, как давно 

функционируют приемные семьи и из какого источника они получили 

информацию о возможности принятия пожилого человека. По результатам 

данные семьи функционируют не так давно. Как отмечает приемная семья 

№1: «О данной возможности наша семья узнала в 2016 году от знакомых, 

тогда мы с мужем решили помочь бабушке, которая осталась одинока, ни 

детей, ни внуков, ни родственников. Жила она с нами по соседству, в 

частном доме, но справляться одна с хозяйством она уже не могла. Теперь 

она живет с нами и мы заботимся о ней». Приемная семья №2 оказалась в 

схожей ситуации. «Когда я работала в Совете Ветеранов, я итак знала, что 

есть такая форма социального обслуживания. Поэтому, когда я пришла к 

социальным работникам и попросила мне оформить такую форму, мне никто 

не отказал. И вот уже 5 лет живем с бабушкой 79-ти лет, которая осталась 

одна. Давно с ней были знакомы, муж у нее умер, теперь помогаем ей во 

всем, одна семья».  

Информация о процедуре создания приемным семьям была доступна в 

полной мере. По их словам, их консультировали по всем интересующим 

вопросам принятия пожилого человека, а также в процессе создания с ними 

работали психологи, которые помогали всем членам семьи, в том числе и 

пожилому человеку, в адаптации к изменившимся условиям. Следовательно, 

одним из важных условий принятия пожилого человека в приемную семью 

являются полнота и доступность информации о процедуре и особенностях 

принятия пожилого человека в семью, психологическое сопровождение 

приемных семей. 

В процессе интервьюирования выделились следующие проблемы и 

трудности, с которыми столкнулись приемные семьи при принятии пожилого 

человека. Как отмечают приемные семьи, «сталкивались с рядом 

внутрисемейных проблем, в частности, возникало непонимание со стороны 
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членов семьи, была и проблема привыкания пожилого человека к новым 

условиям, но сейчас уже все привыкли друг к другу».  

Как выяснилось, социальная поддержка приемным семьям 

предоставляется в полной мере. Опрошенные семьи знают, куда они могут 

обратиться за помощью при возникновении различного рода проблем, но 

материальная поддержка является недостаточной. «Поддержка нам 

выплачивается ежемесячно 4000 рублей, но я думаю, она не является 

достаточной для нашей семьи, так как иногда не хватает даже на покупку тех 

же лекарственных средств пожилому человеку из-за постоянного повышения 

цен на них» - отмечает приемная семья №1. «Да, бывает не хватает, но куда 

деваться, справляемся» - отмечает приемная семья №2. 

Жилищно-бытовые условия приемные семьи оценивают как 

благоприятные. Одна приемная семья имеет свой собственный частный дом. 

Другая же проживает в доме пожилого человека на взаимовыгодных 

условиях. Пожилой человек предоставляет семье право на проживание в 

своем доме, в то время как приемная семья – свою заботу о нем.  

В ходе интервьюирования выяснилось, что взаимоотношения с 

пожилым человеком у приемных семей являются благополучными, они 

удовлетворены совместным проживанием. «Мы во всем помогаем друг 

другу, заботимся о бабушке, а она нам дает жизненные советы». «В нашей 

семье только добрые, доверительные отношения с бабушкой. Она всегда нас 

благодарит за помощь, за любовь и заботу!» - отмечают приемные семьи.  

Полученные результаты проведенного интервью позволяют сделать 

следующие выводы: 

1. Основными параметрами функционирования приемной семьи для 

граждан пожилого возраста и ее социального благополучия можно назвать: 

финансовый, материально-бытовой, психологический, духовно-

нравственный. 

2. Приемные семьи сталкивались с некоторыми трудностями при 

принятии пожилого человека. В числе таковых были названы 
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внутрисемейные, психологические проблемы, проблемы в адаптации как 

пожилого человека к новым условиям, так и самих приемных семей. 

3. Жилищно-бытовые условия приемных семей можно оценить как 

благоприятные. 

4.  Микроклимат и взаимоотношения в приемных семьях 

характеризуется в целом как благополучный. Отношения между пожилым 

человеком и приемной семьей являются теплыми и доверительными. 

5. Материальная поддержка приемной семьи не является достаточной, 

так как иногда из-за постоянного повышения цен не хватает на покупку 

лекарственных средств пожилому человеку. 

В целом, несмотря на некоторые трудности и проблемы в организации 

приемной семьи, результаты проведенного интервью свидетельствуют о 

благоприятной картине функционирования приемных семей в городе 

Оренбурге и их социальном благополучии.  

Таким образом, опираясь на результаты исследования, можно 

предложить рекомендации для решения проблем организации приемных 

семей для пожилых граждан в Оренбургской области. Для эффективной и 

положительной реализации данной  формы жизнеустройства пожилых людей 

в Оренбургской области необходимо: 

1. Повышать информированность населения о возможности создания 

приемной семьи для граждан пожилого возраста (например, через средства 

массовой информации) для улучшения реализации технологии. 

2. Помимо специалистов, ежемесячно посещающих приемные семьи, 

необходимо проводить психологическое сопровождение приемных семей на 

всем протяжении их функционирования для предотвращения проблем, 

связанных с психологической несовместимостью членов приемной семьи и 

пожилого человека. 

3.  Повысить материальную поддержку приемным семьям, тогда не 

будет возникать проблем с недостаточностью финансов для покупки 

пожилому человеку необходимых ему средств. 
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4. Проводить социально-психологическую диагностику с членами 

приемных семей для того,  чтобы выявить мотивы принятия пожилого 

человека и социально-психологические особенности обеих сторон, что также 

позволит сократить распад  приемных семей. 

5. Для решения проблем с подбором кандидатов необходимо создавать 

различные службы сопровождения семьи для пожилого человека, что 

позволило бы осуществлять мониторинг готовности граждан к созданию 

таких семей, проводить курсы подготовки к принятию пожилого человека в 

свою семью. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
 

Таким образом, одной из социально-демографических тенденций 

последних десятков лет в мире является уменьшение доли детей и молодежи 

и увеличение доли пожилых людей. 

Граждане пожилого возраста – специфическая социально-

демографическая группа, в возрасте от 60 лет (в России от 55 лет) и старше, к 

которой относятся люди с различным уровнем здоровья, образования, 

квалификацией, из разных социальных слоев и самыми разнообразными 

интересами; характеризуются своими психологическими особенностями и 

наличием определенных проблем. Основными проблемами, характерными 

для граждан пожилого возраста являются: ухудшение состояния здоровья, 

недостаточная материальная обеспеченность, проблема одиночества, 

психологический дискомфорт, ощущение своей ненужности. 

В современном мире возникает необходимость поиска новых форм 

социальной работы по жизнеустройству пожилых людей, нуждающихся в 

социальной поддержке и помощи. Такие формы работы должны 

стимулировать пожилого человека к самостоятельности, к осознанию 

ответственности за решение социальных проблем, способствовать 

формированию уверенности в себе, в завтрашнем дне. Одной из таких 

инновационных технологий является приемная семья для граждан пожилого 

возраста. 

Целью организации приемных семей является не только повышение 

качества жизни пожилых граждан, но и профилактика, преодоление 

одиночества. Приход пожилого в приемную семью позволяет сохранить 

ощущение полезности для окружающих. Кؚроме того, выполняя посильн ؚую 

работу по домؚу, помогая остальным членам пؚриемной семьи вести домашнее 

хозяйство, обؚретая новые для себя социальные роли (баб ؚушки/мамы, 

дедؚушки/отца, наставника и т.д.), участвуя в семейных ме ؚроприятиях и 

пؚраздниках, пожилой человек обؚретает чؚувство уве ؚренности в своей 
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нؚужности, что помогает ему в оп ؚределенной меؚре адаптиؚроваться к пеؚриоду 

ста ؚрости. Внедؚрение данной фоؚрмы жизнеуст ؚройства одиноких пожилых 

г ؚраждан позволяет значительно улучшить социальное самоч ؚувствие пожилых 

людей, слؚужит ук ؚреплению связи поколений. 

Основываясь на опыте других регионов, внедряющих инновационную 

форму жизнеустройства «приемная семья для граждан пожилого возраста», в 

Оренбургской области с 2013 года существует уже закрепившаяся тенденция 

по ежегодному созданию в области определенного количества приемных 

семей для пожилых. Организацией приемной семьи для граждан пожилого 

возраста занимается Министерство социального развития Оренбургской 

области. 

По результатам проведенного исследования среди населения выявлено, 

что более половины опрошенных людей не знают о такой форме 

жизнеустройства одиноких пожилых, как приемная семья. Абсолютное 

большинство респондентов оказались не готовы создать приемную семью. 

Причиной могло послужить то, что подавляющее большинство не 

осведомлено о мерах поддержки и поощрения, которые оказываются людям, 

принимающим к себе пожилого человека. Для решения проблемы слабой 

информированности населения необходимо ее повышение через различные 

информационные источники, что позволило бы населению узнать о 

возможности данной формы жизнеустройства. 

На базе отдела организации социального обслуживания населения 

Министерства социального развития Оренбургской области также 

существует ряд трудностей и проблем, с которыми сталкиваются 

специалисты при реализации технологии. Основными проблемами, с 

которыми сталкиваются специалисты Министерства социального развития 

Оренбургской области при организации приемной семьи для пожилых 

граждан, являются трудности с подбором кандидатов, изъявивших желание 

создать приемную семью, слабая информированность населения о данной 

технологии, проблема большого количества расторгнутых договоров, 
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которая связана  с психологической несовместимостью членов семьи и 

пожилого человека, с недостаточной финансовой поддержкой приемных 

семей. Специалисты отдела сталкиваются с проблемами выявления мотива 

принятия пожилого человека в приемную семью, отсутствием 

законодательной базы на федеральном уровне. 

Анализ результатов проведенного  интервью среди приемных семей г. 

Оренбурга, принявшими пожилого человека, показал, что семьи 

сталкивались с проблемой длительной адаптации пожилого человека и 

членов принимающей семьи друг к другу и к новым условиям проживания, 

психологической несовместимостью приемной семьи и пожилого человека, а 

также с недостаточной финансовой поддержкой. Для их решения необходимо 

проводить с приемными семьями психологическое сопровождение на 

протяжении всего времени их функционирования.  
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Приложение 3 

Анкета 
Уважаемый респондент! 

Просим Вас принять участие в исследовании, целью которого является 
изучение осведомленности социума о такой форме семейного устройства для 
пожилого человека как приемная семья в городе Оренбурге. 

Ниже приведен перечень вопросов, на которые Вам предлагается 
ответить. Вариант ответа, отражающий Ваше мнение, обведите в кружок. 
Исследование является анонимным, ответы будут использованы в 
обобщенном виде в научных целях. 

 
1.Ваш пол: 

(0.1) мужской; 

(0.2) женский. 

2.Ваш возраст: 

(0.3) 20-30 лет; 

(0.4) 31-40 лет; 

(0.5) 41-50 лет; 

(0.6) 51-60 лет. 

3.Знаете ли вы, что существует такая форма жизнеустройства одиноких 

граждан пожилого возраста как приемная семья? 

(0.7) да; 

(0.8) нет; 

(0.9) что-то слышал(а) об этом. 

4. Осведомлены ли Вы о реализации технологии приемной семьи в г. 

Оренбурге? 

(0.10) да; 
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(0.11) нет; 

(0.12)другое________________________________________________________

5. Вы согласны принять пожилого человека в свою семью? 

(0.13) да; 

(0.14) нет; 

(0.15) да, но только при определенных условиях. 

6. Вы готовы принять пожилого человека в свою семью при определенных 

условиях? (возможны несколько вариантов ответов) 

(0.16) Вы будете зачислены в штат работников Центра социального 

обслуживания населения; 

(0.17) только при высокой оплате труда; 

(0.18) Вы готовы помочь пожилым людям преодолеть одиночество на любых 

условиях; 

(0.19) будут улучшены Ваши жилищные условия; 

(0.20) Вас ожидают одобрение и различные поощрения со стороны общества 

и представителей власти; 

(0.21)другое________________________________________________________ 

7. Какими качествами должны обладать люди, принимающие пожилого 

человека в свою семью? (возможны несколько вариантов ответов) 

(0.22) доброта; 

(0.23) общительность; 

(0.24) обеспеченность; 

(0.25) воспитанность; 
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(0.26) хорошее здоровье; 

(0.27) терпимость; 

(0.28) дружелюбие. 

(0.29)другое_______________________________________________________ 

8. Согласны ли Вы с утверждением, что для членов приемной семьи знание 

психологии пожилого человека обязательно? 

(0.30) да; 

(0.31) нет; 

(0.32)другое________________________________________________________

9. Нужны ли консультации психолога приемной семье и самому пожилому 

человеку? 

(0.33) да; 

(0.34) нет; 

(0.35)другое________________________________________________________ 

10. Обязательно ли для членов приемной семьи обучение на курсах по 

развитию навыков общения с пожилыми людьми? 

(0.36) да; 

(0.37) нет; 

(0.38) затрудняюсь ответить. 

Спасибо за участие! 
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Приложение 4 

Анкета эксперта 
Уважаемый эксперт! Просим Вас ответить на вопросы нашей анкеты. 

Ваше мнение о проблемах организации приемной семьи для граждан 
пожилого возраста в условиях Министерства социального развития 
Оренбургской области очень важно для нас! 

 
1. Ф.И.О._______________________________________________________ 
2. Наименование 
организации________________________________________________________ 
3. Занимаемая 
должность_________________________________________________________ 
4. Стаж 
работы____________________________________________________________ 

5.Какие трудности возникают при организации приемной семьи для 
граждан пожилого возраста в Оренбургской области? (отметьте все 
подходящие варианты)  

А) Низкая информированность населения о данной технологии 

Б) Недостаточная финансовая поддержка приемным семьям, берущим 
пожилого человека 

В) Сложность сбора необходимых документов 

Г) Малочисленное количество желающих взять в семью пожилого человека 

Д) Другое__________________________________________________________ 

6. Как Вы оцениваете информированность населения о данной технологии? 

А) Высокая информированность  

Б) Слабая информированность 

В) Низкая информированность 

7. Проходили ли Вы обучение на курсах повышения квалификации по 
данному направлению? 

А) Да 

Б) Нет 
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8. Возникают ли трудности со сбором необходимых документов для 
предоставления данной технологии? 

А) Да 

Б) Нет 

В) Затрудняюсь ответить 

9. Возникают ли трудности с подбором кандидатов, которые готовы принять 
пожилого человека в семью? 

А) Да 

Б) Нет 

10. Возникают ли проблемы при определении места жительства приемной 
семьи? С чем они связаны? 

А) Да__________________________________________________________ 

Б) Нет 

11.Предусмотрена ли работа смежных специалистов с приемной семьей для 
пожилых людей? Если да, то какими специалистами? 

А) Да___________________________________________________________ 

Б) Нет  

12. Как часто социальными работниками посещаются приемные семьи? 

А) Раз в полгода и чаще; 

Б) Иногда, раз в год; 

В) Реже одного раза в год; 

Г) Не осуществляется посещение 

13. Позволяет ли штатная численность отдела охватывать весь спектр 
обязанностей по данному направлению? 

А) Да; 

Б) Нет, необходимы еще специалисты. 
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14. Какие социальные услуги среди приемных семей наиболее востребованы? 
(отметьте все подходящие варианты) 

1) Социально-медицинские 

2) Социально-бытовые 

3) Социально-психологические 

4) Социально-педагогические 

5) Другое__________________________________________________________ 

15. По каким причинам чаще всего происходят случаи расторжения договора 
с приемными семьями? (отметьте все подходящие варианты) 

А) Из-за психологической несовместимости членов семьи и пожилого 
человека 

Б) Из-за недостаточной финансовой поддержки 

В) По причине смерти пожилого человека 

Г) Другое______________________________________________________ 

16. По Вашему мнению, в каких условиях лучше реализуется данная 
технология, в городе или сельской местности и почему? 

А) В городской среде 

Б) В сельской местности 

__________________________________________________________________
_______________________________________________________________ 

17. Считаете ли Вы взаимовыгодными для обеих сторон условия создания 
приемной семьи?  

А) Да 

Б) Нет 

18. Какие, на Ваш взгляд, существуют отрицательные и положительные 
стороны данной технологии?_________________________________________
__________________________________________________________________ 
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19. Какие рекомендации по улучшению организации приемной семьи в 
Оренбургской области Вы можете дать?________________________________
________________________________________________________________ 

Спасибо за участие! 
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Приложение 5 

Бланк-интервью  

Уважаемый респондент! Для выяснения проблем организации 

приемной семьи для граждан пожилого возраста в Оренбургской области, мы 

проводим интервью с приемными семьями, принявшими пожилого человека. 

Ваше мнение очень важно для нас. Заранее благодарим Вас за участие! 

I Общие вопросы 

1) Представьтесь, пожалуйста. Ваш пол, сколько Вам лет? 

2) Как давно функционирует Ваша приемная семья? 

3) Из какого источника Ваша семья получила информацию о возможности 

принятия пожилого человека в свою семью? 

II Вопросы по проблемам организации приемной семьи для граждан 

пожилого возраста 

1) Была ли Вам доступна в полной мере информация о процедуре создания 

приемной семьи для пожилого человека? 

2) Столкнулись ли Вы с какими-либо трудностями при принятии пожилого 

человека в свою семью? 

3) С какими проблемами Ваша семья столкнулась в начале процесса 

принятия пожилого человека в свою семью? 

4) Случались ли кризисные ситуации  в Вашей приемной семье? Если да, то 

какие? 

5) Как Вы считаете, в полной ли мере предоставляется социальная помощь 

Вашей приемной семье? 

6) Знаете ли Вы, куда следует обращаться за различными видами социальной 

поддержки Вашей приемной семье? 
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7) Является ли для Вашей семьи достаточной материальная поддержка, 

выплачиваемая ежемесячно за содержание пожилого человека? (4000 рублей 

в месяц) 

8) Как Вы оцениваете жилищно-бытовые условия Вашей семьи? 

 9) Как вы оцениваете взаимоотношения Вашей семьи с пожилым человеком? 

10) Удовлетворены ли Вы совместным проживанием с пожилым человеком? 
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