
78

чество правильно выбранных ответов, т.е. в конечном счете успех или 
провал компьютерного опроса, зависит от нескольких факторов.в том 
числе от незнания материала, отсутствия практики работы, на компьюте­
ре. психологической настроенности на ответ и т.д. Одна из серьезных 
причин, влияющих на результаты опроса, заключается в ограничении 
времени обдумывания каждого вопроса. Кроме того, имеется определен­
ная "врабатываемость" студента. что также существенно влияет на ре­
зультат опроса. У 130 студентов были зарегистрированы в динамике ре­
зультаты ответов на тестовый опрос по патологической физиологии и 
топографической анатомии. Проанализировав количество правильно выб­
ранных ответов, мы выявили несколько типов кривых, причем различные 
результаты опроса были получены при однотипных вариантах динамики 
показателей. ' Так, для получивших общий балл 4 или 5 за 30-минутный 
тестовый опрос из 30 вопросов были характерны кривые, показывающие 
постепенное нарастание числа правильных ответов или ровный характер 
кривых, остающихся на уровне 85-95% правильных ответов.

В то же время для получивших удовлетворительные оценки более 
характерны кривые, постепенно снижающиеся от 85-87% до 70-72% или 
имеющие существенный "провал" в середине тестового опроса. Для полу­
чивших неудовлетворительные результаты вновь были характерны ровные 
кривые, не превышающие в динамике 75-70% и снижающиеся в конце опро­
са ниже 70% правильных ответов. Вместе с тем около 20% студентов 
имели "нетипичную" динамику ответов, что указывает на наличие соче­
таний факторов, оказывающих влияние на общий результат тестового оп­
роса.

Д. Л. Карпеев

ПРИМЕНЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ Б РАБОТЕ 
СОЦИАЛЬНОГО ПЕДА^’ОГА

Курс на гуманизацию и гуманитаризацию учебного процесса повыша­
ет значение психолого-педагогических знаний, требует более глубокого 
изучения личности учащегося. В ряде средних профессиональных учебных 
заведений для обеспечения целенаправленной работы по изучению и фор 
мированию личности учащегося созданы экспериментальные площадки с 
введение і должностей социальных педагогов.
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Деятельность социального педагога включает в себя проведение 
различных индивидуальных и групповых тестов, опросов, сбор и обра­
ботку больших объемов информации. Применение информационных техноло­
гий значительно повышает эффективность работы социальных педагогов в 
этом направлении. . . .

Общепризнанные психологические тесты (ММРІ. Айзенка. Люшера и 
г.д.) достаточно распространены и широко применяются в компьютерных 
вариантах. Они позволяют социальным педагогам получить достоверную и 
емкую информацию о своих воспитанниках.

Организация баз данных учащихся с включением их психологических 
характеристик, сведений об успеваемости и других с применением 
компьютерной техники отражает информационную культуру социального 
педагога. Она не является в настоящее время распространенным явлени­
ем. хотя и не связана с принципиально новыми компьютерными решения­
ми.

Нам удалось получить интересные результаты путем применяя ста­
тистических методов обработки данных из специально созданных баз 
описанного характера. При этом использовались критерии знаков, се­
рий, хи-квадрат, кластер-анализ.

При определении уровней сходства учащихся по успеваемости было 
замечено, что похожих учащихся связывали дружеские отношения. При 
определении уровней сходства преподавателей так же можно было отме­
тить, что похожие преподаватели поддерживают более тесные неформаль 
ные отношения друг с другом. С достаточной вероятностью можно прог­
нозировать успеваемость учащегося у преподавателя, зная его успевае 
мость у похожего преподавателя или зная успеваемость у этого препо­
давателя похожего учащегося.

По результатам анкетирования учащихся групп (учащиеся оценивали 
по 7-балльной системе свое отношение к коллегам по группе) была 
сформирована матрица. Выявление уровней сходства по данной матрице 
позволило найти учащихся, похожих по оценивание ими группы (одинако 
во относятся ко всем коллегам) и учащихся, похожих по оцениванию их 
группой (которых группа воспринимает одинаково). Эти данные позволи 
ли социальным педагогам достоверно прогнозировать возникновение 
конфликтов, образование группировок внутри группы, проследить зако­
номерности в оценивании (группой и группы) лидеров и аутсайдеров, 
выявить учащихся, чувствующих дискомфорт в коллективе группы, слрог 
позировать возможные несогласия (самый низкий уровень сходства) По
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средним баллам можно сравнить “уровни дружелюбия" в различных груп 
пах. На них можно ориентироваться, формируя коллектив группы.

С. В. Федулов.
С.Б. Петров

КУРС "КОМПЬЮТЕРНЫЕ МЕТОДЫ СТАТИСТИЧЕСКОЙ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ"
ДЛЯ СТУДЕНТ0В-С0ЦИ0Л0Г0В

Повсеместное использование персональных компьютеров, а также
беспрецедентно широкое распространение мощного программного обеспе­
чения привели' массового пользователя к применению вычислительных ме­
тодов для анализа данных в самых разнообразных сферах. В частности, 
это относится и к статистическим методам обработки информации.

Сейчас благодаря современным статистическим пакетам квалифици­
рованный статистический анализ может выполнить специалист в конкрет­
ной предметной области, не имеющий серьезной математической подго­
товки. Статистические методы начинают широко использоваться в таких 
гуманитарных областях деятельности, как социология и психология. Ин­
тенсивная "математизация" этих областей выводит их на новый уровень 
развития и требует глубоких знаний и умений от специалистов.

Этот небольшой анализ показывает актуальность разработки курсов 
по компьютерной статистической обработке данных для студентов гума­
нитарных специальностей. Имено такой новый курс и разработан в 
Уральском государственном профессионально-педагогическом университе­
те для студентов 3-го курса, специализирующихся в области социоло­
гии.

Цели этого курса:
- ознакомление студентов с основными понятиями математической 

статистики и простейшими методами статистического анализа;
- обучение использованию типичных современных пакетов статисти­

ческой обработки данных;
- формирование у студентов умений по квалифицированному статис­

тическому анализу данных социологических опросов. і
В процессе разработки 'и преподавания курса были выявлены неко­

торые методические особенности,и проблемы.
1. Гри работе со студентами гуманитарной специальности ирихо-


