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АНАЛИЗ РИСКОВ ПРИ ОРГАНИЗАЦИИ ЭЛЕКТРОННОГО ОБУЧЕНИЯ 
В ОРГАНИЗАЦИЯХ СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Аннотация. В статье рассмотрены социальные, организационно-управлен-
ческие,  правовые и  экономические  риски,  связанные с  реализацией  организацией
среднего профессионального образования электронного обучения.

Ключевые слова: риск, электронное обучение, управление, образовательная
организация среднего профессионального образования.

9 мая 2017 г. Президент РФ издал Указ № 203 «О Стратегии развития инфор-
мационного общества в Российской Федерации на 2017 -  2030 годы», официально
провозгласив тем самым новую эру развития социальных отношений. Полномасштаб-
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ные изменения, протекающие сегодня в российском обществе, не могут не затраги-
вать такой всеобъемлющий социокультурный институт как образование и, в частно-
сти, профессиональное образование. Но несомненно, что внедрение любого новше-
ства спряжено с рисками различного характера, осмысление и минимизация которых
определяет в конечном итоге успешность инноваций.

Происхождение термина «риск»  восходит  к  греческим словам ridsikon,  ridsa
утес, скала. Во французском risqoe угроза, рисковать (буквально объезжать утес, ска-
лу).  В  русском языке слово  «риск»  определяется  как  «возможность  опасности».  В
сфере управления образованием под «риском» мы будем понимать принятую на себя
руководителем образовательной организации ответственность за реализацию управ-
ленческого решения, в процессе реализации которого может возникнуть непредвиден-
ная ситуация в результате воздействия слабо прогнозируемых факторов, что не поз-
волят проекту достичь планируемых результатов (т.е. способных повлечь потерю ча-
сти  ресурсов,  недополучения  доходов  или  появления  дополнительных  расходов  в
процессе осуществления образовательной деятельности).

«Риск связан с выбором определенных альтернатив, расчетом вероятностей
их исхода в этом его субъективная сторона. Помимо этого, она проявляется и в том,
что люди не одинаково воспринимают одну и ту же величину экономического риска в
силу различия психологических, нравственных, идеологических ориентаций, принци-
пов,  установок  и  т. д.  Однако  риск  имеет  и  объективную  сторону.  Объективное
существование  риска  обусловливает  вероятностная  сущность  многих  природных,
социальных  и  технологических  процессов,  многовариантность  материальных  и
идеологических отношений, в которые вступают субъекты социально-экономической
жизни».

Мы выделили следующие виды рисков, которые могут угрожать развитию и
реализации электронного обучения в системе среднего профессионального образова-
ния: риски правового характера, организационно-управленческие риски, риски эконо-
мического характера, социальные риски.

 1. Риск правового характера: недостаточное правовое урегулирование вопро-
сов, связанных с организацией электронного образования.

 2. Организационно-управленческие риски:
 отсутствие  имиджа  у  образовательных  организаций  СПО,  связанного  с

предоставлением услуг;
 электронного образования;
 недоверчивое  отношение  потребителей  услуги  к  подобным  формам полу-

чения образования;
 неполучение планируемого набора студентов;
 трудности сопоставления учебных планов по очной и электронной формам

обучения;
 отказ партнеров от сотрудничества (вузов и работодателей для организации

практик);
 недостаточная  квалификация  педагогов  или  отсутствие  специалистов,

имеющих опыт работы по электронной форме обучение;
 отсутствие  у  обучающихся  (проживающие  в  общежитии)  возможностей

работать по освоению программы дистанционно;
 отсутствие  у  обучающихся  опыта  самоорганизации  своего  времени  для

получения  второго  образования;  отсутствие типичного  для очной формы обучения
контроля со стороны педагогов;

 недостаточная  мотивация  у  студентов  осваивать  образовательную  про-
грамму дистанционным образом при помощи электронных средств;

 проблема учебно-методического обеспечения образовательного процесса;
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 конкуренция со стороны других образовательных организаций системы СПО
и вузов;

 невысокое качество образования, полученное в электронной форме.
3. Экономические риски:

 невозможность в необходимом объеме поддерживать современное мате-
риально-техническое оснащение учебного процесса;

 изменение  конъюнктуры  рынка  поиск  методов  улучшения  сервиса  при
освоении образовательной программы;

 повышение уровня инфляции.
4. Социальные риски проекта: к явным рискам распространения электронного

обучения  можно  отнести  опасности,  очевидные  многим  специалистам  в  области
социологии,  образования  и  медицины,  касающиеся  социального  и  физического
здоровья,  а  также  показателей  индивидуального  развития  человека.  «Кажущаяся
доступность любой информации в условиях информационного общества приводит к
возникновению  ряда  образовательных  противоречий,  главное  из  которых  –
отсутствие  у  студентов  знаний  (интериоризированной  информации,  усвоенной  и
встроенной в систему знаний) при широкой информированности (характеризующейся
поверхностностью и субъективностью трактовок) [1, 2]».

Информация в  процессе обучения должна формироваться в  устойчивую эн-
грамму, отражающую функциональные связи, характерные для знаний, однако в ши-
рокоформатном информационном потоке достичь этого не представляется возмож-
ным: «Биологи, специализирующиеся на работе мозга, раньше социологов стали об-
ращать внимание на явление «цифрового слабоумия»; «Эффект Маугли» – в том слу-
чае, если образование ребенка происходит при компьютеризации, некоторые области
его мозга не развиваются» [7].

А. Курпатов утверждает, что высокий уровень мышления современного чело-
века определен сложностью социальных связей и взаимоотношений внутри группы. В
момент общения люди анализируют множество параметров: смысл, интонацию, позу,
жесты и т.д. За каждый параметр отвечает определенный участок мозга. Если же дети
с раннего возраста привыкают общаться нажатием кнопки, то активно развивается
только одна область мозга, а остальные начинают деградировать. Эта примитивиза-
ция проявляется даже при психических заболеваниях [3].

О.А. Литвиненко в процессе сравнения историй болезни современных больных
шизофренией  и  больных  описанных  в  «доцифровую»  эпоху  выявила  упрощение,
примитивизацию бреда  у  первых.  Думать  и  воспринимать  информацию –  это  два
несовместимых  друг  с  другом  психических  процесса.  Поэтому  ориентирование
образования  на  разнообразные  мобильные  приложения,  агрегаторы,  интернет  ав-
томатически приводит к снижению активности мыслительной деятельности. Только в
ситуации,  когда «мнение эксперта недоступно»,  мозг  начинает работать  самостоя-
тельно, активизируя центры принятия решений в коре головного мозга [3].

Западные исследователи диагностировали связь между уровнем потребления
цифровых услуг и уровнем бедности [8]. «Вы бедный, если ваш врач консультирует
вас по интернету, а не в ходе личной встречи. Бедный, если ваши дети учатся онлайн,
а не у оффлайновых преподавателей. Бедный, если покупаете товары онлайн, а не в
красивом магазине в центре города» [4].

Эксперты  пророчат  возникновение  следующих  проблем  в  случае  широкого
применения цифрового образования:

 формирование кастовости (одни творцы, другие «люди одной кнопки»);
 утрата навыков письма, а как следствие – утрата способностей к творчеству;
 утрата способностей воспринимать объемные тексты;
 экранная зависимость;
 ухудшение социальных навыков;
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 «цифровое слабоумие», снижение умственных способностей;
 усиление фона электромагнитного излучения;
 проблемы с коммуникацией у детей;
 проблемы со зрением;
 компьютерная, игровая зависимость [6].
Таким образом, электронное обучение, приобретающее всю большую популяр-

ность, неизбежно несет в себе ряд рисков, которые необходимо осмыслить и миними-
зировать их негативные последствия.
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РЕАЛИЗАЦИЯ ЛИЧНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОГО ПОДХОДА 
В ПРЕПОДАВАНИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛНИЫ

Аннотация.  В  данной  статье  дается  определение  личностно-
ориентированного  подхода  в  образовании,  рассматривается  взгляд  различных
исследователей  в  этой  области  и  выделяются  компоненты  педагогического
процесса, соответствующие личностно-ориентированному подходу в обучении и
воспитании.
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