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ТУРИСТИК-РЕКРЕАЦИЯ ХИЗМАТЛАР БОЗОРИНИ БОШ АРИШГА ТАЪСИРҚ
ЭТУВЧИ ОМИЛЛАРНИ УДУДИЙ ЁНДАШУВ АСОСИДА БА ОЛАШ Ҳ Ҳ

Аннотация. Ма олада туристик-рекреация фаолиятини самарали бош аришқ қ
ва со а фаолиятини ривожланитириш йўналишлари ўрганилган амда туристик-ҳ ҳ
рекреация  хизматлар  бозорини  бош аришга  таъсир  этувчи  омилларни  ба олашқ ҳ
ма садида бозорнинг кучли, заиф томонлари, мавжуд имкониятлар ва хатарларниқ
ани лашга ёрдам берувчи SWOT та лил амалга оширилган.қ ҳ
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стратегия, туристик-рекреация хизматлар бозори.

Туризм озирги пайтда жа он и тисодиётининг  етакчи секторларидан биригаҳ ҳ қ
айланди.  Бутунжа он  туризм  ташкилоти  (UNWTO)нинг  маълумотларига  кўра:ҳ
«...туризм даромадлилик даражаси бўйича учинчи, товарлар ва хизматлар экспортида
тўртинчи  ўринда,  унинг  жа он  ялпи  ички  ма сулотидаги  улуши  ўртача  10  фоизниҳ ҳ
ташкил этмо да...»[4]. Бу со а замонавий дунё хўжалигидаги энг йирик тармо ларданқ ҳ қ
биридир, у «дунё ЯИМнинг 10,3 % ини ташкил этади ва унда 260 миллиондан ортиқ
иш ўринлари мавжуд»[5].   Рекреациянинг   ю ори даражада  ривожланиши  инсонқ
ме нат фаолияти давомида йў отган жисмоний, а лий, ру ий кучларини айта тиклашҳ қ қ ҳ қ
билан  шу улланувчи  фаолиятларни  жонлантиришга  имкон  берди.  Европағ
давлатларида,  хусусан,  Америка,  Осиё,  Океаниядаги  илмий-техник  тара а иёт,қ ққ
инсон ме нат фаолияти давомида илмий техника юту ларидан кенг  фойдаланишиҳ қ
ам   рекреацияга  бўлган  э тиёжни  янада  оширди.  Бугун  туризм   ва   рекреацияҳ ҳ

нафа ат савдо хизматларининг бир тури сифатида намоён бўлмо да, балки туристик-қ қ
рекреацион со анинг бар арор ривожланиши  янги ишчи ўринлари яратиш амда унгаҳ қ ҳ
ўзаро бо ли  тармо ларни комплекс равишда жадал ривожлантиришни талаб этади.ғ қ қ

Ўзбекистон  Республикасини  2017-2021  йилларда  ривожлантириш  бўйича
аракатлар  стратегиясида  ам  «туризм  индустриясини  жадал  ривожлантириш,Ҳ ҳ

туристик  хизматларни  диверсификация  илиш  ва  сифатини  яхшилаш,  туризмқ
инфратузилмасини кенгайтириш»[1] му им йўналишлардан бири сифатида белгилабҳ
берилди. Туристик-рекреация  фаолиятини самарали бош ариш ва со а фаолиятиниқ ҳ
ривожланитириш  асосида  рекреацион  хизматлар  кўрсатиш  ажмининг  ис а  даврҳ қ қ
ичида ўсиб бориши, бир томондан,  мамлакатда ички туризм истеъмоли ажминингҳ
ортишига  олиб  келса,  иккинчи  томондан,  рекреация  хизматларини  экспорт  илишқ
ажми  ортиши  исобига  экспорт  ажмида  туристик  хизматлар  улушининг  ортибҳ ҳ ҳ

боришига ижобий таъсир кўрсатади.
Миллий туризм хизматлар бозорини янада ривожлантириш со а фаолиятиниҳ

ю ори  даражага  ўсишини  таъминловчи  тармо ларини  ривожлантириш  устуворликқ қ
ба ишлайди.  озирги  кунда  инсонларнинг  реал  даромадлари  йилдан-йилга  ортибғ Ҳ
бориши,  уларда  ўзларининг  со ли ларини  тиклаши  ва  орди  чи аришга  бўлганғ қ ҳ қ қ
э тиёжларини  ондириш  истаги  амда  талаби  ортиб  бормо да.  Мавжуд  юзагаҳ қ ҳ қ
келаётган  талабни  ўрганиш  асосида  мамлакатимизда  жуда  катта  рекреация
сало иятини  мавжудлигини  исобга  олган  олда  ушбу  туризм  тармо ини  янадаҳ ҳ ҳ ғ
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ривожлантириш,  унинг  бош арув  тизимини  такомиллаштириш  бугунги  куннингқ
долзарб масаласи исобланади.ҳ

Ривожланиб бораётган хизматлар бозори ва унинг турли секторларидаги фаоллик
даражаси  таклиф этилаётган  хизматлар  ажмига  бўлган  талабнинг  мавжудлиги  биланҳ
тавсифланади.  Реал  талабнинг  шаклланишига  турли  омиллар  таъсир  кўрсатади.  Бу
омиллар  хизматлар  бозорида  реал  талаб  ва  таклифнинг  шаклланиши,  мувозанат
ажмининг юзага келишини белгилайди. Ушбу онуният рекреацион хизматлар бозоридагиҳ қ

муносабатларда ам ўз аксини топади.ҳ
Ўзбекистонда  рекреацион  хизматлар  бозорининг  ривожланишига  омиллар

таъсирини ўрганишдан олдин унинг олатини ба олаш ма садида бозорнинг кучли, заифҳ ҳ қ
томонлари,  мавжуд  имкониятлар  ва  хатарларни  ани лашга  ёрдам  берувчи  SWOTқ
та лилни амалга оширамиз.ҳ

SWOT  та лилининг  ар  бир  гуру  омиллари  рекреацион  хизматлар  бозоридагиҳ ҳ ҳ
олатнинг андай ўзгаришда ривожланиб боришига тў ридан-тў ри таъсир этади. Албатта,ҳ қ ғ ғ

SWOT та лил матрицасининг ар бир бўлагида жойлашган олатлар бўлак номи биланҳ ҳ ҳ
мутаносиб равишда ўзгаришларни белгилайди.

Та лил  матрицасидаги  бўлакларда  жойлашган  омилларнинг  бир-бири  биланҳ
кесишуви асосида SWOT та лил кесишув матрицасини осил иламиз (1-жадвал). Кесишувҳ ҳ қ
матрицасининг устун исмига Ўзбекистонда рекреацион хизматлар бозорининг кучли вақ
заиф томонларини, сатр исмига эса мавжуд имкониятларни ва бозорнинг ривожланишигақ
салбий таъсир этиши мумкин бўлган хатар ва та дидларни жойлаштирамиз.ҳ

1-жадвал

Ўзбекистонда рекреацион хизматлар бозорининг SWOT та лили[2]ҳ

Кучли томонлар Заиф томонлар

1.Рекреация объектлари мавжуд бўлган 
удудларнинг ю ори географик ва табиий ҳ қ

сало ияти.ҳ
2.Рекреация объектлари таркибида 

мижозлар учун турар жойларнинг 
мавжудлиги.

3.Рекреация объектларида турли маданий-
маиший ва дам олиш хизматларининг 
мавжудлиги. 

4.Рекреация хизматларидан фойдаланиш 
учун ўсиб бораётган реал талабнинг 
мавжудлиги.

5.Рекреация хизматларини таклиф этувчи 
муассасалар ва корхоналарда хизмат 
йўналишлари бўйича мутахассисларнинг 
мавжудлиги.

1.Мавжуд ю ори сало иятдан максимал қ ҳ
даражада фойдаланилмаслик.

2.Рекреация объектларидаги турар 
жойларнинг хал аро талабларга мос қ
келмаслиги.

3.Мавжуд рекреация объектлари ва 
уларда фойдаланиш мумкин бўлган 
хизматлар тў рисидаги ахборотларнинг ғ
етишмаслиги.

4. Рекреация хизматлари таклиф этувчи 
объектлар жойлашган удудларда зарурийҳ
инфратузилмалар ва кластерларнинг 
етарли даражада шаклланмаганлиги.

5.Хизмат кўрсатиш сифатининг паст 
даражаси.

6.Кўрсатилаётган хизматлар учун 
ба оларнинг хизматлар сифатига ҳ
номутаносиблиги.

Имкониятлар Хатарлар

1.Ўзбекистонни ижтимоий-и тисодий қ
ривожлантириш йўналишлари учун ички ва 
таш и туризмни ривожлантириш қ
тенденцияси.

2.Рекреацион туризм со асининг ҳ
инвестицион жозибадорлигини ошириш.

1.Давлатнинг рекреация хизматлари 
бозори билан бо ли  и тисодий ғ қ қ
сиёсатининг ўзгариши.

2.Хал аро ахборот тизимларига ўшилишқ қ
натижасида хал аро бозордаги етакчи қ
туристик корхоналар билан ра обатнинг қ
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3. Рекреацион хизматлар кўрсатиш 
базасини кенгайтириш имкониятлари 
мавжудлиги.

4. Янги увватларни ишга тушириш ва қ
кластерларни шакллантириш исобига янги ҳ
иш ўринларини яратиш имконияти.

5. Хал аро ва тармо  бронлаш тизимлари қ қ
хизматларидан фойдаланиш ор али ис а қ қ қ
ва тда ички ва таш и талабнинг ортиши қ қ
исобига увватлардан фойдаланиш ҳ қ

даражасини кенгайтириш.

юзага келиши.
3. Ра обатчиларнинг пайдо бўлиши қ

натижасида хизматлар ва даромадларнинг
ра обатчилар ўртасида та симланиши.қ қ

ар бир сатр ва устун кесишган жойга -5 ва 5 балл чегарасида чекланган ба оларҲ ҳ
ўйилади ва ушбу ба олар асосида кесишув матрицасининг  ийматлари белгиланади.қ ҳ қ

Ани ланган омиллар бўйича кесишув матрицасидаги омиллар ба олари асосида омилийқ ҳ
та лиллар  моделларини  тузиш  ва  омилларни  ба олаш  имкониятига  эга  бўлинади.ҳ ҳ
Математик ну таи назардан омилий та лилларнинг ма сади – омилларга мос устунларқ ҳ қ
сони параметрларга мос сатрлар сонидан анча кам бўлган омиллар вазнлари матрицасини
топишдан иборат бўлиб, у танланган тўплам учун параметрлар орасидаги корреляциялар
коэффициентларини зарур ани лик билан тиклаш имконини бериши керакқ .

Омилларнинг параметрлар ор али ифодаси:қ

(1)
тарзида ёки матрицавий кўринишда:

(2)

бўлиб,   –  омилларнинг ба оланган ийматларининг устун матрицаси, у омилларнингҳ қ
“ андайдир  энг  яхши  ба оларидан”  иборат.  Масалан,  одатда  ўлланиладиган  энг  камқ ҳ қ

квадратлар  мезони  ну таи  назаридан  қ  ни  стандартлаштирилган  кўрсаткичлар  ва

омиллар  учун  -регрессия  тенгламаларидек  араш  мумкин.  Шу  асосда  нормалқ

тенгламалар  системасини  ечиб  ( ларга  нисбатан),  бизга  зарур  бўлган   даги
коэффициентлар  ийматини  топамиз.  Бу  ол  учун  нормал  тенгламалар  системасиқ ҳ
матрицавий кўринишда уйидагидек бўлади:қ

 
(3)

бундаги  ва  - р омилга мос коэффициентлар устунидир.

Барча р лар учун:
Бундан:

(4)
Демак, ўзаро корреляцияга эга бўлмаган омиллар системаси учун, маълум энг кичик

квадратлар мезони ну таи назаридан,  энг  яхши ба олар, яъни  қ ҳ -коэффициентлар (4)
формулага биноан олиниши мумкин.

Бу ба оларни ар бир омил учун ба олашда:ҳ ҳ ҳ
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(5)
- кўплик корреляция коэффициентлари ишлатилиши мумкин. Охирги ифодадаги ар бирҳ
ўшилувчи ар бир омиллар жуфти корреляцияси учун ар бир параметрнинг “улуши” ёкиқ ҳ ҳ

“вазнини” кўрсатади [3].

Ю орида  белгиланган  вазифалар  ва  амалий  натижалар  асосида  уйидагиқ қ
таклиф ва тавсиялар берилди:

•  сайё лик  ва  орди  чи ариш  фаолиятини  ривожлантиришнинг  замонавийҳ ҳ қ қ
вазифаларини ани лаш;қ

 •  туризм  ва  рекреацион  со ани  бош аришнинг  замонавий  методологиясиниҳ қ
шакллантириш, умумий ривожланиш стратегиясини ишлаб чи иш;қ

 • рекреацион районлаштиришнинг удудий хусусиятларини исобга олган олдаҳ ҳ ҳ
сайё лик-кўнгилочар  тадбирларда  тадбиркорликни  режалаштиришнинг  ма садлиҳ қ
стратегиясини ишлаб чи иш; қ

• натижаларни бош ариш тизими фаолиятнинг устувор йўналишларини ани лаш қ қ
ва узо  муддатли менежмент шакллантириладиган стратегияни ишлаб чи иш асосидақ қ
урилган. қ

ар андай давлатнинг туристик ва рекреацион фаолиятининг мо ияти ва унингҲ қ ҳ
умумий  ривожланиш  стратегияси  мамлакатнинг  таш и  ва  ички  му итига  бевоситақ ҳ
бо ли дир.  Туристик  ва  рекреацион  тадбирларни  ташкил  этишда  тадбиркорликғ қ
фаолиятини  ривожлантириш  стратегиясини  шакллантириш  стратегик
режалаштиришнинг  ма сад  ва  вазифаларига  эришиш  натижаларига  асосланганқ
и тисодий  бош арув  механизми  воситаларидан  фойдаланган  олда  таш иқ қ ҳ қ
тадбиркорлик микро му ити ва ички тадбиркорлик му ити таркибий исмларига изчилҳ ҳ қ
таъсир кўрсатиш шаклида ифодаланиши мумкин. 
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