
Компанияда  ходимлар  бош аруви  бўйича  кадрлар  сиёсатининг  асосийқ
йўналишлари ва улрнинг мо иятлари уйидагилардан иборат:ҳ қ

2-чизма.

озирги шароитларда кадрларни тайёрлаш ва айта тайёрлаш масаласи арҲ қ ҳ
андай корхона учун долзарб исобланади.қ ҳ

Ташкилотнинг  ма сади – ишчидан бош арувчига адар ю ори сифатли кадрқ қ қ қ
вертикалини  тузишдан  иборат.  Зе н  –  идроклилик,  замонавий  фикрлаш,  яхшиҳ
коммуникатив обилиятларга эгалик, ўз билимини ошириш, ўз имкониятларини амалгақ
ошириш – ёш мутахассиснинг тикланиш ва маваффа иятли ривожланиши учун зарурққ
сифатлар исобланади[3].ҳ

Хулоса ўрнида шуни таъкидлаш мумкинки, ишлаб чи ариш ва хизмат кўрсатишқ
корхоналарида  ёш  кадрларга  бўлган  эътиборни  янада  кучайтириш,  улардан
замонавий бош арув самарадорлигини оширишда ра бар сифатида фойдаланишниқ ҳ
йўлга ўйиш лозим.қ

Ёш кадрларни ишлаб чи ариш ва хизмат кўрсатиш корхоналаридаги ўрниниқ
янада ошириш бўйича уйидаги хулоса ва таклифларни санаб ўтамиз:қ

 ишлаб  чи ариш  ва  хизмат  кўрсатиш  корхоналари  амда  олий  таълимқ ҳ
муассасалари ўртасидаги интеграция жараёнини янада ривожлантириш;

 олий таълим муассасаларида янги замонавий таълим йўналишларини очиш;
 ишлаб  чи ариш  ва  хизмат  кўрсатиш  корхоналарида  фаоллик  кўрсатганқ

сало иятли ёш кадрларни ра батлантириш тизимини такомиллаштириш;ҳ ғ
 ишлаб  чи ариш  ва  хизмат  кўрсатиш  корхоналарида  ёш  кадрларқ

сало иятини ошириш учун танлов асосида чет давлатларга амалиёт ўтаб келишлариҳ
учун шароитлар яратиш.
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БОШ АРУВ АРОРЛАРИНИ УЧ АСОСИЙ ТИЗИМДА: БИОЛОГИК, ТЕХНИКҚ Қ
ВА ИЖТИМОИЙ ТИЗИМЛАРДА АБУЛ ИЛИШҚ Қ

Аннотация.  Ушбу  ма олада  бош арув  арорларини  биологик,  техник  вақ қ қ
ижтимоий тизимларда абул илиш тў рисида сўз юритилган. Ушбу тизимлардақ қ ғ
арор абул илишни озирги глобаллашув шароитида мисоллар ор али ёритишгақ қ қ ҳ қ
аракат  илинган.  ар  андай  тизимда  ам  илмийлик  тамойили  му имлигиҳ қ Ҳ қ ҳ ҳ

та`кидланган.
Калит сўзлар:  биологик тизим, техник тизим, ижтимоий тизим, ани лик ,қ

ноани лик, бош арув арорлари, илмийлик.қ қ қ

арор-бу бажарилиши мумкин бўлган ишнинг ани  бир йўлини танлаб олишдирҚ қ .
Бош арув арори- бу ра бар томонидан эгаллаб турган лавозимидан келиб чи анқ қ ҳ ққ
олда ташкилотнинг ма садларига эришиш йўлида мавжуд ресурслардан самаралиҳ қ

фойдаланиш имкониятларидан бирини танлаш . Бош арув арорлари жуда мураккабқ қ
ва тизимлашган жараён бўлиб, уларни тайёрлаш ва абул илиш катта эътибор талабқ қ
илади,  чунки  уларга  ташкилотнинг  ма садалқ қ арига  эришиши,  ресурслар  сарфи ва
одимларнинг иши бо ли дир.ҳ ғ қ   Бош арув арори – ар бир бош арув вазифасинингқ қ ҳ қ

бош арув ме натидаги орали  ва охирги ма сулоти, ар бир вазифада таснифлашқ ҳ қ ҳ ҳ
ирралари  акс  этган.қ  арор  абул  илишдаги  асосий  масала  фа ат  му обилҚ қ қ қ қ

вариантни  танлаш  эмас,  балки  бош арув  олдида  ўйилган  ма саднинг  о илонақ қ қ қ
ечимини топишдан иборат. 

Шу сабабли,  арорни  ишлаб чи ариш жараёни айрим  унсурлар  мазмуни  вақ қ
кўламига  кўра  хилма  хил  ва  анча  мураккабдир.  Бош арув  арориқ қ  -  кенг  маънода
жамиятдаги  моддий  ва  маънавий  э тиёжларнинг  реал  ондирилиш  имкониятлариҳ қ
билан хал  хўжалигидаги бир ну тада кесишуви. Эқ қ .А.Смирнов ўзининг  “Разработка
управленческих  решений”  номли  дарслигида  арор  ва  бош арув  арорларигақ қ қ
уйидагича тақ ъриф берган:  “ арор- ар андай хулосага ёки зарурий аракатларгаҚ ҳ қ ҳ

олиб  келадиган  шахснинг  а лий  фаолияти  натижасидир,  масалан,  тўлиқ қ
аракаҳ тсизлик,  аракатни  ишлаб  чи иш  ёки  алтернативалар  тўпламидан  аракатҳ қ ҳ

танлаш ва уни амалга ошириш” [4].
Бош арув арори- коллектив ижодий иши натижасидир, у ар доим ижтимоий,қ қ ҳ

жамоавийлик хусусиятига эга,  атто менежер ечимларни якка ўзи ишлаб чи андаҳ ққ
ам,  жамоавий  фикрлаш бу  жараёнга  ани  таҳ қ ъсир  илади.қ  Хал  хўжалигидаги  буқ

муаммонинг  ечими  мавжуд  онунлар,  фармонларнинг  бизга  бо ли  бўлмаганқ ғ қ
онуниятларнинг  бизга  бо ли  бўлмаган  онуниятларнинг  бир-бирига  мувофиқ ғ қ қ қ

келишишидир. Бош арув арори -  шунингдек корхона олдида турган ма садлар вақ қ қ
миссиясини  амалга  ошириш  демакдир.  Инсон  ўз  олдига  ишончли,  ми дори  аниқ қ
бўлган,  бажарилиши  мумкин  бўлган  ,  барча  учн  тушунарли  ма садларни  ўяди.қ қ
Бош арув арорлари ўз ва тида ани  ва тў ри абул ила олиш бош арувчидан каттақ қ қ қ ғ қ қ қ
ма орат талаб илади. ҳ қ

Чунки тў ри абул илинган  арор миллионлаб инсонлар  аётига  билвоситағ қ қ қ ҳ
таъсир этади. Шундай экан ра бар арор абул илиш жараёнида ўзига маъсулиятниҳ қ қ қ
олган олда барча билимларини ва таваккалчиликни ам тажрибаларга асосланибҳ ҳ
амалга ошириши даркор.   арор абул илиш жараёнини ўрганишда икки моментниҚ қ қ
исобга олиш даркор. Биринчи , арор абул илиш нисбатан осон, лекин яхши арорҳ қ қ қ қ
абул илиш ийин. Иккинчи момент шундаки, арор абул илиш – бу психологикқ қ қ қ қ қ
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жараён. Ва ти ва ти билан одамлар аракатини манти  белгиласа, ва ти ва ти биланқ қ ҳ қ қ қ
хис  туй у  белгилайди.  Шунинг  учун  арор  абул  илиш  жараёни  интуитив,  фикрғ қ қ қ
муло азага  асосланган  ва  о илона  хусусиятга  эга.  Интуитив  арор-  фа ат  унингҳ қ қ қ
тў рилигини  ис  этиш  асосида  илинган  танлов.  Бундай  арор  абул  илувчиғ ҳ қ қ қ қ
тушинишни ам о ламай арор абул илади. Биз атайдиган олтинчи туй у бу ўшаҳ ҳ ҳ қ қ қ ғ
интуитив арордир. Ю ори по она бош арувчилари интуитив арорга асосланишади.қ қ ғ қ қ
Лекин манти сиз тў ри танлов ийин.қ ғ қ

Фикр-муло азага  асосланган  арор-  бу  билим  ва  тўплаган  тажриба  биланҳ қ
бо ли  бўлган  танлов  .  Бундай  арорлар  интуитивдай  кўрилади,  чунки  уларнингғ қ қ
манти и ани  эмас [қ қ 3].

арорлар ўҚ з навбатида уч асосий тизимда абул илинади: биологик, техник вақ қ
ижтимоий.  Биологик  тизим деганда биз  асосан тирик  мавжудотлар,  организмларни
тушинар эканмиз,  бу  тизимдаги арорларни кўпинча олдиндан айтиш ийин,  чункиқ қ
бунда тирик организмларнинг ривожланишининг секинлиги ва ўзгарувчанлиги билан
бо ланади.  Масалан  2019  йил  декабр  ойида  Хитойнинг  Ухан  провинсиясидағ
тар алишни бошлаган Сovid-19 номли хавфли вирусни глобал тар алишини олайлик.қ қ
У дунёнинг деярли одам яшайдиган  барча материкларига кириб борди. Хитойдан сўнг
Жанубий  Кореа,  Италия,  Япония  ва  бир  неча  саноати  юксак  ривожланган
давлатларда кенг тар алиши о ибатида минглаб инсонларнинг ўлимига сабаб бўлди.қ қ
Дунё  ми иёсида  тар алган  эпедимик  вазият  мамлакатларнинг  ар  айси  со асигақ қ ҳ қ ҳ
айни са и тисодиётига катта салбий натижа бермо да.  қ қ қ

Ўзбекистон удудига  атор давлатлардан авиапарвозлар амалга оширилишиҳ қ
чекланди,  жамоат  жойлари  айни са  тақ ълим  муассаларида  атиий  тартабларқ
ўрнатилди. Баъзи товарларга талаб икки-уч баробар ортиб кетиши муносабати билан,
биринчи навбатда тиббиёт ни облари, ўлларни дизинфекқ қ циялаш геллари ва турли
ма сулотлар  эхспортига  бир  атор  мамлакатларда,  жумладан  Жанубий  Кореҳ қ я,
Россия,  Таиланд,  Эрон,  Франция  ва  бош а  давлатларда  чекловлар  ўйилди.қ қ
“Одамлар  ни обга  тилла  мисоли  талпинишмо да”,  дейди  Бразилия  ни об  ишлабқ қ қ
чи арувчи  компанияси  ра бари  Мигел  Луис  Гричено  Рейтер  агентлигига.  Унингқ ҳ
компанияси шошилинч тарзда  ичлаб чи ариш ажмини икки баробар оширган [қ ҳ 2].

Ва  албатта  биологик  тизимда  юз  бераётган  олатларни  олдини  олиш  учунҳ
этарли  чора  тадбирларни  амалга  оширмаган  ра барларга   атиий  чора  кўрилишиҳ қ
белгиланиши кўзда тутилди. Бунда дунёдаги етакчи шифокорлардан бир неча даво
эчимларидан энг ма булини ўллай олиши , яқ қ ъни энг тў ри арорни абул илишиғ қ қ қ
учун катта ва т йў отилмо да. Организмни ривожланишидаги табиий ўзгариши биланқ қ қ
бо ли лиги  биологик  тизимдаги  арорларнинг  олдиндан  айтиб  бера  олмаслик,  энгғ қ қ
оптимал вариантни ўллай олишлик учун ам илмийликка асосланган эчимни топишқ ҳ
учун  жуда  катта  ва т  ва  кўплаб  инсонларнинг  аётини  авф  остида  олибқ ҳ ҳ қ
кетганлигини кўришимиз мумкин.  

Техник  тизимда  фойдаланувчи  учун  зарур  бўлган  кўрсатмалар  ,  математик
моделлар мавжуд бўлиши билан асосланади. Бу тизимда бош арув арорларинингқ қ
оптималлаги  абул  илинган  арорларнинг  сифати  билан  белгиланади.  Компютерқ қ қ
дастурчиларнинг  илмлилиги,  ўз  ишини устасилиги  о илона  бош арув  арорлариниқ қ қ
абул илишга олиб келади. 2020 йилни “Илм, мақ қ ърифат ва ра амли и тисодиётниқ қ

ривожлантириш  йили”  деб  аталиши  ам  мамлакатимизда  илм  маҳ ърифатни
ривожлантиришга,  и тисодиётни  ра амларда  акс  этишига  ва  ўз  навбатидақ қ
дастурчиларга  талабни  кўпайтирди.  Бу  борада  Президентимизнинг  2020  йил  24
январдаги  Олий  Мажлисга  мурожаатномасидаги  уйидаги  сўзларини  келтиришниқ
жоиз  деб  топдик:” Давлат  ва  жамият  бош аруви,  ижтимоий  со ада  ам  ра амлиқ ҳ ҳ қ
технологияларни кенг жорий этиб, натижадорликни ошириш, бир сўз билан айтганда,
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одамлар  турмушини  кескин  яхшилаш  мумкин..... Тошкент  ша рида  замонавийҳ
инфратузилмага  эга  бўлган  “IТ-парк”  барпо  этилмо да.  У  озирдано  ўзинингқ ҳ қ
дастлабки  натижаларини  бера  бошлади.  Бундай  “IТ-парк”лар  Нукус,  Бухоро,
Наманган, Самар анд, Гулистон ва Урганч ша арларида ам ташкил этилади.қ ҳ ҳ   Со аҳ
учун ю ори малакали мутахассислар тайёрлаш ма садида хорижий амкорларимизқ қ ҳ
билан биргаликда “1 миллион дастурчи” лойи асини амалга ошириш бошланди.ҳ ”[5]
Ушбу со а индистон и тисодиётига ар йили 185 млрд. ҳ Ҳ қ ҳ доллар даромад келтиради.
Бу кўрсаткич мамлакат ЯИМининг 7,7% и деганидир, тармо да 4 млн. қ киши иш билан
банд  [1].  Демак  техник  тизимда  бош арув  арорларини  оптималлаштириш  учунқ қ
ра амли и тисодиётнинг  ўрни бе иёс ва албатта бунда дастурий тақ қ қ ъминотчиларга
талаб кескин ортиб бормо да.қ

Ижтимоий  тизимнинг  асосини  инсонлар  ва  уларнинг  фаолияти  турар  экан,
айнан корхоналар  асосини шу инсонлардан  таркиб  топган.  Шунинг  учун  ижтимоий
тизим таркибига ю оридаги икки тизим кирар экан, бу тизимда бош арув арорлариниқ қ қ
потималлаштириш  учун  ходимлар  мотивациясига  катта  ур у  берган  мағ ъ ул.  Зероқ
“Инсоний  муносабатлар”  мактаби  номоёндалари  ам  айнан  инсон  корхона  ишлабҳ
чи ариши асоси  экан  “Илмий менежмент”  мактаби асосчиларининг  фикрига  аршиқ қ
чи иб инсонга “роботдек” муносабатда бўлиш керак эмаслигини, уларни ишига арабқ қ
ра батлантириши даркорлигини тағ ъкидлаб ўтадилар. Демак бош арув арорлариниқ қ
абул илишда ю орида кўрсатилган уч тизимда ам ра барлардан вазиятга арабқ қ қ ҳ ҳ қ

о илона арорларни тезкорлик билан абул илиш талаб илинади.қ қ қ қ қ
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