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личном варианте. Таблица состоит из двух колонок: первая – «Исполнитель», вторая 

– «Заказчик». 

Это делается для того чтобы было удобнее каждой из сторон прочитывать рек-

визиты и сроки оказания услуг, так как они могут отличаться. Для исполнителя они мо-

гут быть до «31 декабря», а для заказчика до «20 декабря». Поэтому важно, чтобы за-

казчик в срок успел продлить действующий договор. 

Рассмотренные формы взаимодействия государства и частного предпринима-

тельства в социальной сфере на базе дошкольного образовательного учреждения, 

раскрывают основы составления контрактной стороны вопроса, которая, в свою оче-

редь, помогает выявить все достоинства и недочеты такого взаимодействия. 
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Актуальные вопросы казахстанского менеджмента: проблемы и перспективы 

 

Аннотация.  в данной статье рассматриваются актуальные вопросы ка-

захстанского менеджмента, развитие и особенности исследования. Также анали-

зируются некоторые проблемы, связанные с управлением предприятиями в Рес-

публике Казахстан,  и рассматриваются пути решения данных проблем, перспек-

тивы развития.  
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Менеджмент – это совокупность методов, принципов, средств и форм управле-

ния хозяйственными организациями с целью повышения эффективности их работы. 

Фредерик У. Тейлор первым использовал термины менеджмент и менеджер в их со-

временном значении. На своей визитной карточке он первым указал «консультант по 

вопросам менеджмента» [1]. 

Большинство авторов различных учебников, учебных пособий и т.п. определя-

ют менеджмент как управление. Так Б.В. Прыкина утверждает, что менеджмент - это 

управление, т.е. умение добиваться поставленных целей, используя труд, интеллект, 
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мотивы поведения людей. Е.Е.Вершигора  называет менеджментом профессиональ-

но осуществляемое управление предприятием в условиях рыночных отношений в 

любой сфере хозяйственной деятельности, направленном на получение прибыли. 

Первым учебником по менеджменту в Казахстане по праву считается книга 

профессора Ахметова К.Г., который опубликовал в 1992 году книгу «Основы менедж-

мента» [2]. Среди наших соотечественников также можно назвать Бердалиева К.Б., 

автора таких работ как «Менеджмент негiздерi» (1994 г.), «Основы управления эконо-

микой Казахстана» (1998 г.) и «Основы менеджмента» (1995 г.), в которых были изло-

жены особенности управления казахскими предприятиями. 

Различие менеджмента в странах обуславливается спецификой культуры, от-

ношений, обычаев, что и влияет на развитие и становление профессиональных 

управленцев [3]. Казахстан не стал исключением.  

С тех пор как Казахстан стал независимой странной вместе с этим начал путь 

«Казахстанский Менеджмент». На первых этапах развития управления, местные ме-

неджеры были подвержены старым принципам управления, которые долгое время ус-

танавливались в СССР. 

Такой подход требовал изменений и корректировок, так как  в социально-

политической жизни произошел переход от тоталитаризма к демократии, в экономике 

– от административно-командной системы к рынку [4]. 

Методом проб и ошибок в усовершенствовании местной модели управления, 

Казахстан зашел в новое тысячелетие. В менеджменте существенную роль стала иг-

рать маркетинговая компания. Повысилась конкуренция между фирмами, компания-

ми, предприятиями за квалифицированных кадров. 

Если рассматривать особенности менеджмента на предприятиях Республики 

Казахстан, то можно выделить следующие проблемы (рисунок).  

Положительными качества являются амбициозность, креативность  и опера-

тивность в быстроизменяющейся внешней среде наших предпринимателей, их стрес-

соустойчивость и патриотизм. 

Для решения некоторых проблем в сфере менеджмента Республики Казахстана 

необходимо сделать следующее: 

- Системе менеджмента качества (TQM); 

- Строгое соблюдение должностных инструкций, совершенствование мотивации 

труда, обеспечение сотрудников социальным пакетом; 

- Повышение числа квалифицированных кадров; 

- Развитие корпоративного духа на предприятиях.  

Одной из проблем современного менеджмента в Казахстане является  низкий 

уровень подготовки управленческих кадров. В сфере образования необходимы ре-

формы в подготовке управленцев практического направления. Теоретическая база у 

персонала обычно высокая, но многие сотрудники не в состоянии внедрять эти знания 

в практическую деятельность компании. Встает необходимость тесного сотрудничест-

ва учреждений образования и предприятий. Необходимо внедрять современные ин-

струменты эффективного управления, но только с учетом национальных и культурных 

параметров страны.  
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Рисунок - Основные проблемы казахстанского менеджмента 

 

Казахстан добился высоких результатов благодаря богатству природных ресур-

сов, макроэкономической стабильности и эффективной международной деятельно-

сти. Современный этап требует развития человеческих ресурсов, их инновационного 

потенциала. Примечательным будет являться опыт Японии, бедной естественными 

ресурсами страны, в которой культивируется принцип: «наше богатство – человече-

ские ресурсы». 
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Экспертные методы оценки принятия решений 

 

Аннотация. В статье рассматривается актуальный вопрос о применении 

экспертных методов оценки. Проведен анализ таких экспертных методов оценки, 

как метод анализа иерархий, нечеткий метод анализа иерархий, метод рандомизи-

Низкий уровень подготовки управляющих кадров

Слабая заинтересованность персонала в конечных результатах

Использование родственных связей 

Высокая степень централизации властных полномочий у лидера 
организации приводит к тому , что глава совмещает несколько должностей 

(для экономии средств), что в свою очередь приводит к слабой 
вовлеченности не посредственно в воспроизводстве товаров и услуг

Некоторые казахстанские управляющие ставят во главу угла  
максимизацию прибыли , порой в ущерб качеству продукции


