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ПРОИЗВОДСТВЕ В РАМКАХ ЕДИНОГО ПОРТАЛА 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 
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SUBMISSION OF APPLICATIONS, PETITIONS IN EXECUTIVE 
PROCEEDINGS WITHIN THE UNIFIED PORTAL 

OF STATE AND MUNICIPAL SERVICES AS A WAY TO PROTECT 
THE RIGHTS OF CITIZENS WITH CHILDREN 

Аннотация. В статье сообщается об обращениях в электронной форме 
и о перспективах цифровизации в исполнительном производстве, что важно для 
защиты родителями имущественных прав детей. Это открывает возможности для 
эффективного и оперативного процессуальных проблем (по взысканию алимент-
ных платежей), при помощи новаций в праве и информационных технологиях. 

Abstract. The article reports on appeals in electronic form and on the prospects 
for digitalization in enforcement proceedings, which is important for the protection of 
the property rights of children by parents. This opens up opportunities for effective and 
efficient procedural problems (on the collection of alimony payments), with the help 
of innovations in law and information technology. 
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Настоящая работа посвящена актуальной теме: цифровизации и инфор-

матизации в исполнительных отношениях, что открывает новые возможности 
для бесконфликтного и своевременного решения проблем, возникающих в том 
числе в семейной и постсемейной жизни. Подчеркнем, что под цифровизацией 
мы понимаем «процесс, направленный не только на оцифровку всех мировых 
ресурсов (создание цифровых копий), но и формирование сетевых платформ 
взаимодействия, с целью получения прогнозируемого и гарантированного ре-
зультата от любого управляющего воздействия» [1, с. 95]. 

Цель данной работы заключается в том, чтобы пояснить, что совре-
менные цифровые технологии при одновременной чрезмерно высокой на-
грузке на судебных приставов-исполнителей, обуславливают необходи-
мость использования электронных обращений как способа защиты прав 
детей, в том числе через обращения родителей в государственные органы. 
Хотелось бы пояснить, что это касается, как типичных ситуаций, связан-
ных с алиментными платежами на детей, так и отдельных жизненных си-
туаций, когда ответчики-должники могут обращаться для защиты своих 
прав, сохранения денежных средств на семью в целом. 

Обращаем внимание, что тематика обращений довольно подробно 
раскрыта в научной и иной литературе по конституционному, администра-
тивному праву. Вместе с тем, это касается, в первую очередь, «классиче-
ских» обращений – письменных, устных и иных, например, по Федераль-
ному закону № 59 «О порядке рассмотрения обращений граждан». 

В то же время, внедрение современных технологий, создание и пос-
тоянное совершенствование государственных систем информационного 
взаимодействия и тотальный переход на цифровые рельсы позволяют вы-
делить такой специфический способ обращения, как обращение посредст-
вом системы «Единого портала государственных и муниципальных услуг 
(функций)» (в дальнейшем – Портал государственных услуг). Данный спо-
соб обращения имеет собственное нормативно-правовое регулирование, 
которое базируется на Федеральном законе № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг», где в ст. 21 ус-
тановлено, что «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
является федеральной государственной информационной системой, обес-
печивающей предоставление государственных и муниципальных услуг, 
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а также услуг, указанных в части 3 статьи 1 настоящего Федерального за-
кона, в электронной форме и доступ заявителей к сведениям о государ-
ственных и муниципальных услугах, а также об услугах, указанных в части 
3 статьи 1 настоящего Федерального закона, предназначенным для распро-
странения с использованием информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» и размещенным в государственных и муниципальных инфор-
мационных системах, обеспечивающих ведение соответственно реестров 
государственных и муниципальных услуг [2]. Далее, среди характеристик 
Портала государственных услуг указывается доступ заявителей к реестрам 
и данным информационных систем, доступность для копирования и запол-
нения, возможность подачи документов, возможность получения сведений, 
возможность оплаты государственных услуг и/или иных платежей. 

Во исполнение указанных нормоположений были приняты поста-
новления Правительства, а именно Постановление Правительства РФ от 
08.09.2010 № 697 «О единой системе межведомственного электронного вза-
имодействия», где в п. 4 установлено, что система взаимодействия предна-
значена для решения следующих задач: обеспечения исполнения государ-
ственных и муниципальных функций в электронной форме; обеспечения 
предоставления в электронной форме государственных и муниципальных 
услуг, а также документов (сведений), размещенных в государственных 
информационных системах и иных информационных системах, в том чис-
ле с использованием федеральной государственной информационной сис-
темы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функ-
ций)» [3]. Данные положения касаются создания единой системы межве-
домственного взаимодействия и того факта, что сведения из этой системы 
могут выгружаться Портал государственных услуг. 

Кроме того, было принято Постановление Правительства РФ от 
29.06.2016 № 606 «О порядке направления с использованием информацион-
но-телекоммуникационных сетей извещения в форме электронного докумен-
та, подписанного судебным приставом-исполнителем усиленной квалифици-
рованной электронной подписью, и об использовании федеральной государ-
ственной информационной системы «Единый портал государственных и му-
ниципальных услуг (функций)» для подачи ходатайств, объяснений, отводов 
и жалоб», где установлено, что извещение в форме электронного документа 
подписывается судебным приставом-исполнителем усиленной квалифициро-
ванной электронной подписью, т. е. средством криптографической защиты 
информации, а также, согласно п. 5 установлено, что лицо, участвующее 
в исполнительном производстве, может использовать личный кабинет для 
направления в ответ на полученное извещение ходатайств, объяснений, отво-
дов и жалоб в форме электронного документа [4]. 
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Переходя непосредственно к исполнительному производству, заяв-
ленному в теме, следует отменить новизну вносимых изменений вследст-
вие технического прогресса. Так, в Федеральный закон № 229 «Об испол-
нительном производстве» 21.06.2022 г. была введена и вступила в закон-
ную силу новая ст. 50.1. Информационное взаимодействие сторон испол-
нительного производства. Согласно ей информационное взаимодействие сто-
рон исполнительного производства с Федеральной службой судебных приста-
вов и ее территориальными органами в электронном виде, а именно инфор-
мирование лица, подача заявлений, ходатайств, объяснений, отводов и жалоб 
должностному лицу службы судебных приставов, а также получение ре-
зультатов их рассмотрения может осуществляться посредством Единого 
портала государственных и муниципальных услуг в порядке, установлен-
ном Правительством Российской Федерации [5]. 

Казалось бы, как вышеназванные правовые акты могут содейство-
вать в реализации и защите прав детей, а также их родителей? 

По нашему мнению, отдельные и ускоренные виды электронных ви-
дов обращений позволяют дополнительно улучшить и обеспечить защиту 
прав граждан. В частности, с помощью подобных видов обращений можно 
обратиться к судебному приставу-исполнителю и обеспечить сохранность 
прожиточного минимума, как на себя, так и на всю семью, включая нетру-
доспособных лиц и детей. Благодаря такой мере можно и соблюсти закон, 
и обеспечить защиту прав должника, и корректную обратную связь, и про-
зрачность принятия процессуального решения. 

Подчеркнем, что обращения посредством Портала государственных 
услуг особенно могут быть актуальны для взыскателей по алиментам (в по-
давляющем количестве случаев – одиноких мам). Достаточно часто быва-
ет, что должник уклоняется от погашения задолженности, скрывается, не 
имеет места дохода (или в принципе ведет асоциальный образ жизни), т. е. 
взыскание не представляется возможным. Соответственно, иными госу-
дарственными органами возможно назначение пособий, компенсаций, суб-
сидий в качестве мер социальной поддержки. Вместе с тем, органы госу-
дарственной власти и органы местного самоуправления требуют с обраща-
ющихся граждан справки или иные документы о том, что денежные сред-
ства, в том числе по решению судов или иным исполнительным докумен-
там по алиментам не поступают. В свою очередь, это создает дополнитель-
ные бюрократические барьеры и проволочки, так как заставляет повторно 
обращаться к сотрудникам ФССП России. 

Однако, внедренные способы дистанционного взаимодействия и об-
ращений, позволяют сегодня не обращаться лично к судебному приставу-
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исполнителю, не находится длительное время в очередях, а, используя 
личный кабинет Портала государственных услуг, направить соответст-
вующий запрос и получить ответ в форме справки, выписки, постановле-
ния и т. д. Тем самым, оптимизируется нагрузка на должностных лиц 
ФССП России, ускоряется взаимодействие, повышается доверие к власти. 
Кроме того, сокращается бумажная волокита и экономится время граждан. 

Иными словами, мы хотим обратить внимание на то, что электронный, 
новый, альтернативный вид подачи заявлений является развитием базового 
средства защиты права человека – на обжалование действий и на подачу об-
ращения. Данное достижение является продуктом цифровой экономики 
и технического прогресса, хотя первоначально разработчики, может быть, на 
это и не рассчитывали. Является ли это положительным фактом? Безусловно, 
является. Подчеркнем, что мы придерживаемся мнения, что любой дополни-
тельный способ защиты прав достоин использования, распространения и дол-
жен применяться в исполнительных (и не только) отношениях. 

В соответствии с последними социально-экономическими и политичес-
кими процессами становится ясно, что проблема материального благополу-
чия и психологической устойчивости семьи выходит на первый план. Роль 
судебного пристава-исполнителя теперь не сводится к исключительному 
осуществлению функций по взысканию или иному исполнению. Он вправе 
и обязан информировать семью/родителей об имеющихся и открывающиеся 
возможности эффективного и оперативного разрешения проблем. Как мы 
указали выше, Портал государственных услуг может обеспечить оперативное 
уведомление и предоставление информации по запросам граждан. Кроме то-
го, в дальнейшем возможно автоматическое предоставление информации 
и принятие решений, поскольку процесс цифровизации не завершен. 

Говоря о перспективах цифровизации в исполнительном производст-
ве, отметим следующее: 

● объективно происходит трансформация процессуальных действий; 
● исполнительные структуры реально выполняют свою социальную 

роль, обеспечивают государственную поддержку семьи, материнства, от-
цовства и детства; 

● осуществляется гуманизация принудительно-исполнительных от-
ношений; 

● отменяются бюрократические проволочки, сокращается волокита; 
● принципиальным образом меняется характер делопроизводства. 
Эту информацию (об изменениях и новациях) крайне важно дово-

дить до граждан в нынешних условиях, когда многие государственные и му-
ниципальные органы используют современные информационные и цифро-
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вые технологии. Желательно, чтобы сведения об этом сообщались на сайте 
«Госуслуг», официальных сайтах ФССП России, социальных служб, Пен-
сионного фонда и прочих. Это поможет родителям в полном объеме и сво-
евременно выполнять свои родительские обязанности, эффективно защи-
щать имущественные права несовершеннолетних. 

Ввиду электронного взаимодействия устраняется конфликт между 
сотрудниками ФССП и родителями через процессуальные действия, повы-
шается эффективность и качество работы ФССП России, осуществляется 
реальная и своевременная поддержка семьи, защита имущественных прав 
детей, развивается сетевое взаимодействие между сторонами исполнитель-
ного производства и иными заинтересованными лицами. 

В настоящее время трудно оценить состояние кадрового состава ФССП 
России и степень технической оснащенности сотрудников средствами инфор-
мационных технологий, готовность работать в новых условиях. Остановимся 
на том, что законодатель уже принял необходимые нормативно-правовые ак-
ты. Важно, чтобы в ближайшие годы была наработана практика, помогающая 
семьям с детьми лучше защищать свои права, взаимодействуя с государствен-
ными органами на местах в любом уголке в нашей необъятной страны. 
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Аннотация. В статье рассматриваются законодательно закрепленные га-
рантии права обучающихся с ограниченными возможностями здоровья на полу-
чение доступного и качественного образования и барьеры, не обеспечивающие 
в полной мере реализацию этого права в соответствии с особыми образователь-
ными потребностями обучающихся. 

Abstract. The article examines the legally established guarantees of the right of 
students with disabilities to receive affordable and high-quality education and barriers 
that do not fully ensure the realization of this right in accordance with the special edu-
cational needs of students. 
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