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RESEARCH RELATIONSHIP OF STRESS RESISTANCE AND WORK 
SATISFACTION OF PRESCHOOL TEACHERS 

 
Аннотация: В психолого-педагогической практике в настоящее время 

складывается противоречие между потребностью педагогов дошкольного обра-
зования эффективно справляться со стрессовыми ситуациями и недостаточной 
изученностью особенностей взаимосвязи между стрессоустойчивостью и удов-
летворенностью трудом. 

Annotation: In psychological and pedagogical practice, there is currently a 
contradiction between the need for preschool teachers to effectively cope with 
stressful situations and the lack of knowledge of the relationship between stress re-
sistance and job satisfaction.  
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Стремительные изменения в системе образования России существенно 

повышают экстремальность педагогической профессии и предъявляют повы-
шенные требования к стрессоустойчивости педагога, актуализируя вопросы 
развития необходимых качеств личности, позволяющих противостоять стрессу 
в профессиональной деятельности. 

Актуальность проблемы также подтверждается профессиональным стан-
дартом педагога, где одним из компонентов профессиональной компетентности 
является стрессоустойчивость, как важнейшее условие благоприятного осущест-
вления педагогом педагогической деятельности в образовательной организации. 
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Цель исследования: выявить взаимосвязь между стрессоустойчивостью и 
удовлетворенностью трудом у педагогов дошкольного образования с учётом 
стажа педагогической деятельности. 

Объект исследования: стрессоустойчивость и удовлетворенность трудом 
педагогов. Предмет исследования: взаимосвязь стрессоустойчивости и удовле-
творенности трудом педагогов дошкольного образования с учетом стажа педа-
гогической деятельности. 

Гипотезами исследования выступили предположения:  
 существуют различия в проявлениях стрессоустойчивости и удовле-

творенности трудом у педагогов дошкольного образования в зависимости от 
стажа педагогической деятельности; 

 существует взаимосвязь между стрессоустойчивостью и удовлетворен-
ностью трудом у педагогов дошкольного образования в зависимости от стажа 
педагогической деятельности. 

Стрессоустойчивость – это «интегративное свойство человека, которое 
характеризуется необходимой степенью адаптации индивида к воздействию 
экстремальных факторов среды и профессиональной деятельности; детермини-
руется уровнем активации ресурсов организма и психики индивида и проявля-
ется в показателях его функционального состояния и работоспособности»  
(С.В. Субботин). Источниками профессионального стресса педагога, по мне-
нию ряда исследователей (С.Б. Величковская, Г. Селье) могут быть неудовле-
творенность трудовой деятельностью, ролью педагога и его взаимоотношения-
ми с коллегами, карьерой, организационной структурой и психологическим 
климатом организации. В исследованиях Г.А. Глотовой отмечено, что стрессо-
устойчивость и удовлетворенность своей трудовой деятельностью является 
мощным стимулом саморазвития личности в период взрослости, когда эта дея-
тельность занимает особенно значимую роль в общественной жизни индивида; 
они выступают как качественные характеристики личности, связывающие ее 
собственные особенности и динамику развития с той деятельностью, в которую 
оказывается включенным человек. Причем эту связь можно рассматривать 
двояким образом: с одной стороны, некоторые личностные особенности влияют 
на становление удовлетворенности и сам процесс трудовой деятельности; с 
другой стороны, удовлетворенность деятельностью должна положительным 
образом влиять на личностное развитие и саморазвитие человека. 

В результате теоретического анализа выявлено, что удовлетворенность 
трудом и стрессоустойчивость являются необходимым фактором эффективно-
сти работы, как отдельного педагога, так и педагогического коллектива в це-
лом. Так как наиболее эффективной трудовая деятельность становится, если 
человек получает удовольствие от своей работы, у него возникает удовлетво-
ренность трудом, снижается стресс. 
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В исследовании были использованы следующие методики: 
Методика «Определение уровня стрессоустойчивости личности»  

(Ю.В. Щербатых), методика «Определение удовлетворённости личности своим 
трудом» (А.В. Батаршев). 

В исследовании приняли участие 89 педагогов, из них 37 – педагоги, 
имеющие профессиональный стаж от 5 до 9 лет, 52 – педагоги, имеющие про-
фессиональный стаж от 10 до 15 лет. Возраст от 30 до 45 лет. 

В результате исследования по методике «Определение уровня стрессо-
устойчивости личности» выявлено, что у педагогов второй группы (стаж от 10 
до 15 лет) выше реакция на обстоятельства, выше склонность всё излишне ус-
ложнять, выше предрасположенность к психосоматическим заболеваниям, вы-
ше склонность применять деструктивные способы для снятия стресса, выше 
чувствительность к стрессу. У педагогов первой группы (стаж от 5 до 9 лет) 
выше склонность к конструктивным способам преодоления стресса, выше уро-
вень стрессоустойчивости. В результате исследования по методике «Определе-
ние удовлетворённости личности своим трудом» выявлено, у педагогов первой 
группы выше интерес к работе, у педагогов второй группы выше уровень при-
тязаний в профессиональной деятельности, выше профессиональная ответст-
венность и общий уровень удовлетворённости трудом. В результате сравни-
тельного анализа выявлено, что у педагогов первой группы выше стремление 
использовать конструктивные способы преодоления стрессов, выше стрессо-
устойчивость, выше проявления интереса к работе. У педагогов второй группы 
выше реакция на обстоятельства, выше склонность всё излишне усложнять, 
выше предрасположенность к психосоматическим заболеваниям, выше склон-
ность применять деструктивные способы для снятия стресса, выше чувстви-
тельность к стрессу. Также у педагогов второй группы выше уровень притяза-
ний в профессиональной деятельности, выше степень предпочтения выполняе-
мой работы заработку, выше профессиональная ответственность. 

Результаты исследования показали, что у педагогов второй группы стрес-
соустойчивость ниже. Однако результаты дескриптивного анализа показали, 
что у педагогов первой группы преобладающим является средний уровень 
стрессоустойчивости, поэтому целесообразным считаем разработать программу 
повышения стрессоустойчивости педагогов дошкольного образования для пе-
дагогов первой и второй группы. 
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ТИП ОТНОШЕНИЯ И ПРЕДРАСПОЛОЖЕННОСТЬ ЛИЧНОСТИ  

К КОНФЛИКТНОМУ ПОВЕДЕНИЮ СТУДЕНТОВ 
 

TYPE OF ATTITUDE AND PERSONALITY PREDISPOSITION TO  
CONFLICT BEHAVIOR STUDENTS   

 
Аннотация: в научной статье представлен теоретический обзор межлич-

ностных отношений, стратегий поведения в конфликтах. Представлены резуль-
таты эмпирического исследования студентов, с целью выявления проявлений 
типов межличностных отношений и стратегий поведения в конфликтах. 

Ключевые слова: типы межличностных отношений, стратегии поведения. 


