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Аннотация: В статье актуализируются вопросы обеспечения качества при проектиро-

вании и разработке образовательных программ, что соответствует решению сложной педаго-
гической и управленческой задачи. В процессе разработки образовательной программы пред-
ставляются интересы разных групп потребителей ее качества, что создает необходимость в 
распределении ответственности и полномочий среди руководителей, формирующих про-
грамму. Авторами предлагается матрица распределения ответственности и полномочий при 
управлении образовательной программой на этапах ее жизненного цикла. 

Abstract: The article actualizes the issues of quality assurance in the design and development 
of educational programs, which corresponds to the solution of a complex pedagogical and managerial 
task. In the process of developing an educational program, the interests of different groups of con-
sumers of its quality are represented, which creates the need for the distribution of responsibility and 
authority among the managers who form the program. The authors propose a matrix of responsibility 
and authority distribution in the management of an educational program at the stages of its life cycle. 
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В современном развивающемся мире под влиянием преобразований нахо-

дятся все сферы жизни человека, включая сферу образования. Образовательные 
программы подвержены периодическим изменениям согласно повышению тре-
бований к модернизации технологических и педагогических систем, что должно 
одновременно отвечать запросу общества и обучающихся в подготовке востре-
бованных квалифицированных специалистов. 

Достижение заданных требований актуализирует научный поиск эффек-
тивных методов управления качеством при проектировании и реализации обра-
зовательных программ, как наиболее перспективной управленческой модели [4, 
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с.13]. Причем, в проводимых исследованиях [1, 4, 5], как правило, не разделяют 
подходы и требования при проектировании и разработке образовательных про-
грамм в зависимости от ступени образования. 

Габышева Л.К. указывает на возросшее значение качества образователь-
ной программы, которая «является ключевым элементом деятельности образо-
вательной организации. Это продукт, с которым образовательная организация 
выходит на рынок, что требует изменений управленческих методов и подходов. 
В условиях рыночной экономики требуется постоянное соответствие основных 
профессиональных образовательных программ внешним вызовам, оперативно-
мобильная реакция на изменяющиеся требования рынка труда» [1, с.94]. Таким 
образом, разработка образовательной программы во многом определяет гаран-
тии качества подготовки специалистов. 

Сегодня академическое сообщество в полной мере понимает, что к харак-
теристикам качества образовательной программы относят не только соответ-
ствие ее компонентов требованиям федерального государственного образова-
тельного стандарта. Существенное значение имеют методы и средства ее орга-
низации [2], такие как, содержательное наполнение адекватное современным 
технологиям, развернутый оценочный инструментарий освоения образователь-
ной программы в соответствии с профессиональными стандартами, прогрессив-
ное методическое и ресурсное обеспечение. Мы заключаем, что образовательная 
программа является системообразующим элементом подготовки. 

Основываясь на научной и методической литературе [3-5], авторы относят 
процесс проектирования и разработки образовательной программы к выполне-
нию сложной педагогической и управленческой задачи. Решение такой задачи 
предполагает «коллективно - творческую, многосубъектную деятельность, тре-
бующую согласованности действий преподавателей, студентов, работодателей, 
обусловленную ценностями и личностными смыслами самих субъектов… Управ-
ление образовательными программами затрагивает множество связей и отно-
шений участников образовательной деятельности, а также условий их взаимо-
действия» [4, с.14]. 

Придерживаясь выше сказанного, авторами предлагается в качестве луч-
шей практики, матрица распределения ответственности и полномочий, применя-
емая в Медицинском колледже Уральского государственного университете пу-
тей сообщения (таблица 1). Такая матрица рассматривается как инструмент 
управления, поскольку является локальным нормативным актом для работников 
колледжа. Матрица устанавливает ритм и ответственных должностных лиц на 
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этапах жизненного цикла образовательной программы колледжа, способствует 
наглядному восприятию этапов и сроков работы с образовательной программой.  

 
Таблица 1 Матрица распределения ответственности и полномочий на эта-

пах жизненного цикла ОПОП 
Этапы жизненного 
цикла ОПОП/ 

Должностные лица 
Работо- 
датель 

Зам.  
директора 
по учебной 
работе 

Препода-
ватель 

Предсе-
датель  
ЦМК 

Старший  
методист 

Центр  
разработки 
ОПОП 

Проектирование 
до 01февраля В К И В О П 

Сбор и внесение 
предложений по из-
менению/дополне-
нию до 15 февраля 

И К И И О П 

Разработка и про-
верка содержания 
компонентов 
до 01 мая 

В К И В О П 

Согласование 
до 15 мая 

И О  И  И 

Экспертиза 
до 20 мая 

 О  И  И 

Передача на утвер-
ждение 

 до 31 мая 
 О   И И 

Размещение на 
сайте 

до 20 июня 
 О   И П 

Реализация 
с 01сентября 

В О И И В  

Актуализация/ вне-
сение изменений 
до 01февраля 

И К И И О П 

 
Условные обозначения: О –ответственный, И –исполнитель, В –вовлечен, К –контроль, П –
проверка; 
Сокращения: ОПОП –основная профессиональная образовательная программа, ЦМК –цикло-
вая методическая комиссия  

 
Матрица демонстрирует подход, в котором возможны интерпретации и 

распределение ответственности между должностными лицами согласно усло-
виям и структуре образовательной организации СПО. 



256 
 

Значение образовательной программы демонстрируется во всех сферах 
предоставления образовательных услуг. Происходящие изменения в системе об-
разования и смена образовательных стандартов требуют поиска эффективных 
подходов к управлению качеством образовательной деятельности. В таких усло-
виях оправданным становится закрепление ответственности и полномочий за 
этапы жизненного цикла образовательной программы, что позволяет актуализи-
ровать характеристики образовательной программы на всем протяжении ее раз-
работки и реализации. 
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