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Правовые аспекты работы с документами: порядок  
и правила обращения к Уполномоченному по правам ребенка  

в Свердловской области

В современном мире, где технологии играют огромную роль, важно 
знать, какие формы подачи обращения существуют: от традиционных пи-
сем до электронных форм, доступных через интернет. Тезисы посвящены 
раскрытию организационных, правовых и иных аспектов, связанных с об-
ращениями к Уполномоченному по правам ребенка Свердловской области.
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Обращение к Уполномоченному по правам ребенка в Свердлов-
ской области (далее – Уполномоченный) осуществляется в рамках чет-
ко установленной правовой основы, которая включает в себя Консти-
туцию Российской Федерации, международные стандарты и нормы,  
а также Закон Свердловской области от 15 июля 2010 года № 57-ОЗ 
«Об Уполномоченном по правам ребенка в Свердловской области», ко-
торый детализирует порядок назначения, полномочия и прекращения 
деятельности Уполномоченного [Об Уполномоченном...].
1 Научный руководитель: С. Г. Гончарова, канд. юр. наук, доцент УрГПУ.
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Этот закон определяет ключевые аспекты функционирования ин-
ститута Уполномоченного, включая право на обращение граждан, кон-
кретизируя как правовые условия, так и механизмы взаимодействия  
с Уполномоченным.

Обращение к Уполномоченному по правам ребенка Свердловской 
области можно осуществить несколькими способами, каждый из кото-
рых имеет свои особенности и нюансы. 

Первым является отправка письменного обращения по почте. Для 
этого необходимо составить письмо, в котором четко будет изложена 
суть проблемы, с указанием конкретных действий и лиц, к которым 
была направлена жалоба или заявление. Письмо следует отправлять  
в офис Уполномоченного по адресу: 620095, Екатеринбург, ул. Малы-
шева, д. 101, оф. 143. Здесь регистрируются все поступающие обраще-
ния [Уполномоченный по правам ребенка...].

Второй способ обращения – использование факса. Процесс может 
быть более оперативным, что позволяет при необходимости быстро 
донести информацию до работы Уполномоченного. Действующий 
факс-номер для отправки обращения – (343) 374-09-03 [Там же].

Третьим вариантом является возможность обращения через ин-
тернет. Уполномоченный по правам ребенка предоставляет возмож-
ность заполнить специальную форму и направить ее в режиме онлайн 
через рубрику «Задать вопрос» на официальном сайте. Важно пом-
нить, что такие обращения также подлежат регистрации и учету [Ин-
формационный портал...].

Все обращения, независимо от выбранного способа, должны со-
держать четкое изложение проблемы. Это подразумевает указание 
конкретных фактов, на основании которых требуется вмешательство 
или оценка со стороны Уполномоченного. Важно помнить о том, что  
в каждом обращении следует обозначить свое имя, контактные дан-
ные, а также, при необходимости, документы, подтверждающие изло-
женные факты [Уполномоченный по правам человека...].

При обращении к Уполномоченному по правам ребенка Сверд-
ловской области важно строго следовать установленным требовани-
ям к оформлению документов, чтобы ваше обращение было принято  
и рассмотрено. Эти требования имеют юридическую основу, установ-
ленные действующим законодательством, включая федеральные законы  
№ 501-ФЗ и № 59-ФЗ, которые регламентируют порядок рассмотрения 
обращений граждан [О порядке рассмотрения...; Об уполномоченных...].

Подготовка обращения к Уполномоченному по правам ребенка  
в Свердловской области требует внимательного соблюдения опреде-
ленных рекомендаций, которые помогут оформить документ коррек-
тно и максимально эффективно.



183

Первым шагом в подготовке вашего обращения является выбор 
формата документа. Согласно действующему законодательству, об-
ращение должно быть оформлено как электронный документ, соот-
ветствующий установленным требованиям. Такой формат является 
стандартным и позволяет организовать процесс обработки более эф-
фективно и организованно. Посмотреть конкретные требования мож-
но на официальном сайте Уполномоченного по правам ребенка [Упол-
номоченный по правам ребенка...].

Важно четко указать свои персональные данные. В обращении 
должны быть указаны фамилия, имя, отчество (если оно имеется), 
адрес проживания и контактный номер телефона. Эти данные позво-
ляют Уполномоченному идентифицировать вас и связаться с вами для 
уточнения деталей обращения или для предоставления дальнейшей 
информации [Там же].

Следующий этап заключается в подготовке документов, под-
тверждающих вашу личность и факты, на которые вы ссылаетесь  
в своем обращении. Это могут быть, например, паспорт, удостоверя-
ющий личность, а также любые другие документы, которые помогут 
унифицировать и обосновать ваши запросы. К ним можно отнести за-
ключения медицинских учреждений, справки из образовательных уч-
реждений, фотографии или копии различных документов, подтверж-
дающих ваши слова и утверждения.

Регистрируя обращение, стоит помнить, что оно будет зареги-
стрировано в течение трех дней с момента его поступления. Это важ-
но, поскольку дает вам возможность отслеживать статус вашего обра-
щения и получать информацию относительно его рассмотрения [Как 
обратиться...].

Следуя всем представленным рекомендациям и учитывая важ-
ность добросовестного подхода к оформлению обращения, вы повы-
шаете вероятность успешного результата изложения своего запроса. 
Обращение может стать мощным инструментом в защите ваших прав 
и интересов, поэтому необходимо тщательно подойти к его подготовке 
и оформлению.

Подводя итоги, можно с уверенностью сказать, что общение  
с Уполномоченным по правам ребенка Свердловской области имеет 
огромное значение для защиты прав и законных интересов детей. Этот 
институт предоставляет гражданам возможность обратиться за помо-
щью и поддержкой в сложных ситуациях, связанных с нарушением 
прав детей. Важно, чтобы родители и законные представители осозна-
вали свою роль в этом процессе и активно использовали предоставлен-
ные возможности для защиты интересов своих детей. Таким образом, 
работа с документами и обращениями к Уполномоченному становит-
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ся неотъемлемой частью системы защиты прав ребенка, способствуя 
созданию более безопасной и справедливой среды для подрастающего 
поколения.
________________
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Субсидиарная ответственность 
контролирующего должника лица

Субсидиарная ответственность контролирующих должника лиц в де-
лах о (несостоятельности) банкротстве призвана обеспечить максимальное 
удовлетворение требований кредиторов должника-банкрота. Автором про-
анализировано становление и развитие легального определения понятия 
«контролирующее должника лицо». Показана динамика законодательно-
го регулирования субсидиарной ответственности лиц, контролирующих 
должника в делах о (несостоятельности) банкротстве. 

Ключевые слова: банкротство, контролирующее должника лицо, 
субсидиарная ответственность при банкротстве.

1 Научный руководитель: С. Г. Гончарова, канд. юр. наук, доцент УрГПУ.


